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O mundo ndo é,
o mundo estd sendo.
Paulo Freire

O Boletim Informativo da Vigilancia Socioassistencial n2 003/2020 traz o cenario dos/as
trabalhadores/as do SUAS revelados pelo Censo SUAS/2019, CadSUAS e Pesquisa GT da
Vigilancia Socioassistencial do Comité Consoércio NE. Além da andlise dos dados quantitativos,
esta edicdo do Boletim Informativo traz reflexdes numa perspectiva Politico-Pedagdgica.

1. Apresentagdo

Este documento discorre sobre o perfil dos/as

Trabalhadores/as da Assisténcia Social em
Pernambuco e sua atuacdo no periodo de
enfretamento a pandemia da COVID-19, utilizando-
se informacgdes extraidas do Censo SUAS 2019, do
Cadastro dos trabalhadores do SUAS (CadSUAS) e da
fonte de dados da Pesquisa realizada pelo Grupo
Técnico do Comité da Assisténcia Social do

Consorcio Nordeste.

A partir dos avancos e mudangas ocorridos nos
ultimos anos com a implantacdo do Sistema Unico
de Assisténcia Social (SUAS), consolidando-se pela
institucionalizacdo da politica publica de Assisténcia
Social, sendo esta imprescindivel e necessaria a fim
de garantir Protecdo Social a populacdo brasileira e,
em escala especial, aqueles em situacdo de
vulnerabilidades, de riscos sociais e pessoais.

Realgca-se aqui um dos eixos estruturantes da
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Assisténcia Social, a Gestdo do Trabalho no dmbito
do SUAS, aspecto que se torna importante enfatizar
o carater publico da prestacdo dos servicos
socioassistenciais, que legitimam a implementacao
desta, e estabelece a perspectiva da existéncia de
profissionais com vinculos efetivos responsaveis

pela execugdo dos servicos.

Para tanto, torna-se imperativo refletirmos sobre a
importancia da profissionalizacdo do SUAS e da
relevancia do trabalhador, como principal recurso,
e com papel histérico. Contudo, apesar dos avangos
reafirmados nos marcos legais da area, como a
Norma Operacional Basica (NOB-SUAS), a Norma
Operacional Basica de Recursos Humanos (NOB-
RH/SUAS) e a Politica Nacional de Educacédo
Permanente (PNEP) dentre outras normativas, que
reafirmam a importancia da ‘desprecarizacdo’ da
relacdo e das condicGes de trabalho, todavia,
portanto, vivenciamos uma realidade contraditéria,
hd um hiato e uma longa caminhada até a
consolidagdo destas normativas dando-lhes sentido
ético-politico. Neste contexto, buscando
contemplar dimensdes que consolidem a direcdo da
politica de assisténcia social, como: a composicdo
de equipes de referéncias, a garantia da seguranca
dos vinculos empregaticios e de melhores
condicdes de trabalho, além da oferta de educacado
permanente aos trabalhadores contemplando o
principio da interdisciplinaridade, para que,
finalmente, a gestdo do trabalho possa cumprir, de
fato, com o aprimoramento da gestdo do Sistema e
contribuir com a qualificacdo da oferta dos servicos

socioassistenciais.

Assim, este boletim apresenta uma sistematizacao
de informacbes a serem visibilizadas aqueles
trabalhadores/as que, em sua maioria, estdo na
linha de frente dos servicos e programas, buscando
assegurar direitos, criar relacdes com os usuarios
para que esses possam fortalecer e/ou reconstruir
seus vinculos familiares e sociais.

Para isso, trazemos informacdes quantitativas
destes trabalhadores/as, suas formacgdes, vinculos
trabalhistas, bem como os principais cuidados e
segurancas de trabalho voltados para esses/as
trabalhadores/as. Trata-se, portanto de um retrato
do cendrio dos/as trabalhadores/as do SUAS no
estado de Pernambuco revelado através do
Censo/SUAS, CadSUAS e de dados extraidos de
Pesquisa do GT da Vigilancia
Socioassistencial/Comité Consdrcio NE.

Convidamos-vos a leitura na perspectiva, ndo
apenas, de conhecer um pouco sobre o cenario
acima  mencionado, mas sobretudo, da
possibilidade de “problematizagdo dos processos
qgue reproduzem os modos de trabalho numa
concepg¢ao politico-pedagdgica” a fim de assegurar
o direito de acesso a populagdo as segurancas
sociais e a servicos qualificados, o que para tanto
importancia do

requer-nos  impulsionar a

reconhecimento da ‘essencialidade’, e do
planejamento, organizacdo e execucdo de acgdes
relativas a seguranca das condicdes de trabalho e de

valorizagao do trabalhador.
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2. Perfil dos Profissionais de Assisténcia Social em Pernambuco

Quanto a distribuicdo entre os equipamentos da rede Socioassistencial e 6rgaos gestores

De acordo com o Censo SUAS 2019 o estado de

Pernambuco contava com aproximadamente
13.090 trabalhadores/as atuando na Politica de
Assisténcia Social. Esse quantitativo esta distribuido
entre os equipamentos da rede Socioassistencial,
fundos e orgdos gestores dos municipios e do

Estado.

O quadro abaixo mostra que aproximadamente 37%
compdem a equipe dos CRAS (4.855 profissionais)

Observa-se ainda as unidades de acolhimento
institucional em quarta posicdo em numero de
trabalhadores/as, com 1.475 profissionais, seguida
dos CREAS com 1.420 profissionais, ambos com
aproximadamente 11% do total de

trabalhadores/as.

O Fundo Municipal de Assisténcia Social conta com
417 trabalhadores/as, a uma taxa de 3,2%. Os
Centros Dia e Centros Pop, apresentam-se com

seguido dos Centros de Convivéncia que contam aproximadamente 1%, com 166 e 142

com 17,3% (2.263 profissionais) e gestdo municipal trabalhadores/as, respectivamente.

com 15,4% da equipe total (2.016 profissionais).

Quadro 1:
Distribuicdo nos equipamentos e drgdos da Assisténcia Social
Equipamento/drgdo Quantidade de Trabalhadores Percentual
CRAS 4.855 37,1%
Centro de Convivéncia 2.263 17,3%
Gestdo Municipal 2.016 15,4%
Acolhimento Municipal 1.475 11,3%
CREAS 1.420 10,8%
Fundo Municipal 417 3,2%
Centro Dia 166 1,3%
Centro Pop 142 1,1%
Acolhimento estadual 239 1,8%
Gestdo Estadual 84 0,6%
Fundo Estadual 13 0,1%
Total 13.090 100%

Fonte: Censo SUAS 2019 | Elaboracdo: Vigilancia Socioassistencial / PE / SEASS / SDSCJ
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Destaca-se no quadro acima que aproximadamente
3% dos/as trabalhadores/as compdem a equipe
distribuida Unidades  de

Institucional (239 profissionais),

estadual, entre
Acolhimento

gestdo e fundo estadual (97 profissionais).

Quanto ao Sexo

No que se refere ao sexo, observa-se no Grafico
abaixo predominancia do sexo feminino. Elas
total de 10.198 trabalhadoras,
comparecem 2.892

somam um

enquanto  eles com

PonderagBes Pedagdgicas no contexto da

Problematizagao

Estes quantitativos de profissionais e a equacdo de
distribuicdo destes por servico, atende e estdo em
conformidade com o que preconiza a NOBSUAS-RH
(?) e, sobretudo estdo de acordo com a realidade
das areas caracterizadas como de vulnerabilidade
(?), definidas a partir de indicadores estabelecidos
pelos orgdos gestores e deliberados e pactuados
pelos orgdos de controle e pactuagao.

trabalhadores, o que representa 78% e 22%,
respectivamente, atuando na Assisténcia Social do
estado.

Grafico 1: Sexo

B MASCULINO (2.892)

= FEMININO (10.198)

Fonte: Censo SUAS 2020 | Elaboragdo: Vigilancia Socioassistencial / PE / SEASS / SDSCJ
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Esses numeros reforcam a necessidade de uma
analise mais atenta as relacGes de género, as quais
carregam a desigualdade em varios cendrios e
para fim desse documento,

contextos, mas

destacamos a desigualdade enfrentada pelas
mulheres trabalhadoras, que na maioria das vezes
exercem tripla jornada de trabalhado, o que inclui o
trabalho ndo remunerado de cuidados reprodutivos

como da casa e da familia.

Nesse contexto de pandemia, com a suspensdo das

aulas e creches, as mulheres trabalhadoras
enfrentam um processo desafiador, estando elas

em trabalho remoto ou nao.

Para aquelas que estdo na linha de frente, adiciona-
se o risco de contaminar-se e repassar para o0s
familiares que ficam sob seus cuidados. As que
estdo realizando trabalho remoto acrescenta-se a
sobrecarga das demandas dos cuidados, o risco de
estarem expostas a violéncia doméstica, no caso de
conviverem no mesmo lar com homens que
assumem o perfil agressor.

Vale lembrar que Alcangar a igualdade de género e
empoderar todas as mulheres e meninas é uma

agenda mundial prevista nos Objetivos de

! https://nacoesunidas.org/pos2015/agenda2030/

Desenvolvimento Sustentdvel (ODS)?, e entre seus
objetivos especificos estdo a eliminacdo de todas as
formas de violéncia contra as mulheres e meninas
nas esferas publicas e privadas, bem como o
reconhecimento e valorizagdo do trabalho de
assisténcia e doméstico ndo remunerado, por meio
da disponibilizacdo de  servicos  publicos,
infraestrutura e politicas de protecdo social e
promocao da responsabilidade compartilhada
dentro do lar e da familia, conforme os contextos

nacionais.

Ponderagdes Pedagbgicas no contexto da

Problematizacdo

Enquanto profissionais da assisténcia social e das
demais politicas publicas, qual nosso ‘Olhar para
alterar  praticas’, quais  ‘estratégias  de
fortalecimento no empoderamento das mulheres e
meninas’ que ‘recursos dispomos’ enguanto
trabalhadores para transmutar as praticas de
reproducdo de preconceitos e sera (?) que se
encontra dentro de um projeto institucional
‘repensar praticas’ que sejam contrarias a logica dos

direitos da populagdo e de igualdade de género.
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Quanto a Faixa Etaria

No que se refere a faixa etaria dos/as
trabalhadoras/es do SUAS, os dados do Censo SUAS
2019 retratados no Grafico abaixo mostram que a
maioria possui entre 30 e 40 anos; esse grupo soma

um total de 4.858 profissionais, representando
aproximadamente 37% dos/as trabalhadores/as

dos SUAS no estado.

Griéfico 2: Faixa Etdria

37,1%
23,3% 23,2%
12 7%
— 0,2%
I o
30 a 40 anos 16 a 29 anos 41 a 50 anos 51a60anos Maisde60anos Nao informado
(4.858) (3.053) (3.034) (1.661) (458) (26)

Fonte: Censo SUAS 2020 | Elaboragdo: Vigilancia Socioassistencial / PE / SEASS / SDSCJ

23%
trabalhadores/as nas faixas de 16 a 29 anos e 41 a

Com aproximadamente estdo  os/as
50 anos, as quais somam 6.087 profissionais. Ja a
faixa etdria entre 51 e 60 anos, totaliza 1.661
profissionais, correspondendo com 12.7% do

universo analisado.

Observa-se também 458 profissionais com mais de
60 anos; faixa etdria considerado grupo de risco
para a COVID-19, portanto, publico prioritario para
indicacdo de trabalho remoto.

Ponderagbes Pedagdgicas no contexto da

Problematizagdo

O resultado dimensiona a distribuicdo de
profissionais relacionados a idade, distribuido de
forma heterogénea, entretanto ha um recorte na
faixa entre 16 e 40 anos de idade. No que tange ao
nimero de profissionais em grupo de risco e aos
demais, serd (?) ‘que a assisténcia social enquanto
politica publica “essencial”, no contexto da
pandemia, tem realizado esforco no sentido de
priorizar e atender aos protocolos de medidas de
seguranca e prevencdo da saude dos seus
trabalhadores, principalmente aos que integram o

grupo de risco(?).
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Quanto a Escolaridade

A Lei (LOAS)
estabelece a qualidade da prestacdao dos servicos

Organica de Assisténcia Social
socioassistenciais como eixo fundamental no
ambito da Politica de Assisténcia Social. Nesse
sentido, o SUAS deve reunir um conjunto de
trabalhadores/as com saberes técnicos
fundamentais para o atendimento social as familias,
ndo deixando de considerar aquelas funcgles
gue ndo exige escolaridade

essenciais, mas

superior.

A esse respeito, os dados do Grafico abaixo

mostram que aproximadamente 37% dos/as
trabalhadores/as possuem de nivel médio (4.858
profissionais). Em seguida estdo os profissionais de
nivel superior completo com taxa de 35,2% (4.610
profissionais) e superior incompleto com 10%

(1.316 profissionais).

Grafico 3: Escolaridade

Doutorado

Mestrado

Sem Escolaridade

Médio Incompleto

Fundamental Completo

Fundamental Incompleto

Especializagao

Superior Incompleto

Superior Completo

Médio Completo

4.610

4.858

Fonte: Censo SUAS 2020 | Elaboragdo: Vigilancia Socioassistencial / PE / SEASS / SDSCJ
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Os dados mostram ainda que os profissionais com

pos-graduagdo no nivel de especializagao
comparecem com taxa de aproximadamente 7%;
ja nos niveis de mestrado e doutorado, os quais
somam 58 trabalhadores/as, apresentam as
04% e 0,01%

respectivamente. Esses nimeros sdo inferiores ao

menores taxas, com

conjunto de trabalhadores/as com nivel
fundamental incompleto, completo e sem
escolaridade, 0s quais  somam 1.035

trabalhadores, com aproximadamente 8%.

Em linhas gerais, o SUAS deve contar com nimero
suficiente de profissionais capazes de compor as
equipes de referéncia responsaveis pela oferta dos
servigos, programas, projetos e beneficios
socioassistenciais, visto que atuam na mediacao

entre as necessidades sociais e o estado.

Quanto a Profissao

O conjunto de profissionais que compde o SUAS

possui caracteristicas diversas conforme suas
atribuicdes, as quais sdo desenvolvidas por
trabalhadores/as sem formacdo profissional,

passando por profissionais de nivel médio ao
superior, como foi visto no item sobre escolaridade.

No que se refere as equipes de referéncia, estas sdo
compostas por categorias profissionais de nivel
superior com caracteristicas e objetivos adequados
a oferta dos servicos socioassistenciais. Destaca-se
que algumas profissdes sdo obrigatdrias de acordo

Ponderacoes Pedagdgicas no contexto da

Problematizagao

Considerando a Resolugdo CNAS n? 09/2014 e a
NOB-RH/SUAS, que reconhece as ocupacdes e as
areas dos profissionais de ensino médio e
fundamental do SUAS, e ratifica a capacitacdo em
consonancia aos principios e diretrizes da PNEP-
SUAS, visando a formacgao técnica e profissional e o
desenvolvimento de competéncias requeridas pelo
SUAS, com realce para o ‘hiato’ da formacao de
técnicos de nivel médio e fundamental no SUAS
diferentemente de outras politicas publicas. Assim,
no ambito do SUAS, ‘como pensar e construir de
forma coletiva um patamar de profissionalizacao
sem segmentar niveis de escolaridade’ (?).

com o nivel de protegao do servico. Como no caso
de profissionais de servigo social e psicologia na
Protec¢do Social Basica, bem como a necessidade de
profissionais de servico social, psicologia e
advocacia na Protecdo Social Especial de Média

Complexidade.

O Grafico
identificadas no Censo SUAS, revelando as diversas

abaixo dispde das profissionais
categorias de profissdes que atuam no ambito do
SUAS, nos servigos socioassistenciais e gestao do

SUAS. Observa-se que os profissionais de nivel
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médio comparecem com 36% (4.690 profissionais),
no entanto esse percentual ndo representa a

maioria quando consideramos a soma de

profissionais de nivel superior, os quais totalizam
5.841 profissionais, com taxa de 45%.

Grafico 4: Profissées

Outras formagoes de nivel superior (identificadas)
Administrador/a

Advogado/a

Psicélogo/a

Pedagogo/a

Outra formagao de nivel superior (ndo identificadas)
Assistente Social

Sem formacao profissional

Profissional de nivel médio

4.690

Fonte: Censo SUAS 2020 | Elaboragdo: Vigilancia Socioassistencial / PE / SEASS / SDSCJ

Observa-se que os 5.841 profissionais de nivel
superior estdao distribuidos da seguinte forma
decrescente: 1.791 Assistentes sociais (14%), 1.405
outras formacg8es de nivel superior, as quais nao
foram identificadas (11%), 1.014 Pedagogos/as
(8%), 913 Psicologos/as (7%), 262 advogados/as
(2%), 241 administradores/as (2%), 215 outras®
formacdGes de nivel superior (2%). Quanto ao grupo
de trabalhadores/as sem formacdo profissional, os
dados revelam 20% nessa categoria, 0os quais
somam 2.559 trabalhadores/as.

Destaca-se ainda que a Norma Operacional Basica
de Recursos Humanos (NOB-RH/SUAS)?, com o
objetivo de regular a gestdo do trabalho no ambito
do SUAS evidencia a necessidade de equipes de
referéncia constituidas por servidores efetivos,
aprovados em concursos publicos.

Ha também legislacGes sobre a
do SUAS na qual
profissdes de nivel superior através da Resolucdo

CNAS N2 17, de 20 de junho de 2011.

formacao

profissional reconhece 16

2 Enfermeiro/a (38) Fisioterapeuta (30) Nutricionista (27) Economista (26) Sociélogo/a (23) Analista de Sistemas (21) Profissional de educacdo fisica (15)
Médico/a (10) Terapeuta Ocupacional (9) Programador (7) Contador (5) Cientista Politica(2) Antropdloga(1) Musicoterapeuta (1)

3 Resolugdo CNAS n2 269 de 13/12/2006
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PonderagBes Pedagdgicas no contexto da

Problematizagao

Considerando a Resolucdo CNAS n? 17/2011 e a
NOB-RH/SUAS, que ratifica a equipe de referéncia e
reconhece as profissées de nivel superior para
atender as especificidades dos servicos e funcdes
essenciais da gestdo e operacionalizagdo do
Sistema. Assim, no ambito do SUAS, como pensar a

Quanto a Fungao

Quanto as funcdes desempenhas pelos/as
trabalhadores/as do SUAS no estado, o Grafico
abaixo mostra relacdo proporcional com os dados
de escolaridade, particularmente no que se refere

as funcdes de Educador (a) /Orientador (a) Social e

(.~

nao’ divisdo dos processos de educacdo

permanente por formagdo, porque estes processos
visam refletir em pares e contemplar toda equipe,
trazendo-as a discutir ‘conjuntamente’ e na
perspectiva de renovac¢des de conceitos, praticas e
atitudes profissionais.  Assim, como pensar e
construir de forma coletiva um patamar de
profissionalizacdo sem

segmentar por

profissdo/graduacao (?).

Técnico (a) de Nivel Superior correspondendo aos
niveis médio e superior completos, as quais sdo
24% (3.086
profissionais),

maioria e com

(2.735

comparecem
profissionais) e 21%

respectivamente.

Grafico 5: Funcdo

Ordenador(a) de Despesas/Gestor(a) do Fundo de Assisténcia
Estagiario(a)

Cadastrador(a)

Secretaria(o) / Secretaria(o) Executiva(o)/Secretaria(os) de...

Cuidador(a), Auxiliar de Cuidador(a), Cuidador(a) Residente
Técnico(a) de Nivel Médio

Apoio Administrativo

Servigos Gerais (Seguranga, Cozinheira Motorista, limpeza,...

Coordenador(a)
Outros
Técnico(a) de Nivel Superior

Educador(a)/Orientador(a) Social

3.086

Fonte: Censo SUAS 2020 | Elaboragdo: Vigilancia Socioassistencial / PE / SEASS / SDSCJ

Pagina 10 de 31



Secretaria de
Desenvolvimento
Social, Crianca

e Juventude

Boletim

Informativo n2 003/2020

GOVERNO DO ESTADO

PERNAMBUCO

MAIS TRABALHO, MAIS FUTURO.

Secretaria Executiva de Assisténcia Social

VIGILANCIA SOCIOASSISTENCIAL

Observa-se nos dados acima o percentual de 13%
com a opc¢do ‘outras’, ao numero absoluto de 1.653
profissionais. Vale lembrar que o Censo SUAS ndo
contempla a alternativa para especificar quais
seriam tais funcdes. Fato que deixa lacuna a ser
preenchida através de ajustes no préprio Censo ou
outro meio de sondagem.

A fungdo de Coordenagdo apresenta-se com 11%
(1.379 profissionais), seguida da fungdo de Servigos
Gerais com 9% (1.213 profissionais). Esta fungao
contempla varias

categorias como motorista,

seguranca, cozinheira, pessoa de limpeza, etc.

A fungdo de Apoio administrativo com 8% (1.104

profissionais) se faz presente em todos os
equipamentos e érgaos gestores e fundo municipal
e estadual; ja a funcdo Técnico/a de Nivel Médio
com taxa de 6% (752 profissionais) foi citada pelos
orgdos gestores e fundo municipal e estadual, CRAS

e Unidades de Acolhimento Municipal.

Algumas funcbes ndo se aplicam para todos os
questiondrios do Censo SUAS, visto que ndo sdo

exercidas em todas as unidades da Rede

4 Aplica-se aos Fundos municipais e estaduais de assisténcia social
5 Aplica-se aos CRAS e Centro de Convivéncia

6 Aplica-se aos 6rgdos gestores municipais e estaduais

7 Aplica-se as Unidades de Acolhimentos e Centros Dia

Socioassistencial; fato que justifica as menores
taxas percentuais para Ordenador (a) de Despesas /
Gestor (a) do Fundo de Assisténcia®, Cadastrador
(a)®, Secretéario (a) Executiva (o) / Secretdria (os) de
Assisténcia Social® e Cuidador (a), Auxiliar de
Cuidador (a), Cuidador (a) Residente’.

No entanto, é importante frisar que isso ndo
responde a suficiéncia ou insuficiéncia de pessoal
para a demanda dos respectivos equipamentos.

Ponderagdes Pedagdgicas no contexto da

Problematizacao

Foram definidas funcgdes essenciais, especificas,
necessarias e vinculadas a composicdo de um
guadro de profissionais de referéncia com fins de
atender as especificidades dos servicos e funcoes
essenciais da gestdo e da operacionalizagdo do
Sistema. Assim, torna-se importante avaliar se
atende, e se é compativel o nimero de técnicos e
da adequacdo entre os perfis e as funcdes (?) e,
ainda, das estruturas administrativas disponiveis
para o efetivo desempenho das funcdes do SUAS

(7).
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Quanto ao Vinculo

A NOB SUAS-RH
regulatorio das fungdes dos/as trabalhadores/as no

apresenta-se como marco
ambito do SUAS e uma das suas diretrizes
estabelece que a gestdo do trabalho deve garantir a
formalizacdo dos vinculos trabalhistas. A esse

Gréfico 6:

respeito, os dados do Censo SUAS 2019 revela o
retrato dos tipos de vinculos aos quais 0s/as
trabalhadores/as foram contratados/as, conforme
mostra grafico abaixo.

Vinculos

Trabalhador(a) de empresa/cooperativa/entidade
prestadora de servico

Voluntaria(o)

Sem vinculo

Empregada(o) Publica(o) Celetista
Empregada(o) Celetista do Setor Privado
Terceirizada(o)
Servidor(a)/Estatutario(a)
Comissionado

Outro vinculo ndo permanente

Servidor(a) Temporario(a)

43,7% 5.714

Fonte: Censo SUAS 2020 | Elaboragdo: Vigilancia Socioassistencial / PE / SEASS / SDSCJ

O Gréfico acima mostra predominancia no nimero
com 5.714
trabalhadores/as, o que representa uma taxa de

de servidores/as temporarios/as
43,7% do universo identificado. Somados estes com
nao
7.730
trabalhadores/as a uma taxa exacerbada de 59%.

aqueles  denominados  ‘outro  vinculo

permanente’ o numero chega a

Os  dados
aproximadamente

mostram ainda
12%

trabalhadores/as comissionados/as e servidores

que  com

comparecem os/as

estatutarios, com 1.630 e 1.629, respectivamente.

J& os contratos terceirizados, cuja relacdo de
emprego se faz entre o trabalhador e a empresa
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prestadora de servigos, e ndo diretamente com o
contratante do servico, chegam a 55% (724

trabalhadores/as).

No que se refere aos trabalhadores/as celetistas,
cuja relagdo de emprego é regida pela Consolidagao
das Leis do Trabalho (CLT), independentemente de
o empregador ser do setor publico ou privado,
comparecem com 4,2% no setor privado (554
trabalhadores) e 3% (395 trabalhadores) no setor

publico.

A juncdo das respostas ‘sem vinculo, voluntario e
Trabalhadores de cooperativa/entidade prestadora
de servico’ totaliza 428 trabalhadores/as, o que
representa 3% do total analisado.

Tal cendrio é consequéncia da conjuntura das
condicdes de trabalho no Brasil e para o SUAS os
destas

efeitos condicdes se concretizam no

Quanto ao tempo de atuacao na fungao

O SUAS completou 15 anos carregando em sua
trajetoria a composicdo de um conjunto de
trabalhadores/as nas suas mais diversas
habilidades; alguns se consolidaram na Politica de
Assisténcia acumulando anos de experiéncia na

funcdo.

A esse respeito o Censo SUAS revela o retrato
dos/as trabalhadores/as quanto ao tempo de

cotidiano do trabalho em que este trabalhador/a é
a mediacdo entre o usuario e a oferta do servico.
Assim, quanto mais fragil, mais precarizada esta
oferta, menos condicdes de expandir direitos,
assegurar segurancas sociais estes trabalhadores

/as terdo no exercicio profissional.

Ponderagbes Pedagbgicas no contexto da

Problematizagdo

Considerando toda base legal que embasa a gestao
do trabalho no SUAS e confirmando a tendéncia de
precarizacdo de vinculos destes trabalhadores,
‘quais estratégias estamos construindo na defesa
dos vinculos de trabalho, condicionando-as a
patamares progressivos a gestdo do trabalho e a
nivel  de

elevacdo do Sistema a um

profissionalizacdo’(?).

atuacdo na funcdo. Como mostra o Grafico abaixo,
chama atencdo para o conjunto de profissionais
com tempo de atuacdo de até 05 anos incompletos
representa uma taxa de 81% (10.633 profissionais).
Sendo, 3.859 profissionais com menos de 02 anos
de atuacdo na funcdo, (29%) e 52%, se sobressai o
grupo de 6.774 profissionais com tempo de atuacdo
de 2 a 5 anos incompleto.
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Grafico 7: Tempo na fungdo

6774
52%

3859
29%

1636

. -

>77 244

- 4% 2%

De 2 a5 anos
incompletos

Menos de 2 anos

De 5 a 10 anos
incompletos

Mais de 10 anos N3ao informado

Fonte: Censo SUAS 2020 | Elaboragdo: Vigilancia Socioassistencial / PE / SEASS / SDSCJ

Em seguida, observa-se que, com tempo de atuacao
entre 5 a 10 anos incompletos estdo 1.636
profissionais, o que representa uma taxa de 12%. O
percentual de 4% de trabalhadores/as atuando ha
mais de 10 anos na funcdo (557 profissionais).

Esses dados relacionados trazem trés desafios
importantes, o primeiro sao a compara¢cao com 0s
7.730 trabalhadores/as com vinculos temporarios
mostrados no grafico 6, em seguida o tempo de
menos de 5 anos chama atengdo para os desafios
dos periodos eleitoras, bem como a necessidade de
politicas de educagdo permanente de forma a
garantir o sentido social e principios da politica de
Assisténcia Social para que os trabalhadores/as
possam imprimir no seu cotidiano.

Ponderagdes Pedagbgicas no contexto da

Problematizacdo

Aqui deve-se pensar os tempos da educagdo
permanente e a troca das experiéncias embasada
na alta rotatividade dos profissionais e assim,
considerar os processos em tempos distintos,
considerando o tempo da experiéncia: o que ja foi
construido, o que esta por vir e o tempo do futuro,
produzindo “sentido para o seu fazer”, deixando as
praticas tradicionais e conservadoras para tras.
Assim, ‘sera que priorizamos a reflexdao acerca das
antigas praticas mediadas por novos aportes
metodoldgicos e tecnoldgicos

tedricos, ora

disponiveis’ (?).
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3. A Gestdo do Trabalho e a Educacdo Permanente da Assisténcia Social

A Norma Operacional Basica de Recursos Humanos
do Sistema Unico de Assisténcia Social (NOB SUAS-
RH)8, discorre em seu Capitulo V sobre as Diretrizes
para a Politica Nacional de Capacitacao.

Neste capitulo, a NOB SUAS-RH discorre que uma

Politica  Nacional de Capacitacio prevé
responsabilidade compartilhada entre as trés
esferas de governo, particularmente no que se
refere a coordenacdo e financiamento. E dispde que
os “gestores municipais deverao liberar os técnicos
para participarem da capacitagdo sem prejuizo dos
recebimentos e com as despesas correspondentes
de participagdo de acordo com o Plano de
Capacitacdo”. Ou seja, os gestores assumem o
compromisso de liberar os/as trabalhadores/as
para participacdo em processos formativos,
garantindo atualizacdo de conhecimentos no

campo profissional.

Sondados no Censo SUAS 2019 se o municipio

possui  Plano de Capacitagéo e Educagdo

Permanente, apenas 13% responderam SIM (23

municipios) e 88% afirmaram ndo dispor do referido
Plano (161 municipios).

Esses dados refletem o distanciamento da situacdo
real de acordo com o que a NOB SUAS-RH, a qual
estabelece que os trés entes federados elaborem
seus Planos Anuais de Capacitacdo, pactuados nas
Comissdes deliberados

Intergestores e nos

respectivos Conselhos de Assisténcia Social.

O Censo SUAS 2019 buscou também identificar se
nos ultimos 12 meses as unidades de servigos
socioassistenciais proporcionaram ou facilitaram a
das/os  trabalhadores/as

participagao em

capacitagao.

Os dados sobre essa questdo trazem os resultados
referentes a 1.087 equipamentos, sendo 328 CRAS,
185 CREAS, 08 Centros Pop, 10 Centros Dia, 425
10 Unidades de
121 Unidades de
Acolhimento Municiais. O quadro abaixo lista em

Centros de Convivéncia,

Acolhimento Estaduais e

ordem decrescente os temas de capacitacdo mais
citados entre os mesmos.

Quadro 2:
Temas de CapacitagGo mais citados no Censo SUAS 2019

Temas de Capacitagdo
Sistema Socioeducativo
Migragao
Populagdo em situagdo de rua

Ne de equipamentos participaram de formacdo®

781
735
715

8 aprovada através da Resolugdo 269 de 13/12/2006 e publicada através da Resolugcdo 01 de 25/01/2007.
0 tema Sistema de Garantia e Defesa de Direitos foi sondado apenas no questiondrio do CREAS
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Temas de Capacitacdo

Diversidade étnico-racial

Populagdo LGBT, orientagdo sexual e identidade de género

Mundo do Trabalho

Juventude

Género

Alcool e outras drogas
Envelhecimento

Deficiéncia

Violéncias e viola¢des de direitos
Crianga e adolescente

Trabalho Infantil

Sistema de Garantia e Defesa de Direitos
Outros

N2 de equipamentos participaram de formaco®

645
619
614
575
561
528
509
507
452
423
415
92
666

Fonte: Censo SUAS 2020 | Elaboragdo: Vigilancia Socioassistencial / PE / SEASS / SDSCJ

Destaca-se a opgdo “outros” a qual foi referida por
666 equipamentos. Entre as diversas tematicas
registradas, as mais citadas foram: formacdo de
RMA (29
equipamentos) e depressdo/suicidio/salide mental

equipamentos), Prontudrios (15

(12 equipamentos).

Chamamos atencdo para aqueles equipamentos
que ndo participaram de nenhum processo de

formacao nos ultimos 12 meses. Neste conjunto de
equipamentos estao 41 unidades, sendo 02 Centros
de Convivéncia, 06 Unidades de Acolhimento
municipais, 16 CRAS e 17 CREAS.

Ressalta-se a importancia de inclusdo do processo
de formacdo no planejamento anual, destacando
que, conforme discorre a NOB SUAS-RH:

“A capacitacdo no ambito do SUAS deve primar pelo investimento em multiplas

formas de execucdo, adotando instrumentos criativos e inovadores, metodologias

gue favorecam a troca de experiéncias e tecnologias diversificadas”. (NOB SUAS-RH)

Para tanto, faz-se necessdrio um conjunto de
estratégias facilitadoras de aprendizado, conforme
nivel de escolaridade e funcdo desempenhada. A
conjuntura atual da pandemia tem intensificado os
desafios nas respostas aos dilemas que recorrem a
um passado recente do SUAS, a saber: ajuda versus

direito. Assim, as capacitacdes assumem um papel
chave, haja vista que o conhecimento é um caminho
para legitimacdo de determinadas praticas, em
detrimento de outras. O SUAS que queremos, sera
aquilo que os trabalhadores/as imprimirem nos
seus cotidianos.
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Em periodo da pandemia da COVID-19 estes
processos tém se dado através da utilizacdo de

outras metodologias, a exemplo das

videoconferéncias, plataformas de Ensino a

distdncia como as mais indicadas nesse “Novo

|”

Norma

Olhar para o passado deve ser apenas um meio de entender mais claramente o que

e quem eles sdo, para que possam construir mais sabiamente o futuro.

Ponderagdes Pedagégicas no contexto da

Problematizagao

A Educagdao Permanente é uma conquista a custo de
muitas lutas e a partir destas, teve fortalecimento
em 2013, e para honra desta conquista deve-se
disputar os espacos de reflexdo e ‘tudo o mais’ que
foi conquistado por trabalhadores do SUAS. Os
processos de Capacitacdo tém como principal
desafio transformar as praticas, em prol do
aperfeicoamento do atendimento a populacdo.
Portanto, numa perspectiva Politico-Pedagdgica,
entende-se por Educagdo Permanente o processo
continuo de

atualizacGes e renovacbes de

conceitos, praticas e atitudes profissionais das

Paulo Freire

equipes de trabalho, o que ndo consiste em
respostas prontas ou |é normativas, mas sim em
produzir-lhes sentido, sobretudo dar-lhes sentido
ético- politico, sugerindo alteracdes,
aperfeicoamento ou ajustes quando necessario.
Entendendo o processo de educacdo permanente
como metodologias ativas dos sujeitos (gestores,
técnicos, operadores e agentes de controle social)
gue integrados reflitam e produzam conhecimento
no ambito do seu fazer profissional. Enfim, refletir:
estamos desafiados para esta construcdo de
conhecimento com foco na alteracdo de préticas,
e atender melhor o

buscando fazer melhor

cidaddo/usudrio (?).

4. Atuagdo dos/as Profissionais de Assisténcia Social

no enfrentamento ao novo Coronavirus

A politica publica de assisténcia social foi
considerada como servico publico e atividade
essencial durante a pandemia do COVID19, por
meio do Decreto Federal n2 10.282, de 20/03/2020,
13.979, de

politica

gue regulamenta a Lei Federal n2.

6/02/2020, visto que essa assegura

protecdo social, através da seguranca de renda, de
sobrevivéncia, de acolhimento e de convivéncia.

Para tanto, as equipes do SUAS devem atuar de
acordo com as medidas a serem adotadas pelo
Estado em suas diferentes esferas, mas é preciso
considerar os cuidados necessarios voltados para
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trabalhadores e trabalhadoras que também
precisam de protec3o. E salutar, portanto, cuidar de
guem cuida; particularmente no que se refere ao
trabalho modo remoto, sobretudo, voltado para
os/as trabalhadores/as com mais de 60 anos ou
pessoas com doencgas cronicas; melhorias de

condicbes dos  trabalhadores, tais como
disponibilizacdo de EPls, Vacinas, Testagem entre

outros.

Quaisquer que sejam as a¢des voltadas para os/as
trabalhadores do SUAS, faz-se necessario saber
quantos sdao, quais compdem o grupo de risco, para

além do fator idade, etc. E possivel responder
muitas dessas questes através do Censo SUAS,
como ja demonstrado anteriormente, porém,
outros questionamentos precisam ser respondidos

a luz da pandemia.

dar
compreender suas angustias e anseios e acima de

E preciso voz aos trabalhadores/as,
tudo, destacando-os/as como protagonistas no
enfrentamento do Novo Coronavirus no ambito do
SUAS, visto que sdo para a Assisténcia Social o que

médicos/as e enfermeiros/as sdo para a Saude.

5. Pesquisa sobre os/as Trabalhadores do SUAS em Tempos de Pandemia

Objetivando aprofundar as discussGes sobre os/as
trabalhadores/as no @ambito da Assisténcia Social na
regido Nordeste, o Comité Técnico Cientifico da
Assisténcia Social do Consoércio Nordeste realizou
uma pesquisa através de formularios online.

A pesquisa realizada do dia 25/06 a 10/07/2020
contou com 7.456 respostas de trabalhadores do
SUAS da Gestdo Municipal e Estadual do Nordeste
na qual representa aproximadamente 47% dos
municipios desta regido.

Quanto ao vinculo empregaticio devido a Pandemia

Sondados/as sobre o vinculo empregaticio durante
o periodo da pandemia, 52,6% dos/as trabalhadores
tiveram a carga hordria reduzida, mantendo o

Fazendo um recorte dos dados voltados para

Pernambuco, 8% dos formuldrios foram
respondidos por profissionais desse estado (622
formuldrios), distribuidos entre 88 municipios, o
gue representa uma taxa de 48%. Considerando os
nimeros mais atuais de trabalhadores/as no
CadSUAS em 2020 (14.773

trabalhadores/as), de participagdo

agosto  de
temos 4%
profissional na referida pesquisa.

mesmo saldrio, conforme pode se observar no

Grafico abaixo. Observa-se também que
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aproximadamente 36% informaram que ndo houve
alteracdo.

Grafico 8: Vinculo empregaticio durante a Pandemia da COVID-19

Houve redugdo somente de salario, a carga horariaéa  0,2%
mesma | 1
0,
Meu contrato de trabalho foi suspenso I 2’6A
0,
N&do Respondeu I 16(%
~ ot s 2,6%
Houve redugao de carga horaria e salario . 16
. ~ - 3,2%
Estou em situagao de afastamento médico . 20
4,0%
Outro -’
25
[
N3o sofreu modificagdo =2 223

Houve redugdo somente de carga horadria, o salario é o
mesmo

52,6%
327

Fonte: Grupo de Trabalho da Vigilancia Socioassistencial do Consércio Nordeste

Em situacdo de afastamento médico com taxa de (25 trabalhadores/as) a opgdo outros, as quais ndo

3,2%, comparecem 20 trabalhadores/as. Outros/as  foram identificadas através dessa pesquisa.

16 responderam que houve reducdo de carga

horaria e salario. com 2.6% Vale lembrar que a pandemia da COVID-19 afetou o

setor econbmico e consequente o mercado de

Os dados revelam ainda quatro contratos de
trabalho suspensos e 01 pessoa afirmou reducdo de
saldrio mantendo-se a carga hordria, representando
taxas de 0,6% e 0,2%, respectivamente.

Observa-se também que 1% deixou de responder
essa questdo (06 trabalhadores/as) e 4% sinalizou

10 https://www.congressonacional.leg.br/materias/medidas-provisorias/-
/mpv/141375

trabalho. Como estratégia para evitar as demissdes
em massa durante esse periodo de pandemia, o
Governo Federal publicou a Medida Proviséria
93619 a qual traz regras sobre a reducdo da jornada
e salarios, bem como sobre a suspensdo do contrato
de trabalho.
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Quanto a situagao institucional devido a Pandemia

No que se refere a situacdo institucional devido a
pandemia, o Grafico abaixo releva 15 profissionais
afastados do trabalho, sendo 0,5% com caso
suspeito da COVID-19, 0,8% com casos confirmados

e 1,1%
Desenvolvendo atividade exclusivamente em home

por pertencer ao grupo de risco.

office, comparecem 27 trabalhadores/as, com taxa
de 4,3%.

Grafico 9: Situagdo institucional devido a COVID-19

Afastado(a): Caso suspeito da COVID-19

Nao Respondeu

Afastado(a): Caso confirmado da COVID-19

Afastado(a): por pertencer ao Grupo de Risco
Desenvolvendo atividades exclusivamente em home office
Outro

Fago parte do Grupo de Risco e estou desenvolvendo atividades em
home office

Desenvolvendo atividades presenciais uma vez por semana e os
demais dias em home office

Desenvolvendo atividades presenciais em dias alternados

Estou trabalhando diariamente e de forma presencial

225

Fonte: Grupo de Trabalho da Vigilancia Socioassistencial do Consércio Nordeste

Observa-se ainda 497 profissionais desenvolvendo
trabalho presencial de forma total ou parcial, os
quais se distribuem da seguinte forma: 36,2%
trabalhando diariamente, de forma presencial (225
32,2%
atividades presenciais em dias alternados (200
trabalhadores/as). Ainda ha 72 trabalhadores/as

trabalhadores/as) e desenvolvendo

gue estdao desenvolvendo atividades presenciais
uma vez por semana e os demais dias em home

office, representando uma taxa de 11,6%.

Deixaram de responder a essa questdo 05

trabalhadores e 31 sinalizaram a op¢ao Outros, com
taxas de 0,8% e 5%, respectivamente.
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Quanto ao volume de trabalho devido a Pandemia da COVID-19

No que se refere ao volume de trabalho devido a
situacdo de pandemia, observa-se que houve

trabalhadores/as) e (192

trabalhadores/as), o que revela a falta de equilibrio

reducdao para 31%

aumento para 39% profissionais (243 na distribuicdo de tarefas entre as equipes.
Grafico 10: Volume de trabalho devido a Pandemia da COVID-19
2% 1%

O volume de trabalho aumentou (243 trabalhadores/as)

u O volume de trabalho diminuiu (192 trabalhadores/as)

B N3o houve mudanga, o volume de trabalho continuo o mesmo

(169 trabalhadores/as)

m Outro (11 trabalhadores/as)

® Nio Respondeu (07 trabalhadores/as)

Fonte: Grupo de Trabalho da Vigilancia Socioassistencial do Consércio Nordeste

Observa-se ainda que para 27% nao houve
mudanga, o volume de trabalho continuou o mesmo
(169 trabalhadores/as).

sinalizaram a opg¢do Outros, comparecem (18

Ndo responderam ou

trabalhadores/as) com 1% e 2%, respectivamente.

Destaca-se que o universo considerado para
essa questdo considerou o total de formularios
respondidos, sem subtrair agueles que informaram
estarem afastados do trabalho.

E importante salientar que nem todas as atribuicdes
podem ser desempenhadas pelo conjunto de
trabalhadores, tendo em vista as diversas
particularidades, como por exemplo: ndo dispor de
computador e internet para trabalho remoto; ndo
dispor de tempo suficiente para trabalho presencial
visto que precisa cuidar das criancas, que tiveram as
atividades escolares e de creches suspensas;
pertencer ao grupo de risco, além daqueles
profissionais afastados por recomendacdo médica,

etc.
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Demissoes devido a Pandemia da COVID-19

No que se refere aos casos de demissdes impostas
pela situacdo da pandemia da COVID-19, a pesquisa
sondou a ocorréncia no local de trabalho e obteve o
seguinte resultado:

A maioria informou que ndao houve demissdao no
local de trabalho durante a pandemia. Esse grupo

(502 trabalhadores/as).
Afirmaram a ocorréncia de demissdo nesse periodo

corresponde a 80,7%

5,5% (34 trabalhadores/as); ndo souberam informar
ou ndo responderam comparecem com taxas de
13,2% (82 0,6% (04
trabalhadores/as), respectivamente.

trabalhadores/as) e

Grafico 11: Demissdes devido a situagdo imposta pela Pandemia da COVID-19

0,6%

80,7%

N3o (502 trabalhadores/as)
m N3o sei informar (82 trabalhadores/as)
B Sim (34 trabalhadores/as)

m N3o Respondeu (04 trabalhadores/as)

Fonte: Grupo de Trabalho da Vigilancia Socioassistencial do Consércio Nordeste

Sobre a reducdo da equipe de trabalho, destaca-se
os desafios em relacdo ao desfinanciamento do
Suas, sobretudo no que se refere aos recursos de
Servigos e Gestdo. Tal fato impacta diretamente nos
trabalhadores/as e nas condicdes de trabalho®'.

11 para melhor entendimento deste tema recomendamos leitura do Boletim
003 da Assisténcia Social no Consércio Nordeste acesso atraveés:
https://www.sigas.pe.gov.br/pagina/covid19--outras-postagens

Destaca-se ainda, que o monitoramento do

CadSUAS no periodo de pandemia (marco a
setembro) tem sinalizado um aumento de 11% dos
trabalhadores/as no CadSUAS. Conforme pode ser

visualizado abaixo:
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Grafico 12: Monitoramento trabalhadores/as no CadSUAS 2020

15.735
14.685 14.773
14.496
Maio Junho Julho Agosto Setembro

Fonte: MC/CadSUAS 2020 | Elaboragdo: Vigilancia Socioassistencial / PE / SEASS / SDSCJ

Entretanto, deste aumento, 58,1% esta relacionado  dos/as trabalhadores/as da primeira infancia no
ao preenchimento dos Posto de Atendimento do SUAS/Crianca Feliz e 1% referente aos
Cadastro Unico e, em seguida, 34,9% a aumento trabalhadores do Programa Acessuas Trabalho.

Revezamento da equipe por conta da Pandemia da COVID - 19

A pesquisa buscou sondar também sobre a houve revezamento (167 trabalhadores/as) e 1%
estratégia de reversando entre as equipes de ndo respondeu essa questdo (08 trabalhadores/as),
trabalho e constatou que 72% responderam sim  conforme mostra o Grafico abaixo.

(447 trabalhadores/as); 27% respondeu que ndo

Grafico 13: Revezamento da equipe por conta da Pandemia da COVID - 19

Sim (447 trabalhadores/as)
® N3o (167 trabalhadores/as)

72% N3do Respondeu (08 trabalhadores/as)

Fonte: Grupo de Trabalho da Vigilancia Socioassistencial do Consércio Nordeste
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Sobre essa questdo, é importante ressaltar que a
Portarial? 337 de 24.03.2020, a qual dispde acerca
de medidas para o enfrentamento do no
Coronavirus, COVID-19, no ambito SUAS, discorre
em seu Art. 3 sobre as medidas de prevencdo e
reducdo do risco de transmissdo. Entre tais medidas

Distribuicao de EPIs para os profissionais

No que se refere a distribuicdo de Equipamentos de
Protecdo Individual (EPIs), para os profissionais, o
Grafico abaixo revela que 531 pessoas responderam
SIM; (457 trabalhadores/as)
afirmaram que os EPIs foram distribuidos para

sendo que 73%

todos e 12% (74 trabalhadores/as) responderam
que a distribuicdo foi realizada apenas para alguns
profissionais.

estd a adogdo de regime de jornada em turnos de

revezamento em que se promova melhor
distribuicdo da forca de trabalho com o objetivo de
evitar a concentracdo e a proximidade de pessoas

no ambiente de trabalho.

Os dados 11% (67
trabalhadores/as) responderam que ndo houve
distribuicdo de EPIs, 3% (21 trabalhadores/as) ndo
souberam informar e 1% (03 trabalhadores/as) ndo

mostram ainda que

responderam a questdo.

Gréfico 14: DistribuicGo de EPIs para os profissionais

3% 1%

® Sim, para todos (457 trabalhadores/as)
m SIM, para alguns (74 trabalhadores/as)
B N3o (67 trabalhadores/as)

® N3o sei informar (21 trabalhadores/as)

= N3o Respondeu (3 trabalhadores/as)

Fonte: Grupo de Trabalho da Vigilancia Socioassistencial do Consércio Nordeste

12 portaria 337 de 24 de margo de 2020 -
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-n-337-de-24-de-marco-de-
2020-249619485
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Sobre essa questdo, é importante ressaltar que a
Portaria 337 supracitada, ainda em seu Art. 3 sobre
as medidas de prevencdo e reducdo do risco de
transmissao, discorre sobre a “adog¢do de medidas
de seguranca para os profissionais do SUAS com a

higiene e
EPI,
Saude,

disponibilizagdo de materiais de

Equipamentos de Protegcdo Individual -

recomendados pelo  Ministério  da
afastamento ou colocagdo em tele trabalho dos

grupos de risco”.

Continuidade de Distribuicdo de EPIs para os profissionais

Ao conjunto de trabalhadores/as que responderam
SIM sobre a distribuicdo de EPIs aos profissionais,
coube responder também se os equipamentos
continuam sendo distribuidos.

No grafico abaixo é possivel identificar que 65% dos
profissionais responderam Sim, e em quantidade

(345 23%
responderam Sim, mas em quantidade insuficiente

suficiente trabalhadores/as),
(122 trabalhadores/as), 6% responderam N&o sei
informar/N3o respondeu (32 trabalhadores/as) e
outros 6% informaram que os EPIs ndo continuam
sendo distribuidos (32 trabalhadores/as).

Grafico 15: Continuidade de Distribuicdo de EPIs para os profissionais

m Sim, e em quantidade suficiente (345
trabalhadores/as)

® Sim, mas em quantidade insuficiente
(122 trabalhadores/as)

® N3o sei informar/N&o respondeu (32
trabalhadores/as)

m N3o (32 trabalhadores/as)

Fonte: Grupo de Trabalho da Vigilancia Socioassistencial do Consércio Nordeste
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Vacinagdo contra gripe (HIN1) para os/as trabalhadores/as do SUAS

A pesquisa sondou também sobre a disponibilizacdo
da vacina contra a gripe HIN1 entre os/as
trabalhadores/as dos SUAS. Os dados revelam que
417 trabalhadores responderam que sim. Destes,
54% (338 trabalhadores/as) informaram que a

vacina foi distribuida para todos/as os profissionais
do SUAS e 13% (79 trabalhadores/as) responderam
que a distribuicdo foi realizada apenas para pessoas
idosas e do Grupo de Risco.

Gréfico 16: Vacinagdo contra gripe (HIN1) para os/as trabalhadores/as do SUAS

® Sim, para todos/as (338 trabalhadores/as)
® N3o (200 trabalhadores/as)
B Sim, apenas para pessoas idosas e do Grupo

de Risco (79 trabalhadores/as)

® N3o Respondeu (05 trabalhadores/as)

Fonte: Grupo de Trabalho da Vigilancia Socioassistencial do Consércio Nordeste

Os dados
trabalhadores/as)

revelam ainda 32% (200

sinalizaram que ndo houve

que

distribuicdo da vacina contra a gripe entre os/as

Testes da COVID - 19 para os profissionais do SUAS

No que se refere a disponibilizacdo de testes!® da
COVID-19 para os profissionais do SUAS, o Grafico
seguinte mostra que 75,6% (470 trabalhadores/as)
responderam que a testagem para COVID-19 ndo foi

13 Este dado é referente ao periodo 25/06 a 10/07/2020.

trabalhadores/as e 1% (05 trabalhadores/as) ndo

responderam a questdo.

disponibilizada para os/as trabalhadores/as do
SUAS.
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Os dados revelam ainda que 145 trabalhadores/as
afirmaram que os testes para COVID-19 foram
disponibilizados aos trabalhadores/as do SUAS,
porém apenas 14,3% responderam que a acao foi
voltada para todos/as (89 trabalhadores/as); 6,3%
afirmaram que foi apenas para as pessoas em

atividades presenciais (39 trabalhadores/as) e 2,7%
disseram que os testes foram disponibilizados
apenas para pessoas idosas ou consideradas do
Grupo de Risco (17 trabalhadores/as). Ficaram sem
responder essa questdo 1,1% dos trabalhadores/as
(07 trabalhadores/as).

Grafico 17: Testes da COVID - 19 para os profissionais do SUAS

3%
M N3o (470 trabalhadores/as)

B Sim, para todos/as (89 trabalhadores/as)

1 Sim, para as pessoas em atividades presenciais (39

H Nio Respondeu (07 trabalhadores/as)

trabalhadores/as)

Sim, apenas para pessoas idosas e outras consideradas
do Grupo de Risco (17 trabalhadores/as)

Fonte: Grupo de Trabalho da Vigilancia Socioassistencial do Consércio Nordeste

Vale destacar que a partir do dia 22 de junho o
Governo do Estado ampliou o publico prioritario
para testagem do COVID-19, no qual estdo inseridos
0s servicos da assisténcia social'4.

Em sintese a pesquisa traz o mapeamento das
condicdes de trabalho em tempos da COVID-19. E
possivel fazer uma anadlise de alguns impactos
sofridos a luz da pandemia, mas deixa o desafio de

14 http://portal.saude.pe.gov.br/noticias/secretaria-executiva-de-vigilancia-

identificar as condigbes psicossociais sofridas por
trabalhadores e trabalhadoras do SUAS. O Informe
nimero 02 elaborado pela Frente Nacional em
Defesa do SUAS e da Seguridade Social trata sobre
0 apoio necessario as/os trabalhadoras/es do
Sistema Unico de Assisténcia Social no Contexto da
Pandemia do COVID-19, entre esse apoio esta
também o psicossocial®>.

15 https://www.sigas.pe.gov.br/files/04152020093834-

em-saude/pernambuco-ampliara-testagem-para-covid-19

informe.2.apoio.aos.trabalhadores.frente.em.defesa.do.suas.pdf
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Neste sentido, a experiéncia psicossocial é
estratégia para buscar a “estabilizacdo emocional
de forma que o medo ndo vire panico e que a
impoténcia ndo vire desamparo”. Por mais que seja
coletivo o problema da pandemia, o sofrimento
emocional é singular e se expressa através de
sentimentos de medo, impoténcia que afeta
pessoas, entre elas profissionais que atuam no

enfrentamento do Coronavirus.

Consideragdes Finais

Destaca-se, por fim, que estas analises também ndo
contemplaram as discussdes sobre pessoas com
deficiéncia trabalhadoras do SUAS, bem como as
relacdes dos trabalhadores nos espacos de controle
social, como Conselhos de Assisténcia Social, Forum
de trabalhadores etc. Tais analises sdo registradas
para sinalizar a importancia de estudos futuros
sobre tais tematicas.

“Quando nds, trabalhadores, exigirmos nossa parte do mundo. Ndo serd apenas um

pomar, apenas um campo: vamos exigir o mundo inteiro.” (Trecho do filme: Mazdoor
[Trabalhador] de 1983, Hasan Kamal)

Trazer o retrato do cendrio dos/as trabalhadores/as
do SUAS revelados pelo Censo SUAS/2019, CadSUAS
e Pesquisa GT da Vigilancia Socioassistencial do
Comité Consorcio NE, precisamente, no momento
profissionais

gue tais desempenham funcdes

‘essenciais’ no enfrentamento a pandemia,
dinamizando os processos de acesso aos direitos da
populagdo, nos permitindo reiterar a importancia
destes na garantia de respostas positivas as
demandas dos usuarios/cidaddos e pontuar tdo
estamos

qudo distantes, efetivamente, de

consolidar a Gestdo do Trabalho do SUAS.

Em linhas gerais, falar dos/as trabalhadores/as do
SUAS é falar de um conjunto de profissionais com

habilidades especificas para atuarem na mediacdo
entre as necessidades sociais e o estado, ou seja,
sdo capazes de mediar a garantia direitos dos/as
usuarios e usuarios dessa politica. Porém, sdo
profissionais que também precisam ter seus direitos
garantidos, particularmente no que se refere as

normativas e legislacdo trabalhistas.

Ao que se percebem, os dados expostos neste
documento mostram percentuais que revelam o
distanciamento entre a situacdo real e a situacao
ideal, a qual consta na NOB SUAS-RH como
competéncia de cada esfera de governo “contratar
e manter

o quadro de pessoal qualificado

academicamente e por profissées regulamentadas
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por Lei, por meio de concurso publico e na
qguantidade necessdria a execucdo da gestdo e dos
servicos socioassistenciais, conforme a necessidade
da populagcdo e as condicdes de gestdo de cada
ente”.

Melhorar a qualidade dos servicos, programas e
beneficios socioassistenciais requer inicialmente a
qualificacdo e valorizacdo de seus profissionais. Os
Planos de Capacitacdo Permanente e os Planos de
carreira, cargos e salarios (PCCS) devem compor a
organizacdo dos/as gestores dessa Politica tendo
em vista que sdo instrumentos que expressam o
com

compromisso da administracdo publica

trabalhadores/as e usudarios/as do SUAS.

Por fim, a tematica da gestdo do trabalho do SUAS é

um desafio a ser enfrentado por todos/as,
considerando que, atualmente, conta com um
contingente expressivo de trabalhadores/as que

ainda ndo tém os seus direitos legais garantidos na

integra, tais como contratacdo por meio de sele¢do
publica com efetiva implantacdo de plano de cargos,
carreira e salarios; condi¢des condignas de trabalho
e capacitacdo baseada nos principios da educac¢ado
permanente e na interdisciplinaridade. Contudo,
urge a necessidade de ordenamentos institucionais
e direcionamentos politicos que configurem e
consolidem a gestdo do trabalho no ambito do
SUAS.

Assim, deixamos aqui uma ultima reflexdo: como
uma politica publica de tal natureza e de potencial
democratizador e emancipador, que conta com
profissionais que tem a atribuicdo de mediar e
garantir direitos aos cidaddos/usuarios, pode
impulsionar o protagonismo e um consequente
fortalecimento de um projeto ético-politico, num
patamar de contradicdo de se reconhecerem
emancipados e protagonistas de seus proéprios

direitos trabalhistas regulados na integra (?).

“A base legal da politica de Assisténcia Social e sua institucionalidade atribuem

centralidade as condicées de acesso aos direitos, particularmente pela gestdo do

Assim, precisamos entender que quanto mais
acesso o0s trabalhadores terdo a espacos de
reflexdo, melhor serd a entrega dos servicos a
populacdo. Destacando a importancia desses
servicos serem avaliados pela prépria populacdo,

porquanto essa participacdo democratica so

trabalho.”
(Fonte: Gestdo do trabalho no @mbito do SUAS)

fortalecerd esta luta pela ‘desprecarizagdao’ da
relacdo e das condicdes de trabalho e por uma
efetiva qualidade da prestacdo de servicos,
garantido a todos/as espagos de troca e ndo de
do/a

trabalhador/a e, sobretudo do cidaddo/usuario.

submissao, mas de  emancipagdo
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