Secretaria de
Desenvolvimento
Social, Crianca

e Juventude

Boleti

Informativo n? 001/2021

Vigildncia Socioassistencial — 15 de abril de 2021

GOVERNO DO ESTADO

PERNAMBUCO

MAIS TRABALHO, MAIS FUTURO.

Secretaria Executiva de
Assisténcia Social

Coordenacgao Geral de Planejamento
e Vigilancia Socioassistencial

Perguntas e Respostas sobre a Vigilancia Socioassistencial

1. Qual a concepgdo da Vigilancia Socioassistencial a partir dos instrumentos legais?

A Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS 2004)*
compreende a Vigildncia Socioassistencial como
estratégia fundamental no funcionamento do Sistema
Unico de Assisténcia Social (SUAS), visto que este setor
tem a funcdo de organizar e disseminar dados de
monitoramento e avaliagdo, os quais irdo subsidiar as
atividades de planejamento e execucdo da dessa
Politica.

Em complemento a PNAS, na concepc¢do da Norma
Operacional Bésica do Sistema Unico de Assisténcia
Social (NOB-SUAS)?, trata-se de uma area capaz de
instrumentalizar tecnicamente gestores e demais
profissionais no sentido de visibilizar o territério, suas
familias, os riscos e vulnerabilidades enfrentadas, bem
como a composicdo da rede de protecao.

Na  NOB-SUAS a garantia da  Vigilancia
Socioassistencial como funcdo ¢é compreendida
também como um dos objetivos do SUAS. E na Lei

Orgénica da Assisténcia Social (LOAS)® a Vigilancia
Socioassistencial apresenta-se como objetivo da
Assisténcia Social juntamente com a Protecdo Social e
a Defesa de Direitos.

Figura 1 - Objetivos da Assisténcia Social
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T http://www.mds.gov.br/webarquivos/publicacao/assistencia_social/Normativas/PNAS2004.pdf
2 A NOB SUAS 2005 aprovada pela Resolugdo CNAS n2 130/2005 foi revogada pela Resolugdo CNAS n2 33/2012 que Aprova a NOB/SUAS
2012 - disponivel em http://www.mds.gov.br/webarquivos/public/NOBSUAS 2012.pdf

3 LOAS 2011 disponivel em http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2011-2014/2011/Lei/L12435.htm
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2. Qual o objetivo da Vigilancia Socioassistencial?

A Vigilancia Socioassistencial tem por objetivo conhecer
o territdrio para garantir aos usudrios e usudrias de
Politica as segurangas socioassistenciais, quais sejam:

- Seguranca de acolhida, que deve garantir alojamento
e condicGes de sobrevivéncia para aqueles que, por
quaisquer circunstancias, estejam em situacdo de
abandono ou auséncia de moradia;

- Seguranca de convivio,

gue busca impedir o

isolamento, fortalecendo as relagdes de sociabilidade,

reconhecimento social, troca e vivéncia, seja na familia
ou na comunidade;

- Seguranca de renda e sobrevivéncia, que implica a
garantia de acesso a uma renda minima, seja para as
familias pobres ou para idosos ou pessoas com
deficiéncia que estejam impossibilitados para o trabalho,
e em beneficios eventuais, como nos casos de
calamidade, caréncias ou urgéncias especificas;

- Seguranca de autonomia, que visa a atuar na promogao

de protagonismo, participacdo e acesso a direitos.

3. Como formalizar o setor de Vigilancia Socioassistencial?

A formalizacdo do setor de Vigilancia Socioassistencial
na Secretaria municipal de Assisténcia Social, cabera
ao municipio, o qual j& possui um instrumento legal
(decreto, uma portaria, uma lei, etc.) que institui o
organograma da Secretaria.

Em linhas gerais, para se instituir a drea de Vigilancia

Socioassistencial formalmente, basta inclui-la na

atualizacdo do referido instrumento, conforme

exemplo da Figura 2.

Figura 2- Vigildncia Socioassistencial no organograma do drgdo gestor

Anexo Unico ao Decreto n2 0000/2021 — Estrutura Organizacional da Secretaria Municipal de Assisténcia Social
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4. Existe recurso financeiro especifico para implantag3o da Vigilancia Socioassistencial?*

A NOB SUAS/2012 sinaliza que cada municipio devera

dispor de recursos de incentivo a gestdo para
estruturacdo e manutencdo do setor de Vigilancia

Socioassistencial (artigo 90 da NOB SUAS/2012).

Com a aprovagdo da LOAS, a Vigilancia Socioassistencial
ganhou um aliado importante a sua implementacao;
trata-se do apoio financeiro do Governo Federal aos
municipios, através do Ministério da Cidadania por meio

do Indice de Gestdo Compartilhada - IGD-SUAS. Os
recursos do IGDSUAS podem ser utilizados, dentre
outros fins, para a implantacdo, estruturacdo
organizacional e funcionamento da drea de Vigilancia
Socioassistencial no ambito da Gestdo. Para saber como
poder ser gasto esse recurso, consultar o Caderno de
OrientagBes Técnicas da Vigilancia Socioassistencial no
subitem ‘Recursos financeiros para a estruturacdo da

area: utilizacdo do IGD-SUAS'.

5. Qual o perfil ideal dos profissionais para trabalhar na Vigilancia Socioassistencial?

As orientacdes técnicas da Vigilancia
Socioassistencial ndo colocam como regra, mas
sugere-se que a equipe seja multidisciplinar,
composta preferencialmente por profissionais com
as seguintes formac8es: Sociologia, Estatistica,

Servico social; e Psicologia.

No entanto, outras profissdes de nivel superior

podem compor a equipe considerando,

preferencialmente, aquelas citadas na Resolucdo
CNAS n2 17/2011°.

E importante compreender a necessidade da
implantacdo do setor com pelo menos uma pessoa
de referéncia, que possua capacidade técnica para
manipulacdo de dados e de sistemas
informatizados; construcdo de tabelas e graficos,
capacidade analitica para leitura dos dados;
habilidade para producdo textual, bem como
elaboracdo de relatdrios, boletins informativos

indicadores.

6. Como compreender na pratica os termos Vulnerabilidade, Risco e Territério?

Como exemplo de Vulnerabilidade citamos

situacdes que podem levar a exclusdo social. Ex:
Insuficiéncia de renda, presenca de trafico de

drogas no entorno, relagdes familiares fragilizadas,

pessoa incapaz de desenvolver atividade de

autocuidado, etc.

4 Caderno de OrientagGes Técnicas da Vigilancia Socioassistencial no subitem ‘Recursos financeiros para a estruturagdo da area: utilizagdo do IGD-SUAS’
http://www.mds.gov.br/webarquivos/publicacao/assistencia_social/Cadernos/Orientacoes_Vigilancia.pdf
5 A Resolugdo n2 17, de 20 de junho de 2011 ratifica a equipe de referéncia definida pela Norma Operacional Basica de Recursos Humanos do SUAS — NOB-

RH/SUAS — Disponivel em

http://www.mds.gov.br/webarquivos/legislacao/assistencia_social/resolucoes/2011/RESOLUCa0%20N0%2017%20DE%2020%20DE%20JUNHO%20DE%202

011%20.pdf
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Figura 3 — Algumas situagdes de vulnerabilidade

Como exemplo de fatores que acontecem na vida do/a usuaria/a colocando-o/a em risco podemos citar:
trabalho infantil, violéncia doméstica, situacdo de rua, uso de drogas, exploracdo e abuso sexual,
isolamento, etc.

Figura 4- Algumas Situagdes de Risco
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O Territério é o espaco onde estdo presentes as relagdes sociais, onde sdo identificadas fragilidades (riscos

vulnerabilidades) e as potencialidades (rede de protecdo).

Figura 5 — Exemplo de territério
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7. Como exercer esse olhar vigilante para o territdrio em sua totalidade?

Para visualizar o territério em sua totalidade faz-se
necessario organizar a Vigilancia Socioassistencial a
partir de dois eixos, quais sejam:

I- A vigilancia de riscos e vulnerabilidades trata sobre
as situacdes de vulnerabilidade e risco que incidem
sobre familias e individuos; sdo informacdes relativas
as demandas ou necessidades de protegdo
socioassistencial da populagdo.

ll- A vigilancia sobre padrdes dos servigcos trata dos
padrdes de oferta dos servigos e beneficios
socioassistenciais, ou seja, referem-se  as
caracteristicas e da distribuicdo da rede de protecao

social instalada para a oferta de servicos e beneficios.

A andlise da adequacdo entre as necessidades da
populacdo e as ofertas dos servicos e beneficios
socioassistenciais, vistos na perspectiva do territério,
deve constituir-se como objeto central e de
permanente reflexdo da Vigilancia Socioassistencial.

Figura 6 — Balang¢a de demandas e oferta
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8. Quais as principais atividades da Vigilancia Socioassistencial?

O ponto de partida para as funcdes de vigilancia
socioassistencial é o proprio conhecimento produzido
e acumulado das equipes técnicas da assisténcia
social. Ou seja, o olhar vigilante para o territério ja é
uma funcdo desempenhada por todos e todas que
compdem o SUAS.

Por exemplo: os profissionais dos CRAS, CREAS, Centro
Pop, Unidades de Acolhimento, Centro Dia, etc.
produzem  informacGes para a  Vigilancia
Socioassistencial ao registram dados referentes aos
atendimentos, acompanhamentos e  servicos
ofertados as familias e individuos.

E no setor de Vigilancia Socioassistencial que esses
dados da Assisténcia Social, juntam-se com outras
fontes como saude, educacdo, habitacdo, etc. e sdo
devolvidas para a sociedade como resultados do

9. Quais sdo os principais sistemas e

Socioassistencial?

trabalho social com as familias desenvolvido a partir
de andlise e interpretacdo das informacdes.

Figura 7- Macroatividades da Vigildncia Socioassistencial
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A vigilancia socioassistencial trabalha tanto com dados
gualitativos como quantitativos, bem como se utiliza de
dados coletados de forma primaria (quando coleta suas
prépriasinformac@es) e secundaria (quando utiliza dados
que sdo coletados por outras instituicdes).

Alguns sistemas e fontes de informacdes sdo peculiares
de cada municipio, porém é importante destacar que
existem aqueles que sdo comuns para todas as esferas
de governo, os quais ndo podemos abrir maos, como
exemplo: Rede SUAS, Cadastro Nacional do SUAS
(CadSUAS), SUAS,
Atendimento (RMA), Sistema de Informacdo do Servico

Censo Registro Mensal de

de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SISC),
CECAD que é uma ferramenta de Consulta, Selegdo e
Extracdo de InformacBes do Cadastro Unico, Portal Bolsa
Familia, Matriz de Informacdes Sociais e Relatérios de
SUASWEB -
cofinanciamento federal, etc.

Informagdes Sociais, Informacdes do

Para mais detalhes sobre tais sistemas e fontes de
informacdes indicamos a leitura do Boletim Informativo
da Vigilancia Socioassistencial n2 004/2020 e o Caderno
do Curso de Atualizacdo em Vigilancia Socioassistencial
do SUAS, elaborado para o CapacitaSUAS.
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Figura 8- Boletim Informativo n2004/2020° Figura 9- Caderno do Curso do CapacitaSUAS’
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10. Quais os principais pontos a serem considerados sobre a elaboragéo de Diagndsticos

e Estudos?®

+ O primeiro ponto é compreender que a elaboracdo de Diagndsticos Socioassistenciais € uma das principais
funcdes da Vigilancia Socioassistencial, visto que é neste setor onde se concentram os dados, os quais
passardo por analise interpretativa de determinada realidade social. Ou seja, os dados sdo transformados
em informacdes, sinalizando as fragilidades (vulnerabilidade e riscos sociais) e potencialidades do local (rede

de protecdo social);

+ Outro ponto importante é considerar as particularidades de cada territdrio, suas caracteristicas e diferencas
em relagdo as demandas por protecdo social basica e especial; sdo elas que irdo definir a necessidade de
servicos de protecdo social de cada local, bem como servirdo de subsidios para tomadas de decisdo politica.

8 https://www.sigas.pe.gov.br/pagina/boletins-informativos-da-assistncia-social

7 https://www.sigas.pe.gov.br/files/04202021034215-vigilancia.social.caderno.do.aluno.pdf

8 0 médulo 3 do Caderno do Curso de Atualizacdo em Vigilancia Socioassistencial do SUAS, elaborado para o CapacitaSUAS, trata
bem esta questao.
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# O diagndstico deve ser elaborado de forma coletiva, com a participacdo das equipes técnicas dos
equipamentos sociais, bem como de usudrios e usuarias dessa Politica.

+ Tendo em vista que o Diagndstico Socioterritorial guiard a elaboracdo do Plano Municipal de Assisténcia
Social e tomadas de decisdes politicas, faz-se necessario destacar questdes especificas da Assisténcia Social,
como: situacdo de rua, situacao de trabalho infantil, pobreza multidimensional, ou seja, a pobreza que esta
para além da renda monetdria, idosos incapazes de realizar autocuidado, etc.

Expediente:
Boletim elaborado pela Coordenacgdo Geral de Planejamento e Vigilancia Socioassistencial (COGPV) / Secretaria Executiva de Assisténcia Social
(SEASS) em parceria com o Centro de Desenvolvimento e Cidadania — CDC.

Coordenadora Geral de Planejamento e Vigilancia Socioassistencial

Michelle Rodrigues (CD(\
00

Equipe Técnica de Vigilancia Socioassistencial
Fatima Maria Ferreira Barbosa

Francisco Eduardo Godoy

Pedro Moura

Sidney Marques Cavalcanti

Centro de Desenvolvimento e Cidadania

Rua Gervasio Pires, 399 - 2° Andar - Bairro Boa Vista - Recife - PE - CEP: 50050-070
Telefone: (81) 3183 - 0716 / E-mail: vigilanciasocioassistencialpe@gmail.com
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