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Apresentacao

No contexto de democratizacdo da sociedade brasileira se constitui a Politica de Assisténcia Social,
e a partir desse marco, demarcou-se mudangas de paradigmas e inUmeros avangos, entre estes,
destaque para a institucionalizagdao do SUAS, que se orienta sob a condicdo de direito social e marco
de ruptura com o clientelismo.

Nesta perspectiva deu-se o avan¢o na estruturacdo do SUAS afirmando-se o trabalho social
materializado nos servicos, programas, projetos, beneficios e transferéncia de renda regidos e
fundamentados na profissionalizacdao de politicas publicas socais.

Esta configuracdao imputa aos drgaos gestores a fungdo estratégica de impulsionar um Sistema
fortalecido, organizado e potencializado com fins de garantir o aprimoramento da gestdo e a
gualidade das ofertas do SUAS.

E nesse sentido que reiteramos a importancia do “Planejamento” considerando-se a autonomia e
competéncia de cada ente federado e as relacdes de cooperacao e complementariedade entre os
mesmos para implementa¢dao do Sistema. Diante disso, a mudan¢a na relagdo entre sujeitos e
estruturas pressupde um didlogo cada vez mais qualificado no dmbito das ofertas dos servicos e
beneficios socioassistenciais para que possam estabelecer relagdes horizontais, compartilhadas e
democraticas dentro dos espacos institucionais na garantia de movimentos que configurem o
planejamento na assisténcia social.

Para tanto, este Caderno estd organizado com o intuito de desenvolver a reflexdo sobre o
Planejamento cotidiano no ambito dos servicos socioassistenciais com fins de avancarmos na
profissionalizagdo e consolida¢ao do SUAS.

Desejamos a todos/as um 6timo aproveitamento!
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Dialogo inicial
Assaz o senhor sabe: a gente quer passar um rio a nado, e passa; mais vai dar na outra banda e num ponto
mais embaixo, bem diverso do em que primeiro se pensou.

Guimardes Rosa

Esse caderno tem como principal objetivo refletir conceitos e concep¢des com foco a
instrumentalizar os Projetos Politicos Pedagdgicos no ambito dos servicos socioassistenciais da Rede
SUAS, e detalhando os objetivos especificos, a saber:

= Refletir sobre os fundamentos do Projeto Politico Pedagdgico no ambito da Rede SUAS;

= Compreender o Projeto Politico Pedagdgico como ético-politico e importante na
consolidagao SUAS;

= Alinhar o planejamento numa relagdo dialdgica entre os diversos conhecimentos formais e
nao formais;

= Compreender o Projeto Politico Pedagdgico dentro de uma visdo sistémica;

= |Instituir uma pratica que configure a participacdo, a gestdo democratica, a autonomia e o
trabalho coletivo.

Seguindo os principios da gestdo democrdtica participativa, da solidariedade e liberdade
preconizadas na Constituicdo do Pais, sublinhando que o projeto politico pedagdgico no SUAS é
ético-politico porque tem como foco a valorizacdo da vida, com prové a protecdo social e na defesa
e garantia dos direitos socioassistenciais, através de um conjunto integrado de a¢Ges de iniciativa
publica e da sociedade, para garantir o atendimento qualificado na rede socioassistencial.
Sobretudo, é projetivo porque organiza, esquematiza e muda de rota sempre que necessario, e é
pedagdgico porque centraliza seu movimento numa relacdo dialdgica entre os diversos saberes
formais e nado formais, abrindo espagos para troca de experiéncias e difusdao de novos
conhecimentos, de outras culturas, de novas descobertas e diferentes leituras e pontos de vistas,
tudo embasado em dados e informacgdes reais via diagndsticos.
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Conteudo Programatico — Matriz Pedagdgica
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NOME DO CURSO: A organizagdo do Projeto Politico Pedagdgico no ambito do SUAS

OBIETIVO GERAL: Refletir conceitos e concepcbes com foco a instrumentalizar os Projetos Politicos Pedagogicos no ambito do SUAS.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

e  Refletir sobre os fundamentos do Projeto Politico Pedagdgico no ambito da Rede SUAS;
e Compreender o Projeto Politico Pedagdgico como ético-politico e importante na consolidagdo SUAS;

e Alinhar o planejamento numa relagdo dialdgica entre os diversos conhecimentos formais e ndo formais;
e Compreender o Projeto Politico Pedagdgico dentro de uma visdo sistémica;
e Instituir uma pratica que configure a participacdo, a gestdo democratica, a autonomia e o trabalho coletivo.

PUBLICO: Trabalhadores do SUAS

PERSPECTIVA PEDAGOGICA:

EMENTA

Projeto Politico Pedagdgico no SUAS:
conceitos basicos

CARGA
HORARIA

4h

MODULO
OBIETIVOS DE APRENDIZAGEM

1.Compreender o planejamento e
aorganizacdo das acGes relativas a
profissionalizacdo no dmbito dos
Servigos;

2. Refletir  estratégias de
humanizacao como eixo
norteados das acGes educativas;
3.Compreender os aspectos que
configuram um Projeto Politico
Pedagdgico;

4.Promover a participagao
coletiva e positiva de forma a
estruturar 0s processos
institucionais.

CONTEUDO / ENFOQUE

As bases inspiradoras do
Projeto Politico Pedagogico;
Conceitos e concepgdes que
nutrem a ideia do Projeto;
Recortes da historia de lutas
por direitos humanos e
socioassistenciais;

A participagdo democratica e
colaborativa dos envolvidos;
Observancia as praticas,
produtos e conhecimentos ja
construidos  referentes ao
tema.

TECNICAS E RECURSOS
DIDATICOS

O curso serd ministrado o
com a utilizacdo dos
seguintes recursos
didatico-pedagdgicos:
plataformas digitas,
metodologias inovadoras,
disponibilizacdo de
conteldos e textos
especialmente produzidos,
indicagdo de fontes
complementares de
informacdo, debates
orientados através de
encontros sincronos
previamente planejados,
avaliacdo mediante
atividades individuais e no
coletivo.
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EMENTA

Projeto Politico Pedagdgico no SUAS:
proposta dialdgica e sistémica

CARGA

HORARIA

1.Compreender os significados
relacionados ao termo dialdgico e
sistémico;

2.Conhecer as fungBes essenciais
dos servicos e o paradigma
dialégico-sistémico;
3.Compreender acerca das
interacGes e intengdes do PPP a as
referéncias do Suas;

4. Alinhar pensamentos, palavras
e a¢Bes no ambito das discussdes.

OBIJETIVOS DE APRENDIZAGEM CONTEUDO / ENFOQUE

O significado dos termos
(dialégico e sistémico) e sua
importancia no contexto de
trabalho no SUAS;

A fungdo do servico e o
paradigma dialdgico-sistémico;
As intera¢des e intengbes do
Projeto Pedagodgico nos
servigos socioassistenciais;
Promovendo o protagonismo e
0 pertencimento nas equipes.

O curso sera ministrado o

TECNICAS E RECURSOS
DIDATICOS

com a utilizagdo dos
seguintes recursos
didatico-pedagdgicos:
plataformas digitas,
metodologias inovadoras,
disponibilizagdo de
conteldos e textos
especialmente produzidos,
indicacdo de fontes
complementares de
informacdo, debates
orientados através de
encontros sincronos
previamente planejados,
avaliacdo mediante
atividades individuais e no
coletivo.
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TECNICAS E RECURSOS
DIDATICOS

Planejamento no servigo socioassistencial e
3 o Projeto Politico Pedagdgico 4

1.Compreender o planejamento
como ferramenta condutora do
trabalho em rede;

2.Refletir sobre os processos de
articulacdo do Planejamento do
servico e o planejamento global
no ambito SUAS;

3.3. Pensar a
intersetorialidade das agbBes em
Rede e com as demais politicas e
orgdos setoriais.

OBJETIVOS DE APRENDIZAGEM CONTEUDO / ENFOQUE

O Suas e os novos desafios do
planejamento;

A articulacdo entre  os
instrumentais de
Planejamento;

Alianca estratégica e a busca da
interdisciplinaridade no SUAS;

A integralidade e
intersetorialidade como
principios  estratégicos nos

servicos do SUAS.

O curso sera ministrado o

com a utilizagdo dos
seguintes recursos
didatico-pedagdgicos:
plataformas digitas,
metodologias inovadoras,
disponibilizagcdo de
conteldos e textos
especialmente produzidos,
indicacdo de fontes
complementares de
informacdo, debates
orientados através de
encontros sincronos
previamente planejados,
avaliacdo mediante
atividades individuais e no
coletivo.
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EMENTA

Projeto Politico Pedagogico:
acompanhamento, monitoramento e
avaliacdo

CARGA
HORARIA

OBIJETIVOS DE APRENDIZAGEM

1.Comprender a importancia da
organizacdo, do
acompanhamento e do controle
social enquanto aprimoramento
do PPP;

2.Refletir acerca das decisdes,
organizagdo do funcionamento e
proposta pedagdgica dos servigos;
3.ldentificar dados/informacdes,
situacgoes, mapeamentos e
ordenamento das ag¢Bes como
base diagndstica;

4 Definir formas, prazos,
instrumentos e indicadores de
acompanhamento e avaliagdo do
PPP.

CONTEUDO / ENFOQUE

A organizacdo e etapas do
Projeto Politico Pedagdgico em
face aos servigos;

Os principios e diretrizes do
PPP;

Configuracdo basica e
estruturagcdo do PPP;
Conhecimentos preliminares
levantamentos, leituras,
registros, pesquisas como base
de diagnostico;
Acompanhamento,
monitoramento e avaliacdo do
PPP.

TECNICAS E RECURSOS
DIDATICOS

O curso serd ministrado o
com a utilizagcdo dos
seguintes recursos
didatico-pedagdgicos:
plataformas digitas,
metodologias inovadoras,
disponibilizagdo de
conteldos e textos
especialmente produzidos,
indicacdo de fontes
complementares de
informacdo, debates
orientados através de
encontros sincronos
previamente planejados,
avaliacdo mediante
atividades individuais e no
coletivo.

Recife, 30 de agosto de 2021

Responsavel:

Paula Vanusa de Santana Tavares de Oliveira

Gerente de Gestdo do Trabalho e Educacdo Permanente — GGTEP
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Lista de SIGLAS

AEPETI — AgOes Estratégicas do Programa de Erradicagao do Trabalho Infantil
BPC — Beneficio de Prestagdo Continuada

CADSUAS - Sistema de Cadastro Nacional do SUAS

CADUNICO - Cadastro Unico para Programas Sociais

CCA - Centro da Crianca e do Adolescente

CEAS — Conselho Estadual de Assisténcia Social

CIB — Comissao Intergestores Bipartite

CIP — Centro de Inclusdao Produtiva

CJ - Centro da Juventude

COEGEMAS - Colegiado Estadual de Gestores Municipais de Assisténcia Social
CRAS — Centro de Referéncia de Assisténcia Social

CREAS - Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social

FEPETIPE — Férum Estadual de Erradicacao e Prevengao do Trabalho Infantil em Pernambuco
GGTEP - Geréncia de Gestao do Trabalho e Educa¢do Permanente

GESUA — Geréncia do Sistema Unico da Assisténcia Social

GEPSB - Geréncia de Protecdo Social Basica

GEPMC - Geréncia de Protecdo Social Especial de Média Complexidade
GEPAC - Geréncia de Protecdo Social Especial de Alta Complexidade

IBGE — Instituto Brasileiro de Geografia de Estatistica

IDCRAS - Indicador de Desenvolvimento dos CRAS

IDCREAS - Indicador de Desenvolvimento dos CREAS

IDH - indice de Desenvolvimento Humano

IDHM - indice de Desenvolvimento Humano Municipal

IGD - indice de Gest3o Descentralizada

IPEA - Instituto de Pesquisa Econémica Aplicada

LA - Liberdade Assistida

LOAS — Lei Organica da Assisténcia Social

MDS — Ministério do Desenvolvimento Social

MC - Ministério da Cidadania

NEEPE PE — Nucleo Estadual de Educagdo Permanente do Sistema Unico de Assisténcia Social de
Pernambuco

NOB SUAS — Norma Operacional Basica do Sistema Unico de Assisténcia Social
NOB SUAS RH — Norma Operacional Basica de Recursos Humanos para o SUAS
PAEFI - Servico de Protecdo e Atendimento Especializado a Familias e Individuos

PAIF - Servico de Protecdo e Atendimento Integral a Familia
Pagina 9 de 24



A
i R g
T = ek
et

- . -,
@;v_m'vﬁh'g; -
e . L s -

AS/
-

m?¥*

g

PETI — Programa de Erradicagdao do Trabalho Infantil

PMAS - Plano Municipal de Assisténcia Social

PNAS - Politica Nacional de Assisténcia Social

PNUD - Programa das Nagbes Unidas para o Desenvolvimento

PSC - Prestacdo de Servicos a Comunidade

RMA - Registro Mensal de Atendimentos

SAGI - Secretaria de Avalia¢do e Gestdao da Informacao

SEAS - Secretaria Executiva de Assisténcia Social

SDSCJ - Secretaria de Desenvolvimento Social, Crianca e Juventude
SEPLAG - Secretaria de Planejamento e Gestao

SISAN - Sistema de Seguranca Alimentar e Nutricional

SIGAS/PE - Sistema de Informacgdo e Gestdo da Assisténcia Social de Pernambuco
SNAS - Secretaria Nacional de Assisténcia Social

SUAS - Sistema Unico de Assisténcia Social

SUASA — Superintendéncia de A¢Oes de Seguranca Alimentar e Nutricional

SAICA — Servico de acolhimento Institucional para Criangas e Adolescentes
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Consideracdes — Temas Norteadores

1. Projeto Politico Pedagdgico no SUAS: conceitos basicos
Este tema visa instrumentalizar acerca dos fundamentos do Projeto Politico Pedagdgico, trazer a
discussdo dos pilares e as bases inspiradoras para construgdo participativa de todos/as atores/as
envolvidos nesse processo, e indica a dimensao do territério como uma forma de identificacdo
das diversidades culturais, étnicas, religiosas, socioecon6micas, politicas.

Ao considerarmos que a assisténcia social responde a trés grandes segurancas sociais: acolhida,
convivéncia e sobrevivéncia, o carater protetivo desta politica é acionado diante das iniUmeras
situacOes de desprotecdo vivenciadas pela populacdo usuaria do SUAS.

A NOB/SUAS (2012) determina que é uma responsabilidade dos governos organizar e coordenar
o SUAS em seu territério. Nesse contexto, as ferramentas de planejamento devem estar
alinhadas a fim de dar diretrizes, priorizar, organizar e operacionalizar a Politica de Assisténcia
Social.

O Projeto Pedagdgicos dos servicos do SUAS é um instrumento que possibilita organizar, orientar
e ajudar a construir um caminho de alternativas na perspectiva da superacdo das
vulnerabilidades, violacdo de direitos e desprotecbes sociais existentes nos territdrios em sua
abrangéncia.

Para a gestdo e oferta de servicos o territério deve ser compreendido para além dos aspectos
naturais (fisicos, geograficos, populacionais) mas também incorpora as dimensdes culturais,
econdmicas e politicas, ocupado por diferentes atores que fazem usos os mais variados desse
ambiente e estabelecem relagdes as mais diversas (CONTEL,2015; RIBEIRO,2015). A
territorializacdo, portanto, passa a ser compreendida como processo de trabalho que “segue a
l6gica do reconhecimento do espac¢o” para a intervencgdo (DUARTE et al, 2015,p.9).

2. Projeto Politico Pedagdgico no SUAS: proposta dialégica e sistémica
Este tema visa a organizacdo e concretizacdo do Projeto Politico Pedagégico dentro da visdo
dialégica sistémica, buscando esclarecer os diversos significados e interpretagdes,
redimensionando o papel de cada equipamento da rede SUAS.

3. Planejamento no servigo socioassistencial e o Projeto Politico Pedagdgico
Esse tema visa compreender o planejamento como ferramenta condutora do trabalho em rede,
refletindo sobre os processos de articulacdao do planejamento dos servicos e o planejamento
global no ambito SUAS na perspectiva da interdisciplinaridade das ag¢des.

4. Projeto Politico Pedagdgico: acompanhamento, monitoramento e avaliagao
Esse tema nos traz a importdncia do planejamento bem elaborado, compreendendo a
organizacdo e o roteiro para o documento, contudo, refletindo as decisdes, a organizacdo do
funcionamento e proposta pedagdgica dos servicos e definindo formas, prazos, instrumentos e
indicadores de acompanhamento e avaliacdo do Projeto Politico Pedagdgico.
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Enfim o sucesso do Planejamento depende do envolvimento e das interagbes e intengdes de
todos/as, institucionalizando e extrapolando as paredes dos servicos, mas envolvendo toda a
comunidade e demais politicas publicas e transversais.

Saiba mais - Temas Norteadores

* Tema norteador 1
Projeto Politico Pedagodgico no SUAS: conceitos basicos

Dos Objetivos da Aprendizagem:

1.

Compreender o planejamento e a organizacdo das acoes relativas a profissionalizacdo no
ambito dos servigos;

Refletir estratégias de humanizacdo como eixo norteador das a¢des educativas;
Compreender os aspectos que configuram um Projeto Politico Pedagdgico;
Promover a participacao coletiva e positiva de forma a estruturar os processos institucionais.

= Este eixo tem como foco a instrumentalizacdo do Projeto Politico Pedagdgico,
esclarecendo concep¢des e conceitos que nutrem a ideia do Projeto, balizado em
valores e direitos humanos, sem deixar de seguir as normativas dispostas e relacionadas
aos servigos da rede SUAS.

As bases inspiradoras para o Projeto

Sabemos que o contexto atual nos deparamos com muitos desafios locais, regionais e globais,
0 que nos remete a muito mais esforco para se imprimir qualidade e humanizag¢ao aos espacgos
de atendimento ao usuario do SUAS. Assim, torna-se imperativo um direcionamento com
bases sélidas em valores que busquem antes de tudo aigualdade de oportunidades e o didlogo
compassivo.

Um breve recorte da histéria do SUAS

Considerando as diretivas da Constituicao de 1988, a Lei Organica de Assisténcia Social — LOAS
(Lei n.8742/93), a NOBSUAS/2005 e NOBRHSUAS/2006, e toda base legal da politica de
assisténcia social, ressaltamos que por forca da Constituicdo Federal de 1988 e da Lei Organica
da Assisténcia Social (LOAS) de 1993, e suas atualiza¢Oes, a Assisténcia Social foi elevada ao
estatuto de politica publica integrante da seguridade Social e, portanto, passou a constituir-
se como um direito do cidad3o e dever do Estado.

A assisténcia social, direito do cidaddo e dever do Estado, é Politica de Seguridade Social ndo
contributiva, que prové os minimos sociais, realizada através de um conjunto integrado de
acoes e iniciativa publica e da sociedade, para garantir o atendimento as necessidades basicas.

Dito isto, destacamos como uma das diretrizes da LOAS, “Il — participacdo da populacao, por
meio de organizacgdes representativas, na formulagao das politicas publicas e no controle das
acoes em todos os niveis;”.
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O conjunto de processos, procedimentos e atividades, relacionadas ao planejamento,
operacionalizacdo, monitoramento, avaliacdo e controle social do conjunto de acdes
finalisticas, as quais compdem a Politica de Assisténcia Social; bem como o financiamento e a
gestdo sistémica, descentralizada, participativa e compartilhada, exigem a mobiliza¢dao de
novos saberes e competéncias e uma permanente atualizagao —impondo ao mesmo tempo a
necessidade de um trabalho combinado e qualificado e de uma grande variedade de
profissionais, com diferentes graus de formagao escolar, atuando nas trés esferas de governo,
assim temos a institucionalizagao do SUAS.

A importancia do planejamento no SUAS

A consolidagdao democratica do SUAS esta ligada diretamente ao Planejamento da Politica de
Assisténcia Social, que se torna uma ferramenta extremamente essencial e condigdo
estratégica para a tomada de decisdo na organizacdo e profissionalizacdo da gestdo e do
provimento dos servicos. Compreendendo que devem ser baseados em diagndsticos
consistentes que retratem a realidade que se tem e que pretende transformar. Devendo haver
articulacdo entre todos os documentos de Planejamento e envolvendo todos os respectivos
atores/as interessados/as, aprofundando a relagdo com as instancias de participacdo,
deliberacdo, pactuacdo e controle social.

Sendo o produto do nosso processo de planejamento, ora discutido, Projeto Politico
Pedagdgico na Rede SUAS em coeréncia com os demais instrumentos de planejamento da
Politica de Assisténcia Social.

Assim a funcdo do planejamento é tornar a acdo clara, precisa, eficiente e eficaz — direcionada
— transformadora. (GANDIN,2001)

Projeto Politico Pedagodgico
Vamos explicitar aspectos que configuram um Projeto Politico Pedagégico — a participacao, a
gestao democratica, a autonomia e o trabalho coletivo.

Da participacao

Participar do contexto dos servicos significa envolvimento na construcdo comunicativa do
Projeto - PPP, onde deve se discutir o desejo de todos/as em melhorar o ambiente e refletir
0s meios para isso. Como sabemos participar de forma democratica, o que ndo significa
reduzir a participacdo a criticas e pareceres negativos, mas participar colaborativamente e
com sincero desejo de organizar e melhorar para todos/as. Esta participa¢do positiva envolve
rituais de aproximacdo “afetivos” que deve ser organizado e liderado pela equipe gestora.

Assim, a equipe gestora tem papel fundamental nessa mobilizacdo e aproximacgao, onde se
espera o envolvimento de todos/as trabalhadores/as, usudrios/as e familias,
colaboradores/as, parceiros/as e comunidade. Pensemos essa sensibilizacdo como toda forca
em torno de um ideal comum, onde todos/as devem se integrar nas decisdes, no apoio e
protecdo do ambiente e de nosso objetivo e missdo de atender aos usuarios/as da PAS.
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A gestdao democratica participativa torna-se colaborativa na medida em que ultrapassa a mera
construgao do planejamento com fins de exigéncias burocraticas, mas na identidade da
unidade e refletindo a sua humanizagdao como eixo norteador do PPP.

Da Gestao democratica participativa e a constru¢dao do conhecimento

“A gestdo democratica para ser verdadeiramente democrdtica requer a participacdo de
todos/as, torna-se uma construcdo afetiva, ritualistica, progressiva e porque ndo, conflituosa,
dada a diversidade das pessoas que integra.” Projeto Politico Pedagdgico — PROGEPE (2012)
Entendamos a afetividade neste contexto como as interacdes que se constroem a partir da
convivéncia, do respeito mutuo e dos interesses comuns que se estabelecem entre as partes
envolvidas. Perceber o sujeito como ser integral, que pensa e sente simultaneamente, é
reconhecer a afetividade como parte integrante do processo institucional. Esta relacdo
positiva é essencialmente pedagdgica, afetiva e cultural.

Da autonomia

A autonomia no servi¢o ndo significa que ele nado siga as diretrizes gerais estabelecidas pelas
Normativas e Leis do Sistema, nesta perspectiva o servico socioassistencial tem sua
organizagao por niveis de complexidade do SUAS, contudo mesmo subordinado a um sistema
maior, através da gestdo democratica participativa ha como se obter graus de autonomia
adequando a sua realidade, organizando e melhorando o atendimento no servico da Rede
SUAS.

As dimensdes da autonomia podem ser administrativas, relativa a elaboracdo de projetos
inovadores de gestdo para conseguir um melhor funcionamento; autonomia pedagdgica,
relacionada a busca de mecanismos que visem a elaboracdo de propostas pedagégicas que
mudem a realidade minimizando os desafios; autonomia intelectual, consiste em refletir as
orientacdes e normativas, mao as deixando ociosas, produzindo-lhes sentido e sugerindo
aperfeicoamento a partir de discussdes no ambito do processo de educagdo permanente.

O fato da unidade socioassistencial poder construir seu préprio Projeto Politico Pedagdgico
objetivando melhorias e o aperfeicoamento pedagdgicos, estruturais, culturais e sociais
vinculam-se a essa autonomia a construcdo coletiva. Gerando um sentimento de
pertencimento e de envolvimento, de didlogo coletivo e proposicdes positivas no ambito do
espaco.

Do trabalho coletivo colaborativo

A forca do trabalho coletivo colaborativo ajuda a unidade da Rede SUAS a ter vida prépria e a
organizar e reorganizar seu Projeto que se constitui a partir das necessidades, desejos e
perspectivas reconhecidas por toda a comunidade do servico expressas nas escolhas, nas
formas de conducdo e de lidar com a realidade situacional e com as potencialidades e
diversidade locais. Todo o processo deve embasar-se no conhecimento da prépria realidade e
diagnéstico, a eficiéncia dos governos locais, gerando equidade, promovendo um movimento
politico sustentado e fomentado em lacos de solidariedade, cooperacao e contribuicdo para
um ambiente mais justo.
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a)

b)

p)

Da organiza¢ao documental do PPP

O projeto Politico pedagdgico deve expressar os propdsitos democraticos que estdo por tras
das organiza¢Oes e a prépria organizagao da unidade local, em suas ac¢des e atividades
administrativas e pedagdgicas. Sendo a equipe gestora fundamental no esforco de entrar em
consensos e considerar os dissensos, abrindo espaco para consideragdes, revisdes, solucdes,
cientes de que numa democracia o consenso nem sempre é total e conclusivo.

Preliminares: Levantamentos, leituras, registros, pesquisas como base para as discussdes do
projeto.

Diagndstico Socioterritorial: Coleta, organizacdo e analise de dados necessdrios para a
construcdo do PPP.

Organizacao de bibliografia, organizacdo do tempo e do espaco para acontecer os encontros
coletivos e discussoes;

Apropriar-se de leituras que promovam o pensar reflexivo para um posicionamento coletivo
guanto as concepcdes das diversas pautas;

Apropriar-se da legislagao: normativas, recomendag¢des, decretos, resolugdes e leis;
Apropriar-se dos levantamentos e caracteristicas da populacdo a ser atendida no dmbito do
Servigo;

Pensar e debater o acolhimento do usudrio e comunidade a partir de suas especificidades;
Pensar, refletir e debater coletivamente sobre as bases, fins, e objetivos pedagdgicos;

A estrutura do espaco fisico, instala¢des, equipamentos e do funcionamento;

Levantar informacgdes entre os profissionais: func¢des, habilitacao, niveis de formacao e
experiéncias;

Discutir os parametros de organizacdo de grupos de trabalho;

As relagdes institucionais e inter-relacionais;

A organizagao do cotidiano de trabalho — fluxos e processos;

A proposta de articulacdo e integracdo com as familias e comunidade;

A proposta de articulagdao com as demais politicas publicas setorias;

As articulacOes e parcerias;

O processo de monitoramento e avaliacdo, detalhando suas praticas, instrumentos, prazos
e registros;

O processo de planejamento geral e global e o controle social.

Estrutura articulada

O projeto politico Pedagdgico no ambito da Rede SUAS deve estar em consonancia com os demais
instrumentos de planejamento do SUAS: PMAS/PEAS, PAG, Plano decenal, PPA, entre outros, e
com o orgamento disposto.
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Roteiro para a produgdo do Projeto Politico pedagdgico

a)
b)
c)
d)
e)
f)
8)
h)
i)
j)

Apresentacdo / Introducdo

Identificacdo da Unidade do Servico

Descrigdo do Servigo

Diagndstico/Caracteristicas da realidade da Unidade do Servigo
Identificacdo e Participacdo dos Usuarios do Servigo

Objetivos

Parametros pedagégicos: principios, diretrizes e teorias
Metodologia

Recursos materiais, socioeducativos e humanos

Programacao de proposta para efetivar as praticas: metas, responsavel, prazos, indicadores e
impacto social esperado

Informagdo, monitoramento e avaliagdo do Plano

Financiamento do Servico

Articulacdo em Rede

Referéncias (Regulamentacdes, Leis, Decretos, resolugdes, outros)

Outros Projetos — Parcerias
S3o projetos que se agregam a unidade do Servico - Anexos

Pagina 16 de 24



@ Te
P

ma norteador 2
rojeto Politico Pedagdégico no SUAS: proposta dialégica e sistémica

Dos Objetivos da Aprendizagem:

b)
c)

d)

f)

g)

1. Compreender os significados relacionados ao termo dialdgico e sistémico;

2. Conhecer as funcgbes essenciais dos servigos e o paradigma dialdgico-sistémico;
3. Compreender acerca das interagdes e inteng¢bes do PPP a as referéncias do Suas;
4. Alinhar pensamentos, palavras e acées no ambito das discussdes

= |nicialmente seria interessante refletirmos sobre o PPP e a abordagem sistémica,
compreendendo o significado de alguns termos relacionados ao dialégico sistémico e a
sua importancia dentro do contexto da unidade/servico integrante a Rede SUAS.

Didlogo — conversacao, coléquio, comunicacdo, discussdo ou troca de ideias, opinides em
busca de solugdes dos problemas, do entendimento e da harmonia.

Dialdgico — didlogo provocante que interessa e envolve a todo/as.

Sistémico — a analise da realidade, dos problemas deve ser dialégica e sistémica de forma a
estabelecer relagOes e conexdes, assim as diferentes areas precisam conversar.

Pensamento complexo ou sistémico — é o despertar da consciéncia ética atuante no espaco
e na comunicacao com todos as demais politicas setoriais.

Pensamento Dialdgico — é o espagco comunicativo, fecundo onde nascem outras e novas
ideias. Freire (1987) nos ensina que o didlogo é uma relagdo amorosa com o mundo, com o
outro que se respeita, porque a base do didlogo é a escuta. Diga-se escuta ativa sem juizo de
valor e deve ser exercitado por todos/as.

Pensamento Sistémico — significa que ndo podemos perceber os problemas isoladamente,
mas interligados e interdependentes.

Trabalhador - Usudrio devem debrucar-se sobre as realidades e devem entendé-las de forma
sistémica, que significa, literalmente, entende-la dentro de um contexto e estabelecer a
natureza complexa de suas relagdes.

A Funcao dos servigos socioassistenciais e o paradigma dialdgico-sistémico
Inicialmente esclarecemos que cada servico tem sua descricdo, seu objetivo, nome/termo

utilizado para denominar cada um de modo a evidenciar sua principal funcdo e os seus usuarios.

Reposicionar as reflexdes dos profissionais do SUAS sobre as producdes do servico, é sobretudo,
reposiciona-los sobre suas crengas. E na interagio com o outro que demonstramos nossas

intencdes derivadas de nossas crencas e valores e reconhecé-las é encarar, de frente, nossos
conflitos e reconhecer a necessidade da eterna busca do conhecimento.
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Conforme estabelecido na Tipificagdo Nacional de Servigos Socioassistenciais (2009), hd uma
matriz padronizada para os servigos socioassistenciais, a saber:

= Nome do Servigo:

= Descricao:

= Usuarios:

= QObjetivos:

= ProvisOes:

= Aquisi¢cdes dos usuarios:

= Condic¢Oes e formas de acesso:

= Unidade:

= Periodo de funcionamento:

= Abrangéncia:

= Articulacdo em rede:

= Impacto social esperado:

= Regulamentagdes:
E conforme previsto na NOB-SUAS/RH a partir do conhecimento dessa dimensdo temporal do
trabalho social, estabelecem-se parametros para definir-se com mais clareza quantos
profissionais sdo necessarios para que a equipe de referéncia oferte com qualidade os servicos
as familias e individuos com as quais trabalham.

“A andlise da realidade deve ser tratada ndo apenas pelos dados numéricos, mas também pelo
gue pensam e propdem os sujeitos fundamentais que vivem neste territério. Portanto, ndo se
deve restringir a coleta de informacGes apenas a estudos estatisticos. O depoimento de
usuarios e da populagdo pode revelar outras faces dos problemas e atendimentos oferecidos.”
(BRASIL, MDS, 2008, vol.3, p.34).

Nesta perspectiva, a NOB-RH/SUAS estabelece a composi¢cdo das equipes de referéncia de
servicos, programas, projetos e beneficios da prote¢do social basica e especial, levando em
consideracdo o numero de familia e individuos referenciados, o tipo de atendimento e as
aquisicoes que devem ser garantidas aos usudrios (Capitulo IV — Equipes de Referéncia).

As interagoes e intengdes do Projeto
Aintencionalidade de um projeto é o seu principal combustivel para concretizacao, pois a partir
deles, encontramos as dimensd&es das intencdes. Focando na pratica de valores humanos e nos
valores éticos que elencamos é que se refletem em a¢des e as suas diferentes intera¢des, assim:

= Promover o protagonismo dos integrantes;

= Discutir o que se produz dentro da unidade;

= Assumir suas responsabilidades;

= Priorizar a troca de experiéncias e saberes;

= Desenvolver novas possibilidades de mudancas;

= Elaborar planos coletivos de trabalho;

= Incentivar a busca continua do conhecimento.
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O sentimento de pertencimento — a formagao da identidade

Para haver o verdadeiro sentimento de pertencimento, tem que haver o envolvimento, a
participagao positiva e ativa que tem como intengdao o bom funcionamento do servigo e o bem
dos usudrios e de todos/as colaboradores, isso fara o Projeto ter sentido e ir além da
intencionalidade: identidade positiva dos integrantes do servico, identidade positiva dos
usudrios e identidade positiva da populagao local (comunidade).

Sugere-se desenvolver e aplicar dindmicas e metodologias e estabelecer rotinas que estimulem
essa pratica do envolvimento, da participacdo, da comunicacdo e do espirito colaborativo. A
exemplo de dinamicas como Caixa de Correio, Caixa dos Tesouros, Painéis Figurativos, que
configurem a organizacdo de comunicacdes buscando manter um ambiente saudavel e
amistoso.
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% Tema norteador 3
Planejamento no servigo socioassistencial e o Projeto Politico Pedagogico

Dos Objetivos da Aprendizagem:

1. Compreender o planejamento como ferramenta condutora do trabalho em rede;

2. Refletir sobre os processos de articulacdo do Planejamento do servico e o planejamento
global no ambito SUAS;

3. Pensar a intersetorialidade das acdes em Rede e com as demais politicas e 6rgaos setoriais.

Fazemos uma breve retrospectiva sobre o que discutimos sobre o Projeto Politico Pedagégico
para alinharmos com o Plano de Assisténcia Social. Em nosso Projeto Pedagdgico — conceitos
basicos, com foco na organizacdo do trabalho pedagégico no servico, o que facilita a busca de
melhoria da qualidade do atendimento com bases na dimensao do territério, considerando a
partir da identificacdo das diversidades culturais, étnicas, religiosas, socioecondmicas, politicas.
A perspectiva territorial na gestdo do SUAS favorece sua capacidade de ampliar seu foco para
além dos individuos e familias alcangando grupos populacionais e considerando as diferentes
realidades.

“A sociedade incide sobre o territério, e este, sobre a sociedade” (SANTOS,2000, p.70).

O nosso foco é a organizacdo do trabalho pedagédgico no servico socioassistencial, o que facilita
a busca da melhoria da qualidade do atendimento com énfase na gestdo democratica
participativa, a autonomia e a forca do trabalho coletivo para, enfim, entrarmos na
instrumentalizacdo: preliminares (levantamentos); diagndstico socioterritorial: coleta,
organizacao e analise dos dados e informagdes necessdrias; a estrutura articulada do projeto,
incluindo as legislacbes e Roteiro. No Projeto Politico Pedagdégico, a proposta dialdgica e
sistémica, enfatizamos o servico frente ao paradigma da construcdo da ética e valores humanos
realcando a relevancia da identidade do servico e do sentimento de pertencimento.

Assim, temos entdo, o Projeto organizado com visdo-missao-objetivos a partir de referenciais
normativos e do levantamento das necessidades do servico, do usuario/familias e da
comunidade. Contudo, tudo deve tomar forma de PLANEJAR, de forma articulada, inter e
transdisciplinar propiciando uma visdao sistémica da realidade e refletir-se nos demais
instrumentos de Planejamento do SUAS:

Plano de
Assisténcia
Social

Pacto de

Aprimoramento
de Gestdo e no
Plano Plurianual
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A intersetorialidade com a Rede Socioassistencial disponivel no territério
A busca pela transversalidade propicia o reconhecimento que o atendimento ao usudrio ndo é
fragmentado e que a realidade n3do é, nem pode ser fragmentada.

O Planejamento é a ferramenta norteadora do servico que ganha forga quando acontece em
rede: dialogando, compartilhando, sistematizando, registrando e refletindo em conjunto acerca
das decisdes sobre a organizacdo, o funcionamento e a proposta pedagdgica que se articula
com toda a rede do SUAS e das demais politicas e 6rgaos setoriais. Torna-se importante
apresentar uma simples definicao de rede socioassistencial.

Rede no SUAS

A assisténcia Social é responsdvel por agdes de prevencdo, de protec¢do social e pelo provimento
de um conjunto de garantias ou segurancas sociais que cubram, reduzam ou previnam
exclusdes, riscos e vulnerabilidades sociais, bem como atendam as necessidades emergentes
ou permanentes decorrentes de problemas pessoais ou sociais de familias e individuos. Essas
garantias se efetivam pela construcdo de uma rede de protecdo social, ou seja, um conjunto de
programas, projetos, servicos e beneficios voltados a protecdo social e ao atendimento das
necessidades sociais da populacdo usudria dessa politica. O trabalho em rede traduz um novo
paradigma para a atuacdo do Estado em conjunto com setores organizados da sociedade. A
proposta de uma acdo integrada em rede estd na base desse paradigma.

Em geral caracterizada por sua heterogeneidade, essa rede de protec¢do social (constituida
pelos érgdos governamentais e por entidades da sociedade civil) opera servicos voltados ao
atendimento de um vastissimo conjunto de necessidades locais. (BRASIL, CapacitaSUAS, 2013).

A NOB SUAS também estabelece que o gestor deve identificar outras politicas publicas, com a
finalidade de planejar a articulacdo das a¢Oes em resposta as demandas identificadas e a
implantacdo de servicos e equipamentos necessdrios. A norma aponta para o carater
intersetorial das politicas publicas em decorréncia da complexidade dos problemas sociais.

Trabalho norteado por projeto e processos pedagdgicos e coletivos

Trabalhar em conjunto, requer uma compreensao do contexto e do processo coletivo para
desenvolver competéncias que permitam trocar saberes, experiéncias, pontos de vistas e
construir de forma participativa novas expectativas. Planejar participativamente é um exercicio
gue revigora a autonomia e prepara-nos a enfrentar imprevistos, da coeréncia e flexibilidade
as nossas agdes, nos permitindo repensar quando necessario e nos possibilitando acompanhar
o progresso do desempenho, permitindo-nos revisar nosso planejamento e repensar nossas
acoes.

Organizacao

A partir do Planejamento, organiza-se todas as etapas, a sistematizacdo dessas até o

acompanhamento dos passos, avancos, criando dispositivos que possibilitem o monitoramento
e a avaliagdo rumo revigorar nossas praxis no ambito de cada servico.
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Projeto Politico Pedagogico: acompanhamento, monitoramento e avaliagao

Dos Objetivos da Aprendizagem:

Compreender a importancia da organizacdo, do acompanhamento e do controle social
enguanto aprimoramento do PPP;

Refletir acerca das decisGes, organizacao do funcionamento e proposta pedagogica dos
Servigos;

Identificar dados/informagdes, situacées, mapeamentos e ordenamento das acdes como
base diagndstica;

Definir formas, prazos, instrumentos e indicadores de acompanhamento e avaliacdo do
PPP.

A importancia do monitoramento

Inicialmente, precisamos sublinhar a importdncia do monitoramento no ciclo de gestdo e
execucao da politica de assisténcia social, a construcdo de indicadores alinhados com os
objetivos e a vigilancia socioassistencial enquanto mecanismo enquanto producdo de
informacdes que devem subsidiar o planejamento e a reconfiguracdo da PAS e a definicdo das
acoes pedagodgicas que serdo implementadas visando a obtencado de resultados e a identificacdo
precoce de eventuais problemas.

Para o acompanhamento, monitoramento e avaliacdo do Projeto, primeiramente, devem estar
definidas estratégias continuas e periddicas de reunides e conferéncias (presenciais/virtuais),
definicdo e preenchimento de instrumentais online e outras trocas através de grupos via E-mail
e WhatsApp, que deverdo ser organizados e atualizados a partir dos registros nos instrumentais
padroes referentes as acdes planejadas, desenvolvidas e acompanhadas no dmbito do servico
e devera que ser supervisionado pela coordenac¢do/gestdo.

Serdo estabelecidas modelos de avaliagdes continuas, processuais e participativas. No
documento — Projeto é importante esclarecer os tipos e os instrumentais de avaliacdo que serdo
utilizados. E esses devem ser claros e objetivos a fim de apontar os resultados e as
possibilidades de constituir-se processos emancipatérios através da participacdo dos
colaboradores e do usudrio, tornando-os sujeitos ativo, critico e reflexivo do seu préprio
desenvolvimento.

Portanto, o monitoramento é de relevante importancia que se constitui em func¢do inerente a
gestdo e ao controle social.

Conforme ja destacado em alguns tdpicos, serdo produzidos, sistematizados e disseminados
relatdrios a partir da compilacdo dos instrumentais utilizados a fim de subsidiar o
monitoramento, avaliacdo e as atualiza¢cdes do Projeto Politico Pedagdgico, buscando corrigir
os possiveis desvios e solucionar os entraves que surgirem no decorrer do processo de execugao
das agdes no servigo.

O controle social realizado pelos Conselhos de Assisténcia Social acompanha todo o processo
de planejamento, contribuindo nas definicbes e prioridades a partir de diagndsticos,
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destacando o acompanhamento da execugao or¢amentdria. Os Conselhos tém a funcgado
fundamental de realizar o controle e a fiscalizacdo dos recursos destinados as a¢des finalisticas
(servicos, programas, projetos e beneficios estabelecidos na PAS e previstos na LOAS.

Indicadores para monitoramento
Os indicadores sociais sdo relevantes para viabilizar o monitoramento dos planos e projetos da
Assisténcia Social.

O monitoramento deve ser realizado por meio da produgao regular de indicadores e captura de
informagdes (NOB/SUAS 2012, art. 99, paragrafo Unico), em trés formas de coleta:

I. Inloco;

Il. Em dados provenientes dos sistemas de informacao;

Ill. Em sistemas que coletam informacdes especificas para os objetivos do monitoramento.

No ambito do SUAS, o monitoramento é uma atividade da Vigilancia Socioassistencial, por meio
da qual sdo levantadas continuamente informagdes sobre os servigos ofertados a populagao,
principalmente quanto aos aspectos de sua qualidade e de sua adequac¢do quanto ao tipo e
volume da oferta. (Caderno de Planos de Assisténcia Social, do MDS 2013.)

A Vigilancia Socioassistencial deve coordenar de forma articulada e integrada com as dreas da
Protecdo Social, as atividades de inspecdo da rede socioassistencial, de forma a avaliar
periodicamente a observancia dos padrées referenciais relativos a qualidade dos servicos
ofertados (BRASIL, 2013b, p.29).

Dados Biograficos:

e Conteudista e Organizadora:
Paula Vanusa de Santana Tavares de Oliveira

Mestra em Educacgdo, Culturas e Identidades — Universidade Federal Rural de Pernambuco e
Fundagdo Joaquim Nabuco (2023), Pds-Graduagdo — Especializagdo em Gestdo Escolar e
Coordenacdo Pedagogica (2005) - Faculdade de Ciéncias Humanas de Olinda — FACHO, Graduacao -
Pedagogia — Habilitagdo em Orientagdo Educacional e Magistério das Disciplinas Pedagdgicas do 22
grau (1988) - Faculdade de Ciéncias Humanas de Olinda — FACHO; Professora e Analista de Gestdo
Educacional da Secretaria Estadual de Educacdo de Pernambuco. Iniciou a carreira do magistério
como professora alfabetizadora e das séries do ensino fundamental 2, foi professora das séries do
Ensino Médio, nas disciplinas Sociologia e Filosofia, Coordenadora Pedagdgica, Chefe de Secretaria
de Unidade Escolar, na funcdo de Analista de Gestdao Educacional na funcdo de monitoramento e
avaliagdo dos indicadores de Gestdo Escolar, tendo permanecido no magistério publico por 17 anos.
Atualmente, Gerente de Gestdo do Trabalho e Educacdo Permanente da Secretaria de Assisténcia
Social, Combate a Fome e Politica sobre Drogas do estado de Pernambuco e Gestora da Escola de
Formacgao do SUAS de Pernambuco, Coordenadora do Sistema de Informacdo e Gestao da Assisténcia
Social — SIGAS/PE, Coordenadora Estadual do Programa Nacional de Capacitagdo — CapacitaSUAS/PE,
Coordenadora do Nucleo Estadual de Educacdo Permanente — NEEP-SUAS/PE e responsavel por
outras frentes que compdem e consolidam a Gestdo do Trabalho no SUAS no estado de Pernambuco.
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