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Secretaria Executiva de Assisténcia Social
Geréncia de Avaliacdo e Gestdo da Informacdo

1. (ndice de Desenvolvimento do CREAS

O ID CREAS é um indicador que tem como objetivo identificar nacionalmente a qualidade de
oferta dos servicos prestados no ambito do CREAS. Para isso trés dimensdes sdo observadas
nestes equipamentos, sdo elas: 1) a estrutura fisica; 2) as caracteristicas qualitativas e
quantitativas da equipe, e 3) por fim o escopo dos servicos prestados a populacdo. Para cada
dimensdo sdo criados cinco niveis, onde o nivel 1 representa a situacdo mais precaria e o nivel 5
a situacdo que mais se aproxima dos padrdes de qualidade desejaveis. O ID CREAS final é
calculado a partir da média aritmética dos niveis atingidos nas dimensdes.

Cada porte populacional possui um referencial especifico em relagdo aos padrdes mensurados
pelo indicador; deste modo é importante observarmos a composicao de cada uma das
dimensdes que sdo avaliadas. Nos tépicos apresentados a seguir pode-se observar os critérios
de avaliagdo de cada componente do indicador de acordo com os cinco niveis de
desenvolvimento.
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2. Estrutura Fisica

Esta dimensdo pretende mensurar as condi¢cdes de infraestrutura das unidades CREAS, a partir
do numero de salas para atendimento, nimero de banheiros, condi¢cdes de acessibilidade,
entre outros. Nesta dimensdo, em seu nivel 5, é também considerado um conjunto de
equipamentos tido como importante (telefone, impressora, computadores com acesso a
internet, veiculo préoprio ou compartilhado) para o desenvolvimento de servicos com qualidade.

Quadro 1: Componentes da Dimensao Estrutura Fisica IDCREAS PP |, PP || e Médio Porte

Pequeno Porte | e Il e Médio Porte

e 3 salas ou mais para atendimento, sendo pelo menos 1 com capacidade para 15 ou mais
pessoas

Recepcao

Minimo 2 banheiros

1 ou mais sala Administrativa
Kit equipamento: Telefone, Impressora, 2 ou mais computadores com Internet e Veiculo
proprio ou compartilhado

e  Acessibilidade (com ou sem ABNT)*

e 3 salas ou mais para atendimento

e Recepgao

e  Minimo 2 banheiros

e  Possuir 1 ou mais computadores com Internet
Possuir veiculo préprio ou compartilhado
Acessibilidade, ao menos parcial2

Minimo 3 salas (atendimento e/ou administrativa)
Recepgao

Minimo 1 banheiro

Acessibilidade, ao menos parcial

Minimo 3 salas (atendimento e/ou administrativa)
e  Minimo 1 banheiro

e Menos de 3 salas, e/ou

e Auséncia de banheiro, e/ou

e Compartilhamento dos espagos de atendimento

! Acesso principal adaptado com rampa, rota acessivel aos espacos internos do CREAS, inclusive ao banheiro e banheiro adapta-
do.
% Acessibilidade parcial: rota acessivel aos espacos internos do CREAS, inclusive ao banheiro.
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Quadro 2: Componentes da Dimensao Estrutura Fisica IDCREAS Grande Porte e Metrépole

Grande Porte e Metrépole

e 5salas ou mais para atendimento, sendo pelo menos 1 com capacidade para 15 ou mais
pessoas

Recepcdo

Minimo 2 banheiros

1 ou mais sala Administrativa

Kit equipamento: Telefone, Impressora, 2 ou mais computadores com Internet e Veiculo
proprio ou compartilhado

Acessibilidade (com ou sem ABNT)?

5 salas ou mais para atendimento

Recepcdo

Minimo 2 banheiros

Possuir 1 ou mais computadores com Internet
Possuir veiculo préprio ou compartilhado
Acessibilidade, ao menos parcial®

Minimo 3 salas (atendimento e/ou administrativa)
Recepcdo

Minimo 1 banheiro

Acessibilidade, ao menos parcial

Minimo 3 salas (atendimento e/ou administrativa)
Minimo 1 banheiro

e Menos de 3 salas, e/ou

e Auséncia de banheiro, e/ou

e Compartilhamento dos espagos de atendimento

3. Recursos Humanos

Esta dimensdo objetiva aferir sobre o dimensionamento das equipes de referéncia, levando em
consideracdo, o porte do municipio. As unidades devem possuir um quantitativo minimo de
trabalhadores, parte dos quais de nivel superior, nomeadamente aqueles com formacd&es
académicas em Servigco Social, Psicologia e Direito. Em seu nivel 5, o tipo de vinculo é também
considerado. Os CREAS devem ter em suas equipes, no minimo, 1 trabalhador de nivel superior
(no caso de unidades de até porte médio) ou 2 (no caso de unidades de porte grande,
metropoles ou CREAS regional) com vinculo estatutdrio ou empregado publico celetista.

3 Acesso principal adaptado com rampa, rota acessivel aos espacos internos do CREAS, inclusive ao banheiro e banheiro adapta-
do.
* Acessibilidade parcial: rota acessivel aos espacos internos do CREAS, inclusive ao banheiro.
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Quadro 3: Componentes da Dimensao Recursos Humanos IDCREAS PP |, PP Il e Médio Porte

Pequeno Porte | e Il e Médio Porte

e Total de trabalhadores (nivel superior e médio) deve ser maior ou igual a 7, sendo no mini-
mo 4 deles de nivel superior

Possuir, no minimo, 1 Assistentes Sociais
Possuir, no minimo, 1 Psicélogo

Possuir, no minimo, 1 Advogado

Possuir Coordenador com nivel superior
Possui, no minimo, 1 trabalhador de nivel superior com vinculo estatutario ou empregado
publico celetista

Total de trabalhadores (nivel superior e médio) deve ser maior ou igual a 5, sendo no mini-
mo 4 deles de nivel superior

Possuir, no minimo, 1 Assistentes Sociais
Possuir, no minimo, 1 Psicologo

Possuir, no minimo, 1 Advogado

Possuir Coordenador com nivel superior

Total de trabalhadores (nivel superior e médio) deve ser maior ou igual a 5, sendo no mini-
mo 3 deles de nivel superior

Possuir, no minimo, 1 Assistentes Sociais
Possuir, no minimo, 1 Psicologo

Possuir Coordenador com nivel superior

Total de trabalhadores (nivel superior e médio) deve ser maior ou igual a 3
Possuir, no minimo, 1 Assistentes Sociais
Possuir, no minimo, 1 Psicologo

Possuir menos de 3 trabalhadores
Inexisténcia de Assistente Social ou de Psicélogo
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Quadro 4: Componentes da Dimensao Recursos Humanos IDCREAS Grande Porte e Metrdpole

Grande Porte e Metrépole

e Total de trabalhadores (nivel superior e médio) deve ser maior ou igual a 14, sendo no
minimo 7 deles de nivel superior
Possuir, no minimo, 2 Assistentes Sociais
Possuir, no minimo, 2 Psicélogos
Possuir, no minimo, 1 Advogado
Possuir Coordenador com nivel superior
Possui, no minimo, 2 trabalhadores de nivel superior com vinculo estatutario ou empre-
gado publico celetista

Total de trabalhadores (nivel superior e médio) deve ser maior ou igual a 10, sendo no
minimo 6 deles de nivel superior
Total de Assistentes Sociais mais Psicélogos deve ser maior ou igual a 4, sendo obrigato-
ria a presenca de profissionais destas duas areas
Possuir, no minimo, 1 Advogado

Possuir Coordenador com nivel superior

Total de trabalhadores (nivel superior e médio) deve ser maior ou igual a 10, sendo no
minimo 5 deles de nivel superior
Total de Assistentes Sociais mais Psicélogos deve ser maior ou igual a 4, sendo obrigato-
ria a presenca de profissionais destas duas areas
Possuir Coordenador com nivel superior

Total de trabalhadores (nivel superior e médio) deve ser maior ou igual a 6
Total de Assistentes Sociais mais Psicélogos deve ser maior ou igual a 4, sendo obrigato-
ria a presenca de profissionais destas duas areas

Possuir menos de 6 trabalhadores
Possuir menos de 4 profissionais das areas de servico social e psicologia.
Inexisténcia de Assistente Social ou de Psicdlogo
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4. Servigos

Esta dimensdo avalia a oferta de servicos socioassistenciais nas unidades CREAS,
nomeadamente as atividades desenvolvidas no ambito do PAEFI, servico de acompanhamento
de Medidas socioeducativas (MSE), se oferta diretamente ou referencia o servico de
abordagem social, se mantem articulacdo com outros equipamentos que comp&em a rede de
protecdo social, tais como CRAS, unidades de Acolhimento e Conselhos Tutelares. Esta
dimensdo relaciona também dados referentes ao volume de acompanhamentos do PAEFI com
o numero de profissionais (assistentes sociais e psicdlogos) da unidade.

Quadro 5: Componentes da Dimensao Servicos ID CREAS PP |, PP || e Médio Porte

_ Pequeno Porte |, [l e Médio Porte

e  Ofertar o PAEFI assegurando a realizagdo, pelo menos, das seguintes atividades: Entrevis-
tas de acolhida para avaliacdo inicial dos casos; Atendimento psicossocial em grupo;
Atendimento psicossocial individual/familiar; Constru¢do de Plano Individual e/ou Famili-
ar de atendimento; Visitas domiciliares; AcGes de mobilizagdo e sensibilizacdo para o en-
frentamento das situagBes de violagdo de direitos; Elaboragdo de relatorios técnicos so-
bre casos em acompanhamento;

e Quantidade média de casos em acompanhamento no més, dividida pela equipe técnica (AS
+ PSI) deve ser menor ou igual a 30 casos;S

e Ofertar o Servigo de MSE assegurando a realizagdo, pelo menos, das seguintes atividades:
Ofertar LA e PSC; Acompanhamento de LA e PSC, com frequéncia de atendimento; sema-
nal ou quinzenal; Elaboragdo do Plano Individual de Atendimento (PIA) do adolescente;
Atendimento do adolescente em grupos (SOMENTE MUNICIPIOS COFINANCIADOS)

e Manter forte articulac;éo6 com CRAS e com Conselho Tutelar;

e Ofertar atendimento para variadas situagdes de violéncia ou violagdo de direitos e para
os diferentes ciclos de vida;’

e  Possuir Assistente Social e Psicdlogo;

e  Funcionar no minimo 5 dias por semana e 40 horas semanais.

® Quantidade de casos é obtida a partir da média de acompanhamentos da unidade informada no item A1 do RMA.
®Considera-se “Forte Articulacdo” o fato de desenvolver alguma das seguintes atividades: Reunides Periddicas ou Estudos de
Caso em Conjunto ou Atividades em Parceria.
” Atender criancas, mulheres e idosos para pelo menos um dos 3 tipos de violéncia prioritarios (violéncia fisica, psicoldgica, se-
xual, exploracdo sexual, negligéncia.
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Pequeno Porte |, Il e Médio Porte

e Ofertar o PAEFI assegurando a realizagdo, pelo menos, das seguintes atividades: Entrevis-
tas de acolhida para avaliagdo inicial dos casos; Atendimento psicossocial em grupo;
Atendimento psicossocial individual/familiar; Construcdo de Plano Individual e/ou Famili-
ar de atendimento; Visitas domiciliares; Elaboragdo de relatérios técnicos sobre casos em
acompanhamento;
Quantidade média de casos em acompanhamento no més, dividida pela equipe técnica (AS
+ PSI) deve ser menor ou igual a 50 casos*;
Ofertar o Servigo de MSE assegurando a elaboragdo do Plano Individual de Atendimento
(PIA) do adolescente (SOMENTE MUNICIPIOS COFINANCIADOS);
Ofertar o Servico de Abordagem ou ter o Servigo referenciado (SOMENTE MUNICIPIOS
COFINANCIADOS);

Possuir forte articulagdo com: CRAS; Conselho Tutelar;
Ofertar atendimento para variadas situagdes de violéncia ou violagdo de direitos e para os
diferentes ciclos de vida.

Ofertar o PAEFI assegurando a realizagdo, pelo menos, das seguintes atividades: Entrevis-
tas de acolhida para avaliagdo inicial dos casos; Atendimento psicossocial individual/
familiar; Construcdo de Plano Individual e/ou Familiar de atendimento; Visitas domicilia-
res; Elaboragdo de relatdrios técnicos sobre casos em acompanhamento;
Ofertar o Servigo de MSE (APLICA-SE SOMENTE SE O MUNICIPIO RECEBER COFINANCIA-
MENTO);

Possuir forte articulacdo com: CRAS e Conselho Tutelar;
Ofertar atendimento para variadas situagdes de violéncia ou violagdo de direitos e para os
diferentes ciclos de vida.

Ofertar o PAEFI assegurando a realizagdo, pelo menos, das seguintes atividades: Entrevis-
tas de acolhida para avaliagdo inicial dos casos; Atendimento psicossocial individual/
familiar; Visitas domiciliares; Elaboracdo de relatérios técnicos sobre casos em acompa-
nhamento;

Possuir forte articulacdo com o CRAS.

N3o realiza alguma(s) das seguintes atividades essenciais do PAEFI: Entrevistas de acolhida
para avaliacdo inicial dos casos; Atendimento psicossocial individual/familiar; Visitas do-
miciliares; Elaboragdo de relatdrios técnicos sobre casos em acompanhamento;
OU Articulagdo fragil ou inexistente com o CRAS;
OU NAO possuir Assistente Social nem Psicélogo.
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Quadro 6: Componentes da Dimensao Servigos IDCREAS Grande Porte e Metrépole

m Grande Porte e Metrépole

e  Ofertar o PAEFI assegurando a realizacdo, pelo menos, das seguintes atividades: Entrevistas
de acolhida para avaliagdo inicial dos casos; Atendimento psicossocial em grupo; Atendi-
mento psicossocial individual/familiar; Construgdo de Plano Individual e/ou Familiar de
atendimento; Visitas domiciliares; A¢des de mobilizacdo e sensibilizacdo para o enfrenta-
mento das situagGes de violacdo de direitos; Elaboracdo de relatdrios técnicos sobre casos
em acompanhamento;
Quantidade média de casos em acompanhamento no més, dividida pela equipe técnica (AS +
PSI) deve ser menor ou igual a 30 casos;
Ofertar o Servico de MSE assegurando a realizagdo, pelo menos, das seguintes atividades:
Ofertar LA e PSC; Acompanhamento de LA e PSC, com frequéncia de atendimento; semanal
ou quinzenal; Elaboragdo do Plano Individual de Atendimento (PIA) do adolescente; Atendi-
mento do adolescente em grupos;

Ofertar o Servigo de Abordagem ou ter o Servico referenciado;
Manter forte articulagdo com CRAS; com Conselho Tutelar e com Servicos de Acolhimento;
Ofertar atendimento para variadas situagdes de violéncia ou violagdo de direitos e para os
diferentes ciclos de vida;

Possuir Assistente Social e Psicdlogo;

Funcionar no minimo 5 dias por semana e 40 horas semanais.

Ofertar o PAEFI assegurando a realizacdo, pelo menos, das seguintes atividades: Entrevistas
de acolhida para avaliacdo inicial dos casos; Atendimento psicossocial em grupo; Atendi-
mento psicossocial individual/familiar; Construcdo de Plano Individual e/ou Familiar de
atendimento; Visitas domiciliares; Elaboracdo de relatérios técnicos sobre casos em acom-
panhamento;
Quantidade média de casos em acompanhamento no més, dividida pela equipe técnica (AS +
PSI) deve ser menor ou igual a 50 casos;
Ofertar o Servico de MSE assegurando a elaboracdo do Plano Individual de Atendimento
(PIA) do adolescente;

Ofertar o Servigo de Abordagem ou ter o Servico referenciado;
Possuir forte articulagdo com: CRAS e Conselho Tutelar;
Ofertar atendimento para variadas situagdes de violéncia ou violagdo de direitos e para os
diferentes ciclos de vida.
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Grande Porte e Metrépole

e Ofertar o PAEFI assegurando a realizagdo, pelo menos, das seguintes atividades: Entrevistas
de acolhida para avaliagdo inicial dos casos; Atendimento psicossocial individual/familiar;
Construcdo de Plano Individual e/ou Familiar de atendimento; Visitas domiciliares; Elabora-
cdo de relatdrios técnicos sobre casos em acompanhamento;

e  Ofertar o Servico de MSE.

e  Possuir forte articulagdo com: CRAS e Conselho Tutelar;

e Ofertar atendimento para variadas situagdes de violéncia ou violagdo de direitos e para os
diferentes ciclos de vida.

e  Ofertar o PAEFI assegurando a realizagdo, pelo menos, das seguintes atividades: Entrevistas
de acolhida para avaliagdo inicial dos casos; Atendimento psicossocial individual/familiar;
Visitas domiciliares; Elaboracdo de relatérios técnicos sobre casos em acompanhamento.

e  Possuir forte articulacdo com o CRAS.

e  Ndo realiza alguma(s) das seguintes atividades essenciais do PAEFI: Entrevistas de acolhida
para avaliacdo inicial dos casos; Atendimento psicossocial individual/familiar; Visitas domi-
ciliares; Elaboragdo de relatérios técnicos sobre casos em acompanhamento;

e OU Articulagdo fragil ou inexistente com o CRAS;

e  OU NAO possuir Assistente Social nem Psicélogo.

A partir das dimens@es apresentadas e seu desdobramento em cada nivel de desenvolvimento
é possivel estabelecer parametros de avaliacdo em relacdo aos resultados do nosso Estado,
bem como, de cada Regido de Desenvolvimento (RD) e cada Municipio. Vejamos, a seguir,
como se expressam os resultados do ID CREAS observando cada um destes recortes buscando
avaliar os avancos e os limites, com o objetivo de construir estratégias de superacdo dos
desafios elencados.
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5. Evolucao do ID CREAS em Pernambuco

O monitoramento deste indicador destaca uma progressdo da nota estadual que vem de 2,92
(2014) para 3,00 (2016) o que nos aproxima da média nacional, conforme pode-se observar no
Grafico abaixo:

Grafico 1: Evolugao ID CREAS em Pernambuco

Meédia Nacional

3,00
2014: 3,04 s
2015: 3,10
2016: 3,12 T
-

IDCREAS 2014 IDCREAS 2015 IDCREAS 2016

Fonte: MDS/SNAS
Elaboracdo: Vigilancia Socioassistencial/GEAGI/SEASS/SDSCJ, 2017
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Apesar dessa evolucdo no indice, se compararmos proporcionalmente em relacdo a outros
estados, Pernambuco teve uma queda no ranking nacional. Isso significa que outros Estados
conseguiram ser mais eficientes em superar suas dificuldades e, desse modo, atingiram um
patamar superior no ranking nacional.

Tabela 1: Ranking do ID CREAS por Estado nos anos de 2014, 2015 e 2016

Meédia Nacional
3,04

el et
23 3,23 3,16 3,

152 162 172 182 192 202 219 229 232 249 3259 3262 279

Meédia Nacional
3,10

Meédia Nacional
3,12
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Em relacdo as dimensdes que compdem o ID CREAS, nota-se que a dimensdo de Servicos é a
gue possui a melhor média no estado com 3,17, seguida pela dimensdo de Estrutura Fisica com
3,06. A dimensdo de Recursos Humanos se apresenta com a menor média com 2,77 como pode
ser observado no quadro abaixo.

A partir destes dados podemos inferir que apesar de ainda carecer de melhorias na estrutura
fisica e composicdo da equipe técnica os equipamentos da Protecdo Social de Média
Complexidade vem conseguindo manter condi¢cdes de atendimento a populacdo em nivel
razoavel. Estes resultados também indicam que se investirmos em elevar o patamar da
dimensdo Recursos Humanos conseguiremos atingir médias bem superiores do que as
apresentadas neste momento, além de continuar a qualificar a dimensdo Servicos pois estas
duas dimensdes funcionam de forma diretamente correlacionada. Quando conseguimos
alcancar um nivel adequado de qualificacdo e quantitativo da equipe técnica isso reflete
diretamente na capacidade de oferta e na qualidade dos servigos socioassistenciais.

Tabela 2: Média de Pernambuco em relacdo as dimensdes do ID CREAS /2016

Dimensao Dimensao Dimensao IDCREAS 2016
Estrutura Fisica Servicos Recursos Humanos Sintético

3,06 3,17 2,77

Fonte: MDS/SNAS
Elaboracdo: Vigilancia Socioassistencial/GEAGI/SEASS/SDSCJ, 2017
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Sobre as regides de desenvolvimento, segue a lista do ranking estadual com destaque para
aquelas com melhores e piores médias:

Tabela 3: Média por RD em relagdo as dimens&es do ID CREAS /2016

Média Estadual: Dimensao Dimensao Dimensao IDCREAS 2016
3,00 Estrutura Fisica Servigos Recursos Humanos Sintético

RD 09 - Agreste Setentrional 3,18 4,09 2,73 3,33
RD 05 - Sertdo do Pajeu 3,50 3,30 2,90 3,23

RD 08 - Agreste Central 3,16 3,32 3,05 3,18

42 RD 04 - Sertdo Central 3,17 3,67 2,67 3,17
52 RD 07 - Agreste Meridional 3,00 3,62 2,77
62 RD 01 - Sertdo Itaparica 3,00 3,67 2,67
72 RD 03 - Sertdo Araripe 3,11 2,89 2,89
82 RD 12 - Regido Metropolitana 2,95 2,90 2,90
92 RD 10 - Mata Sul 2,92 2,96 2,72

RD 06 - Sertdo Moxotd 3,29 2,86 2,29
RD 02 - Sertdo Sao Francisco 3,20 2,80 2,40
RD 11 - Mata Norte 2,67 2,42 2,58

Fonte: MDS/SNAS
Elaboracdo: Vigilancia Socioassistencial/GEAGI/SEASS/SDSCJ, 2017
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E JUVENTUDE

Quanto aos municipios com notas acima de 3, nota-se uma evolugdo dos CREAS que
aumentaram suas notas. O que demonstra a busca por qualificacdo do equipamento em seus
diversos aspectos e uma paulatina consolidacdo da Politica Socioassistencial representada pelas
melhorias implementadas. Partindo de um olhar mais geral, podemos perceber que o aspecto
onde se faz necessaria uma maior reflexdo e consolidacao de estratégias de melhoria continua
a ser a dimensdo Recursos Humanos que, em todas as regides (mesmo entre aquelas com as
melhores médias) é aquela que apresenta as menores notas e cuja a qualificacdo é
fundamental para se atingir niveis adequados de oferta dos servicos socioassistenciais.

Em relacdo as médias do ID CREAS é importante também ser observado os equipamentos que
possuem notas igual ou abaixo de 3. No caso dos CREAS de Pernambuco o numero de
equipamentos com esse parametro vem diminuindo, o que significa uma melhora na oferta
desse servico a populacdo conforme destaca a ilustragdo abaixo.

Grafico 2: Numero de CREAS com notas abaixo de 3 entre 2014 e 2016

2016:
2015: 54 CREAS

59 CREAS

2014:
64 CREAS

Fonte: MDS/SNAS
Elaboragdo: Vigilancia Socioassistencial/GEAGI/SEASS/SDSCJ, 2017
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Ainda em relacdo aos indices abaixo de 3 no estado, 38% dos CREAS estdo com estas notas
insuficientes. Observando no quadro abaixo como se da a distribuicdo destes por Municipio e
por Regido de Desenvolvimento pode-se ver que a Mata Sul se destaca comparecendo com o
maior numero de municipios com equipamentos com este resultado, sendo seguida pela
Regido Metropolitana e Mata Norte respectivamente.

Quadro 7: Quantitativo de CREAS com ID CREAS abaixo de 3 em 2016

RD 01 RD 04 RD 07
Sertdo Itaparica Sertdo Central Agreste Meridional

RD 10
Mata Sul

RD 02 RD 05 RD 08 RD 11

Mata Norte

Sertao Sao Francisco Sertdo do Pajeu Agreste Central

RD 03 RD 06 RD 09
Sertao Araripe Sertdo Moxotd Agreste Setentrional

RD 12
Regido Metropolitana

A partir das informacdes do quadro acima, destaca-se a importancia que os municipios
acompanhem suas médias e ao mesmo tempo possam comparar em relacdo a média da sua
regido, municipios de porte equivalente e do estado. De posse destes dados, os municipios
podem subsidiar o planejamento das metas a serem alcangadas.

O ID CREAS nos tras uma oportunidade de refletir acerca do trabalho desenvolvido nos
equipamentos da Protecdo Social Especial de Média Complexidade a partir de uma perspectiva
de monitoramento e avaliagdo dos padroes de oferta dos servicos prestados nestes
equipamentos.

Quando falamos em uma reflexdo na perspectiva de monitoramento isso significa que podemos
utilizar os parametros deste indicador como referéncia para acompanhar a implementacao de
melhorias no cotidiano de execussao dos servicos dos CREAS partindo de uma perspectiva de
acOes planejadas e executadas. Em relacdo a perspectiva de avaliagdo nos referimos ao
exercicio comparativo a partir dos resuldados apresentados pelo indicador onde pode-se fazer
uma avaliacdo horizontal, no sentido de observar os avancos ou limites apresentados a partir da
comparacdo do resultado atual do municipio (ou mesmo do equipamento) com resultados de
anos anteriores, quanto pode-se fazer uma analise vertical, observando de modo comparativo
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os resultados obtidos pelo municipio® em relacdo a outros do mesmo porte, ou sua situacdo
dentro do contexto regional, estadual ou mesmo nacional. Sempre lembrando que em uma
anadlise comparativa é importante manter a equivaléncia entre os objetos que sdo comparados.

Na tabela abaixo podemos observar os equipamentos que obtiveram os melhores resultados no

IDCREAS do ano de 2016 e quais 0s municipios e RD onde se encontram:

Tabela 4: Equipamentos com as melhores notas do ID CREAS/2016 em Pernambuco

Posicao Municipio Porte IDCREAS 2016

1¢ Cupira RD 08 - Agreste Central PP I 4,66
pA Trindade RD 03 - Sertdo Araripe PP Il 4,66
3¢ Santa Cruz do Capibaribe RD 09 - Agreste Setentrional MEDIO 4,33
49 Sdo Joaquim do Monte RD 08 - Agreste Central PP I 4,33
5¢ Surubim RD 09 - Agreste Setentrional MEDIO 4,33
69 Taquaritinga do Norte RD 09 - Agreste Setentrional PP I 4,33
79 Belém de Sao Francisco RD 01 - Sertdo Itaparica PP I 4
8¢ Bezerros RD 08 - Agreste Central MEDIO 4
99 Bom Conselho RD 07 - Agreste Meridional PP1I 4
109 Cedro RD 04 - Sertdo Central PP I 4
11¢ Exu RD 03 - Sertao Araripe PP Il 4
12¢ Gameleira RD 10 - Mata Sul PPII 4
13¢ Limoeiro RD 09 - Agreste Setentrional MEDIO 4
14¢ Quipapa RD 10 - Mata Sul PP I 4
15¢ Santa Maria da Boa Vista RD 02 - Sertdo Sao Francisco PPII 4
16° Serrita RD 04 - Sertdo Central PP 1 4
172 Tacaratu RD 01 - Sertdo Itaparica PP II 4

Fonte: MDS/SNAS—ID CREAS 2016
Elaboracdo: Vigilancia Socioassistencial/GEAGI/SEASS/SDSCJ, 2017

8No caso de uma avaliacdo por equipamento o mesmo pode fazer sua anélise comparativa em relacio aos demais equipamen-
tos do municipio (caso o mesmo tenha mais de um) ou com equipamentos de municipios de sua regido e/ou mesmo porte po-
pulacional. O importante é ter o cuidado de manter a equivaléncia entre os equipamentos avaliados de modo comparativo pois
ndo ha como, por exemplo, comparar um CREAS de municipio de PPl com um equipamento de Médio Porte pois sdo realidades
bastante diferentes .
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Observando os resuldados apresentados na Tabela 4 vemos que os 17 equipamentos com
melhores desempenhos no IDCREAS/2016 apresentam resultado igual ou superior a 4 o que
demonstra um patamar elevado no que se refere aos parametros do indicador. Apesar de
apresentarem um resultado satisfatério, no plano geral, é importante observamos mais
detidamente as especificidades. Por exemplo, os municipios Belém do Sdo Francisco (99) e
Cedro (129) que tem uma média geral 4, mas na dimensdo Estrutura Fisica apresentam a nota 2
gue significa que o espaco onde o equipamento estd instalado ndo se adequa, em muitos
aspectos, ao que é considerado desejavel para o seu funcionamento. Apesar de apresentarem
esta situacdo ambos os equipamentos alcancaram nota 5 nas demais dimensdes.

Observando especificamente os resultados de cada dimensdo vemos que em Estrutura Fisica,
cinco equipamentos obtiveram a nota maxima no ID CREAS, estando localizados nos
municipios: Cupira, Garanhuns, Santa Cruz do Capibaribe, Serra Talhada e Bezerros. Na
dimensdo Servicos nove equipamentos obtiveram a nota maxima no indicador, estando
localizados nos municipios: Cupira, Trindade, Surubim, Sdo Joaquim do Monte, Taquaritinga do
Norte, Belém de Sdo Francisco, Cedro, Exu e Gameleira. E por fim, na dimensdao Recursos
Humanos oito equipamentos obtiveram a nota maxima no indicador, estando localizados nos
municipios: Garanhuns, Trindade, Serra Talhada, Surubim, Belém de Sdo Francisco, Bom
Conselho, Cedro, Jaboatdo dos Guararapes. E importante identificar quais s30 os municipios e
0s equipamentos que conseguiram obter nota maxima no indicador no sentido de procurar
conhecer as experiéncias que os levaram a alcancar este nivel de exceléncia.

Tendo como referéncia estes movimentos analiticos este material desenvolveu uma reflexdo
acerca do ID CREAS no panorama de Pernambuco com o objetivo de ofertar aos diversos
agentes que atuam da Politica de Assisténcia Social em seus diferentes niveis um olhar acerca
dos equipamentos da PSE de Média Complexidade a fim de contribuir para o reconhecimento
dos desafios e o desenvolvimento de estratégias de superacgao.

Essas informacgBes sdo calculadas anualmente pela Secretaria Nacional de Assisténcia Social
através das informacdes do Censo SUAS e doo Registro Mensal de Atendimento do CREAS
(RMA). Esses dados sdo divulgados em plataformas publicas e podem ser acessados através do
site: http://aplicacoes.mds.gov.br/sagi/atendimento/auth/index.php
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