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MATRIZ PEDAGÓGICA CURSO METODOLOGIA DE TRABALHO SOCIAL COM FAMÍLIAS NO ÂMBITO DA ASSISTÊNCIA SOCIAL – 20 HORAS 

 

MÓDULO – I / FUNDAMENTOS  DO TRABALHO SOCIAL COM FAMÍLIAS 

 

UNID EMENTA 
CARGA 

HORÁRIA 

OBJETIVOS DE APRENDIZAGEM 
1) Compreender os principais conceitos 
que envolvem a questão social no Brasil; 
 
2) Compreender a importância da polí-
tica de seguridade social como estraté-
gia de cobertura de riscos e vulnerabi-
lidades sociais; 
 
3) Compreender o papel da assistência 
social enquanto política de proteção so-
cial não contributiva e de garantia de 
direitos assegurada na Constituição Fed-
eral de 1988; 
4) Identificar os objetivos e as se-
guranças socioassistenciais afiançadas 
pela política de assistência social; 

CONTEÚDO / ENFOQUE 
TÉCNICAS E RECURSOS 

DIDÁTICOS 

1 

1) Introdução Histórica e Conceitual Sobre a Proteção 
Social; 

4h 

1) Apresentar e debater aspectos con-
ceituais e históricos da proteção social e  
suas implicações na política de assistência 
social; 

Aulas expositivas e dialoga-
das; 
Oficinas 
 
 

2) Proteção Social e Assistência  Social 

2) Enfatizar o caráter de ruptura com a 
lógica assistencialista e clientelista 
promovido pela Constituição Federal de 
1988 na criação do Sistema Brasileiro de 
Proteção Social; 

3) Conceito de família para a Política de Assistência 
Social; 

3) Apresentar os níveis de proteção social 
que caracterizam a organização da política 
de assistência social ; 

4) A matricialidade sócio familiar 

4) Apresentar as equipes de referência e 
debater o trabalho social no SUAS em 
suas dimensões ético-políticas, teórico-
metodológicas e técnico-operativas 

5) Conceito de Trabalho Social com Família 
5) Princípios norteadores das relações 
sociais 
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UNID EMENTA 
CARGA 

HORÁRIA 
OBJETIVOS DE APRENDIZAGEM CONTEÚDO / ENFOQUE 

TÉCNICAS E RECURSOS 
DIDÁTICOS 

2 

1) Ações que compõem o Trabalho Social com 
Famílias 

4h 

 
 
1) Favorecer e incentivar as equipes 
de referência ao estudo, ao debate e a 
reflexão sobre o Trabalho Social com 
Famílias atendidas na Política de  As-
sistência Social. 
 

 Principais Ações: 
1) Acolhida 
2) Oficinas com Famílias; 
3) Ações Comunitárias; 
4) Ações Particularizadas; 
 5) Encaminhamentos; 

Aulas expositivas e dialoga-
das; 
Oficinas; 
 
 

2) Aspectos considerados no trabalho social; Atendi-
mento e Acompanhamento às Famílias no Âmbito da 
Assistência Social 
 
 
 

2)  Processos distintos para o atendimento e o 
acompanhamento no desenvolvimento do 
Trabalho Social com Famílias; 
3) Fundamentos para abordagem e os proced-
imentos metodológicos   
 
4) Atentar para o Contexto social das famílias 
e a  identificação das habilidades. 
 
5) Diagnóstico do Território  onde a fámília 
está inserida. 
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MÓDULO II - DIMENSÃO TÉCNICO OPERATIVO DO TRABALHO SOCIAL COM FAMÍLIAS  

 

UNID EMENTA 
CARGA 

HORÁRIA 
OBJETIVOS DE APRENDIZAGEM CONTEÚDO / ENFOQUE 

TÉCNICAS E RECURSOS 
DIDÁTICOS 

3 

1) Diretrizes Teórico-metodológicas 
do Trabalho Social 

4h 
   
 
 
 
                             

1)Refletir sobre as abordagens metodológicas 
do trabalho social com famílias, com vistas a 
fortalecer a função protetiva das famílias 
como protagonistas sociais; 
 
2)Refletir sobre as abordagens metodológicas 
pautadas  nas situações de vida das famílias e 
de interesses comuns. 

1) Apresentar e enfatizar as ferramentas 
metodológicas, respeitando as diretrizes basea-
das na Política de Assistência Social; 
2) Enfocar as ferramentas edificadas com base 
nas especificidades dos sujeitos, em suas iden-
tidades, desejos, necessidades, demandas e re-
alidade social, histórica e cultural, dentre 
outras. 

Aulas expositivas e dialoga-
das; 
Oficinas; 
 
 

2) Desafios do Trabalho Social com 
Famílias 
 

1)Refletir sobre as  fragilidades de vinculos 
dos profissionais do SUAS. 
 
 
2) Compreender a importância da intersetori-
alidade no desenvolvimento do traballho soci. 

1) Qualificação de Recursos Humanos para o 
Trabalho  Social com Família; 
Debate e discussão sobre  o quantitativo de 
profissionais, capacitação continuada, jornada 
de trabalho insuficientes das equipes de 
referência  dos equipamentos Sociais, dentre 
outros. 
 
2) Intersetorialidade no desenvolvimento do 
Trabalho Social com Famílias 
Enfoque sobre a intersetorialidade no desenvol-
vimento do trabalho , com vistas  a garantia das 
ações  integradas. 
 
3)Mensuração do Impacto do Trabalho Social 
com Famílias 
Mensuração do impacto das ações do campo de 
trabalho social com famílias. 

Aulas expositivas e dialoga-
das; 
Oficinas 
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MÓDULO – III / INSTRUMENTAL METODOLÓGICO DO TRABALHO SOCIAL COM FAMÍLIAS 

 

UNID EMENTA 
CARGA 

HORÁRIA 
OBJETIVOS DE APRENDIZAGEM CONTEÚDO / ENFOQUE 

TÉCNICAS E RECURSOS 
DIDÁTICOS 

4 

1) Planejamento e Evolução do Acompanhamento Fa-
miliar 

8h 

 
1) Refletir sobre a Metodologia do 
Acompanhamento Familiar e sua Opera-
cionalização, por meio do Instrumental 
Metodológico.  A partir dessa reflexão 
contribuir com as equipes de referência 
dos Equipamentos Sociais, para dar con-
cretude às ações na Política de Assistên-
cia Social nos municípios. 

1) Construção de um Plano de 
Acompanhamento Familiar; 

Aulas expositivas e dialoga-
das; 
Oficinas; 
 
 

2) Metodologia e sua Instrumentalidade no Trabalho 
Social com Famílias. 
 

 
1)Sistemas de Informação / Instrumen-
tos Técnicos: ProntuárioSUAS; Prontuá-
rio Eletrônico; Registro Mensal de Aten-
dimento – RMA; CENSO SUAS 
 

Aulas expositivas e dialoga-
das; 
Oficinas; 
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Link: http://www.mds.gov.br/webarquivos/publicacao/assistencia_social/Cadernos/Cartilha_PAIF_1605.pdf 
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http://www.mds.gov.br/webarquivos/publicacao/assistencia_social/Cadernos/Orientacoes_PAIF_1.pdf 
 
Orientações Técnicas sobre o PAIF – Volume 2: 
http://www.mds.gov.br/webarquivos/publicacao/assistencia_social/Cadernos/Orientacoes_PAIF_2.pdf 
 
Orientações Técnicas Centro de Referência de Assistência Social – CRAS: 
http://www.mds.gov.br/webarquivos/publicacao/assistencia_social/Cadernos/orientacoes_Cras.pdf 
 
Política Nacional de assistência Social – PNAS 2014 
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Prontuário SUAS e Registro Mensal de Atendimentos RMA- Sistemas- MDS/ Formulários e Manual de instrução Prontuário SUAS 
 
Resolução nº 017, CNAS, 20 de junho de 2011 
 
Resolução CIT nº 05, de 03 de maio de 2010 
 
Tipificação Nacional dos Serviços Socioassistenciais – 2009 
 


