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TEXTO 3

A Politica de Atendimento as criancas e aos adolescentes no Brasil
e o Sistema de Garantia de Direitos

Neste mdédulo estudaremos as linhas de agao e as diretrizes da Politica de Atendimento a
crianga e ao adolescente e o Sistema de Garantia de Direitos conforme preconiza o Estatuto. Para
melhor compreensao, precisaremos dos conhecimentos adquiridos com o médulo anterior sobre o
Estatuto da Criancga e do Adolescente e a Doutrina da Protegao Integral.

Apds um longo periodo de ditadura, a sociedade brasileira se organiza na luta pela
reestruturacdo da democracia do pais no anseio da liberdade, dos direitos individuais e também dos
direitos sociais — periodo da redemocratizacao do pais.

Com a Constituicao de 1988, e posteriormente com o Estatuto da Crian¢a e do Adolescente-
ECA (1990), estabeleceu-se uma nova postura em relacdo a infancia. Foi fundamental neste periodo
de mudancgas a participa¢do das organizacdes em defesa do direito da infancia que contribuiram
para que a crianga e o adolescente passassem a ser compreendidos como sujeitos de direitos e em
processo de desenvolvimento fisico, psiquico e social. Para tanto, é necessario atencdo da Familia,
da Sociedade e do Estado na garantia de sua protecdo social, e a criacdo de organismos de defesa e

protecdo, como os Conselhos de Direitos e o Conselho Tutelar.

A autora Irene Rizzini, nos fala que, “a crianca deixa de ser objeto de
interesse, preocupacdo e acdo no ambito privado da familia e da Igreja,
para tornar-se uma questdo de cunho social, de competéncia
administrativa do Estado”. (RIZZINI, 2008 p. 23)
A implementagdo das politicas sociais de atendimento a Crianga e ao Adolescente foi
marcada por histérias de lutas, mobiliza¢des e articulagdes que continuam até os dias atuais, mesmo

termos quase 27 anos de regulamentacdo do Estatuto, no anseio de que o Estado assuma a sua

responsabilidade na defesa e garantia dos direitos deste publico.
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A politica de atendimento a crianca e ao adolescente estabelecida pelo Estatuto tem
como fundamento sociojuridico a Doutrina da Proteg¢do Integral, desta maneira demanda o
conjunto articulado de a¢Oes por parte das trés esferas de governo: a Unido, o Estado e o Municipio,
além da participacdo da sociedade civil organizada.

O artigo 86 do Estatuto disp0e:

A politica de atendimento dos direitos da crianca e do
adolescente far-se-a através de um conjunto articulado de
acoes governamentais e ndo-governamentais, da Unido, dos
estados, do Distrito Federal e dos municipios.(ECA, 1990, p.23).

Estatuto da Crianga e do Adoleocente

A complexidade da vida cotidiana e das rela¢des sociais impde vivéncias as criangas e aos
adolescentes que demandam articulagdo da politica de atendimento como forma de sucumbir as
auséncias, os desencontros e as contradi¢gdes nas praticas dos érgados publicos e organizagdes ndo
governamentais que desenvolvem acdes na area.

Assim, compete a Unido desenvolver a coordenagdo nacional da politica de atendimento e
definir as diretrizes e as normas gerais, ja aos Estados e Municipios a responsabilidade pela
coordenacdo e execucdo da politica. Ainda aos Municipios, em parceria com as organizacdes nado
governamentais, cabe a execucdo dos programas e atendimento direto ao publico de criangas e
adolescentes e familiares.

A referida politica deve contemplar a prevencao, a protecdo, a defesa e a promocgao de
direitos por meio de uma pluralidade de acdes especificas nos campos das politicas sociais basicas,
servicos de prevencao, assisténcia supletiva, protecao juridico-social e defesa de direitos.

Para tanto, a articulacio desses direitos precisa ser interinstitucional com o
desenvolvimento de a¢bes conjuntas, convergentes, complementares com vistas ao atendimento
integral as necessidades da infancia, previstas no ECA.

O art. 86 do Estatuto aponta a relevancia das organizacdes ndo governamentais e tdo logo a
sua legitimidade na defesa dos direitos da crianca. Estas precisam se articular de forma igualitaria
as iniciativas governamentais e devem conservar o seu carater e identidade autbnoma, de modo
gue ndo a descaracterize, tampouco substitua ou menos ainda, seja extensdo do poder publico.

As relacbes das entidades que se responsabilizam pelo oferecimento de acbes de

atendimento a infancia precisam ter postura e comportamento ético e politico de seus dirigentes,
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equipe profissional, e isso ndo se relaciona necessariamente com a sua natureza ou vinculacdo

organizacional, pois duas entidades de natureza e caracteristicas similares ou diferentes poderao

articular-se somando esfor¢os e ampliando a capacidade de atuagao. O que ndo é admissivel sdo as

concorréncias, as disputas de espaco e poder, ou se reconhecerem como adversarias. O interesse

maior deve ser a maximizacdao de resultados através de uma articulagio complementar

reconhecendo diferencas e habilidades conjugando a¢des em funcdo do objetivo maior que é a

infancia.

As agOes da politica de atendimento estao no ambito operativo e sao divididas em quatro

grandes linhas: politicas sociais bdsicas, politica de assisténcia social, politicas de protegdo

especial e politicas de garantia de direitos. Essas grandes linhas/politicas estdo asseguradas no

artigo 87 do Estatuto.

/
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Art. 87: Sdo linhas de agao da politica de atendimento:
| - politicas sociais basicas;

Il - servigos, programas, projetos e beneficios de assisténcia social de
garantia de protecdo social e de prevencdo e reducdo de violagdes de
direitos, seus agravamentos ou reincidéncias; (Redacdo dada pela Lei n2

13.257, de 2016)

Il - servigos especiais de prevencdo e atendimento médico e psicossocial as
vitimas de negligéncia, maus-tratos, exploracdo, abuso, crueldade e
opressao;

IV - servigo de identificagcdo e localizagdo de pais, responsavel, criangas e
adolescentes desaparecidos;

V - protecdo juridico-social por entidades de defesa dos direitos da crianca
e do adolescente.

VI - politicas e programas destinados a prevenir ou abreviar o periodo de
afastamento do convivio familiar e a garantir o efetivo exercicio do direito
a convivéncia familiar de criangas e adolescentes; (Incluido pela Lei n?

12.010, de 2009) Vigéncia

VIl - campanhas de estimulo ao acolhimento sob forma de guarda de
criangas e adolescentes afastados do convivio familiar e a adogdo,
especificamente inter-racial, de criancas maiores ou de adolescentes, com
necessidades especificas de salde ou com deficiéncias e de grupos de
irmdos.  (Incluido pela Lei n2 12.010, de 2009) Vigéncia

Site: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L8069.htm

As politicas sociais bdsicas estao no campo do direito de todo cidadao é dever do Estado,

sdo exigiveis com fundamento no art. 227 da CF e nos arts. 52 e 62 do Estatuto. Sdo garantidas

através dos mecanismos previstos nos arts. 88 e 208 deste Ultimo e o seu ndo oferecimento ou
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oferta irregular (dos servicos publicos no campo de acdo das politicas publicas) ofendem o
“atendimento dos direitos” previstos na lei.

A politica e programas de assisténcia social destinam-se a todo cidadao que, por qualquer
motivo, eventual ou ndo, vier a necessitar da protecdo do Estado, para tanto se tem mecanismos
para fazer valer esse direito — ver artigo 203 da CF, independentemente de contribuicdo a
seguridade social. O seu objetivo é a protecdo a familia, a maternidade, a infancia, a adolescéncia e
a velhice.

As politicas de prote¢do especial contemplam ac¢des para criangas e adolescentes que se
encontram em risco pessoal e com seus direitos ameacados e/ou violados e necessitam de medidas
especiais de protecdo, como abrigo, liberdade assistida, etc. Estatui-se que criancas e adolescentes
devem contar, em sua comunidade, com servigos publicos de prevencgao as vitimas de todo tipo de
negligéncia, maus-tratos, exploracao, abuso, crueldade e opressao.

As politicas de garantia de direitos se destinam a criancas e adolescentes envolvidos em
conflito de natureza juridica que exijam mecanismos concretos de fazer valer o direito. As
comunidades inclusive podem exigir pela via judicial ou administrativa a presenca de entidades de

defesa dos direitos.

As linhas da politica de atendimento seguem as diretrizes especificadas no artigo 88 do

Estatuto, a saber: i

(T
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Sao diretrizes da politica de atendimento:
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| - municipalizacao do atendimento;
Il - criagdo de conselhos municipais, estaduais e nacional dos direitos da crianga
e do adolescente, 6rgdos deliberativos e controladores das agdes em todos os
niveis, assegurada a participacdo popular paritaria por meio de organizagdes
representativas, segundo leis federal, estaduais e municipais;

Il - criagdo e manutencdo de programas especificos, observada a
descentralizagdo politico-administrativa;

IV - manutengdo de fundos nacional, estaduais e municipais vinculados aos
respectivos conselhos dos direitos da crianca e do adolescente;

V - integracdo operacional de drgdos do Judicidrio, Ministério Publico,
Defensoria, Segurancga Publica e Assisténcia Social, preferencialmente em um
mesmo local, para efeito de agilizagdo do atendimento inicial a adolescente a
quem se atribua autoria de ato infracional;

VI - integracdo operacional de 6rgdos do Judicidrio, Ministério Publico,
Defensoria, Conselho Tutelar e encarregados da execug¢do das politicas sociais
basicas e de assisténcia social, para efeito de agilizacdo do atendimento de
criangas e de adolescentes inseridos em programas de acolhimento familiar ou
institucional, com vista na sua rapida reintegragdo a familia de origem ou, se tal
solucdo se mostrar comprovadamente invidvel, sua colocacdo em familia
substituta, em quaisquer das modalidades previstas no art. 28 desta
Lei; (Redacdo dada pelalein?12.010,de 2009) Vigéncia
VIl - mobilizagdo da opinido publica para a indispensavel participagdo dos
diversos segmentos da sociedade. (Incluido pela Lei n? 12.010, de
2009) Vigéncia
VIII - especializacdo e formacgdo continuada dos profissionais que trabalham nas
diferentes areas da atengdo a primeira infancia, incluindo os conhecimentos
sobre direitos da crianga e sobre desenvolvimento infantil; (Incluido pela
Lein? 13.257, de 2016)

IX - formagdo profissional com abrangéncia dos diversos direitos da crianga e
do adolescente que favorega a intersetorialidade no atendimento da crianga e
do adolescente e seu desenvolvimento integral;  (Incluido pela Lein?13.257,

de 2016)
X - realizagdo e divulgacdo de pesquisas sobre desenvolvimento infantil e sobre
prevencdo da violéncia. (Incluido pela Lei n? 13.257, de 2016)

Site: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L8069.htm

Para que as diretrizes da politica de atendimento preconizadas no artigo 88 do Estatuto da

Crianca e do Adolescente sejam garantidas é preciso a criacdo de uma rede de prote¢do dos direitos.

Essa rede de protecao compde o Sistema de Garantia de Direitos da Crianca e do Adolescente.

Conteudista: Janaina Pedrosa
Texto 03

/]
/,

\


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2007-2010/2009/Lei/L12010.htm#art2
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2007-2010/2009/Lei/L12010.htm#art7
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2007-2010/2009/Lei/L12010.htm#art2
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2007-2010/2009/Lei/L12010.htm#art2
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2007-2010/2009/Lei/L12010.htm#art7
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2016/Lei/L13257.htm#art30
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2016/Lei/L13257.htm#art30
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2016/Lei/L13257.htm#art30
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2016/Lei/L13257.htm#art30
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2016/Lei/L13257.htm#art30

&

e,
930 2 Distancia

i
Pbse, SISTEMA DI
GARANTIA DOS
DIREITOS DA
c"\:::\: CRIANCA E DO
ADOLESCENTE
s‘y

Consethe

Tutsda

Assim, precisamos compreender que a politica de atendimento exige a intervencdo de
diversos 6rgaos e autoridades, que possuem atribuicdes diferentes, peculiares, contudo possuem o
mesmo encargo, na identificacdo de problematicas e na execu¢do de propostas de acdo que de
forma individual ou coletiva garantam o atendimento ao segmento da infancia com base nas
diretrizes e nos principios da Doutrina de Protecdo Integral.

A co-responsabilidade entre os atores que compdem essa politica é um valioso sentido que
deve impulsionar praxis dos integrantes do Sistema de Garantia dos Direitos da Crianca e do
Adolescente, rechacando todo e qualquer pensar ou agir que remonte o “Cédigo de Menores” — o

gue infelizmente continua ocorrendo em muitos municipios brasileiros.

Ndo se cuida mais de criangas em situacdo regular ou irregular, mas
apenas de criangas e de adolescentes que precisam ter seus direitos
respeitados independente de cor, religido ou da classe social a que
pertence. O atendimento as necessidades como educacgdo, saude ou
lazer deixam de ser favores para se tornarem em direitos a serem
exigidos e respeitados. (NEPOMUCENO, 2002,P.145)

Para tanto, o Sistema de Garantia de Direitos (SGD) estrutura-se em trés grandes eixos:
promogdo, defesa e controle social com a missdo de assegurar os direitos - sendo um importante
mecanismo de exigibilidade destes. Ele deve ser acionado sempre que os direitos garantidos pela
Constituicdo Federal de 1988 e no Estatuto — ECA para o publico infanto-juvenil, forem ameacados

e/ou violados, inclusive para a¢des de prevencdo.
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A divisdo do SGD contribui para que possamos compreender as dreas em que cada ator
(instituicdes) atua e desta forma nos mobilizarmos no monitoramento e fiscalizagao de suas agoes,
pois também fazemos parte dele.

O eixo da Promogao de Direitos tem como objetivo principal formular e deliberar sobre a

politica de atendimento e a execucdo do direito (o atendimento em si). Sdo varios os atores sociais
e equipamentos sociais relacionados a este eixo — organizacdes da sociedade civil organizada,
inciativa privada e instituicdes governamentais. Podemos exemplificar com os Conselhos de Direitos
(formuladores e deliberadores da politica), instituices, programas e projetos de atendimento
direto a populagao, etc.
O eixo da Defesa de Direitos tem por finalidade a responsabilizacdo do Estado, da sociedade
e da familia pelo ndo atendimento, atendimento irregular e/ou viola¢do dos direitos da infancia,
seja no ambito individual e coletivo. Este eixo assegura a exigibilidade dos direitos, fazer cessar
ameacas, violéncias, a violacdo do direito e ainda a responsabilizacdo do autor da violacdo com
vistas a reparac¢do do dano. Vejam alguns dos atores: Centros de Defesa, Conselhos Tutelares, Poder
Judicidrio, Ministério Publico, Secretarias de Justica, Policias, Defensorias.
O eixo do Controle Social remete ao controle externo, acompanhamento, monitoramento e
avaliacdo das acbes do poder publico, através das organizacGes da sociedade civil e colegiados
publicos. Entretanto, fagcamos destaque maior a este eixo enquanto campo privilegiado e essencial

da atuacdo da sociedade civil — a ser exercido por uma gama de atores sociais.

As entidades sociais no pais nos tempos atuais — em face da sua crise
de identidade e dos seus agravados problemas de sobrevivéncia
financeira — muitas vezes tem colocado como secundario esse papel
de controle externo social difuso sobre as acGes do Estado, caindo
numa armadilha que as fazem parceiras do fracasso do Estado e
dependentes do governo. (NOGUEIRA, 2004)

A respeito da citagdo acima, do importante produtor de conhecimento na area da infancia —
Wanderlindo Nogueira precisamos aprofundar reflexées.

O contexto sdcio histérico do pais revela uma série de negacdes e violagdes de dignidade
humana da classe trabalhadora. Mesmo com a consolidacdo de legislacdes tdo avancados,
especialmente o marco da Constituicdo Federal de 1988, na década seguinte (de 90) presenciamos

o desmonte dos direitos garantidos na Carta Magna.
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A reforma politica engendrada pelo idedrio neoliberal enalteceu o mercado financeiro em
detrimento das politicas sociais. A resisténcia da classe burguesa e de politicos para a ndo aprovagao
da CF 88 na época ressurgiu sob a justificativa de ser uma arriscada decisdo (a implementagdo das
politicas publicas) para o orcamento e cofres publicos do Estado.

E por isso também que ndo sentimos a efetivacdo das grandes mudancas langadas com o
ECA. O direito de fato esta submetido a légica mercadoldgica financeira e os direitos sociais e tdo
logo as politicas sociais estdao mercantilizadas, individualizadas, focalizadas na extrema pobreza. As
estratégias de privatizacGes ocorridas no periodo também reforcaram a seletividade das politicas
publicas e sua meritocracia, tendo em vista que sé se faz uso das mesmas comprovando a pobreza
em que se sobrevive.

Nessa conjuntura ressaltamos a contra reforma do Estado que de modo peculiar incentivou
a regulamentacdo de organizacdes ndao governamentais na implementacao de politicas publicas. O
trabalho voluntdrio nas empresas privadas também foi estimulado, o que negativamente
“desprofissionalizava a intervencdo nessas dreas, remetendo-as ao mundo da solidariedade, da
realizacdo do bem comum pelos individuos, através de um trabalho voluntario ndo remunerado”.
(BEHRING, 2011, P.154)

Assim, vislumbramos paulatinamente a descentralizacdo do poder, a divisdo de despesas
sociais, a diminuicao da participa¢ao do Estado e omissao deste na defesa dos direitos conquistados.
E nesse contexto que devemos nos debrucar para andlise da citacio de Wanderlino destacada
anteriormente. As organiza¢Oes da sociedade civil assumem tarefas que poderiam ser assumidas
pelo Estado, estas se submetem a acionar muitas vezes os recursos publicos, mediante crises ciclicas
do capital, saida da cooperacao internacional do Brasil com seus aportes financeiros, logo, perdendo
forcas para o exercicio reflexivo, critico e constante do controle social. Além do que, controle,
monitoramento, avaliacdo, ndo sdo tdo atrativos ao poder.

A légica neoliberal e a “onda” da pds-modernidade sdo a locomotiva de “instituicdes classicas
da sociedade e que expressa, sobretudo, os esquemas de dominacgao de classe, grupos e do Estado”.
(CRUZ NETO & MOREIRA, 1999, p. 34)

Pela aparéncia, costumamos responsabilizar a supressao de direitos basicos exclusivamente a
ineficiéncia do poder publico (estatal), no entanto, na esséncia, as grandes instituicdes financeiras

de capital sdo as que movem o sistema e pautam o Estado com suas prioridades e anseios. Tal
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privilégio e a prevaléncia do campo econdmico, geram consequéncias nos servigos publicos
ofertados a populagdo, que sdo de baixa qualidade, pouco eficientes e focalizados, o que colabora
para o acirramento das expressdes da questdo social, a desigualdade social, a violéncia estrutural.

As vidas das criancas e dos adolescentes sofrem sob a drbita perversa do capital, de suas
formas dominantes e de coisificagdo do ser humano. Logo a rede de atendimento a infancia tem
dificuldades para operacionalizar a Doutrina de Protecdo Integral, submetida a setorializa¢do das
necessidades (equivocadamente entendidas como problemas sociais, particulares), a precarizagao
de servicos, a falta de recursos financeiros, humanos, materiais, comprometimento dos atores do
sistema de garantia, a indisposicao politica.

Portanto, a nocdo de rede com suas multiplas conexdes, relagdes interinstitucionais,
integralidade em prol da infancia se perde no tecnicismo, estagnam-se “cada uma no seu
guadrado”, e na perspectiva de um direito “possivel”. Perde-se entdo o anseio de uma sociabilidade
emancipatdria, autbnoma que respeite a crianca e o adolescente como seres humanos em
desenvolvimento, como sujeitos de direitos.

No nosso préximo e ultimo mddulo resgataremos esse debate analitico e critico sobre
protecdo e direitos da infancia no contexto do Sistema Unico da Assisténcia Social — SUAS, seus
desafios e contradicdes. O debate ndo é facil, mas crucial para nds, defensoras e defensores dos
direitos das criancas e adolescentes.

Sigamos firmes.
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