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PORTARIA CONJUNTA N° 1, DE 27 DE ABRIL DE 2020

Aprova recomendacoes gerais aos gestores, supervisores e
visitadores dos estados, municipios e Distrito Federal quanto a
execugao do Programa Crianga Feliz/Primeira Infancia no SUAS.

A SECRETARIA NACIONAL DE PROMOGCAO DO DESENVOLVIMENTO HUMANO E A SECRETARIA
NACIONAL DE ASSISTENCIA SOCIAL, no uso das atribuigdes que lhe conferem o Decreto n° 9.674, de 02
de janeiro de 2019, e

Considerando o Decreto n° 10.282, de 20 de marco de 2020, que regulamenta a Lei n° 13.979,
de 6 de fevereiro de 2020, para definir os servicos publicos e as atividades essenciais;

Considerando a Portaria n°® 956, de 22 de marco de 2018, que dispoe sobre o Programa Crianca
Feliz no ambito do Ministério do Desenvolvimento Social;

Considerando a Portaria n° 2.496, de 17 de setembro de 2018, que dispde sobre o financiamento
federal das agées do Programa Crianga Feliz/Primeira Infancia no ambito do Sistema Unico de Assisténcia
Social, e da outras providéncias.

Considerando a Portaria/MS n° 188, de 4 de fevereiro de 2020, que declara Emergéncia em
Saude Publica de Importancia Nacional (ESPIN), em decorréncia da Infeccao Humana pelo novo
coronavirus (2019-nCoV);

Considerando a Portaria/MC n° 337, de 24 de margo de 2020, que dispoe sobre medidas para o
enfrentamento da emergéncia de saude publica de importancia internacional decorrente do coronavirus,
COVID-19, no ambito do Sistema Unico de Assisténcia Social; e

Considerando a Portaria/SNAS n’ 54, de 1° de abril de 2020, que aprova recomendagoes gerais
aos gestores e trabalhadores do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) dos Estados, Municipios e do
Distrito Federal com o objetivo de garantir a continuidade da oferta de servicos e atividades essenciais da
Assisténcia Social, com medidas e condicdes que garantam a seguranga e a saude dos usuarios e
profissionais do SUAS, e

Considerando a Portaria n° 366, de 22 de abril de 2020, que dispde acerca de medidas para o
enfrentamento da Emergéncia em Saude Publica de Importancia Nacional, em decorréncia da Infeccao
Humana pelo novo coronavirus (COVID-19), no ambito do Programa Crianca Feliz, resolvem:

Art. 1° Aprovar, conforme Anexo a esta Portaria, recomendagdes gerais aos gestores,
supervisores e visitadores dos estados, municipios e Distrito Federal quanto a execucao do Programa
Crianca Feliz/Primeira Infancia no SUAS, com o objetivo de garantir a continuidade da oferta, observando
as medidas de seguranca e saude dos profissionais e usuarios durante a Emergéncia em Saude Publica de
Importancia Nacional (ESPIN), considerando a Portaria n® 366, de 22 de abril de 2020.

Paragrafo unico. Os estados, municipios e o Distrito Federal devem compatibilizar a
aplicabilidade destas recomendagdes com as normativas e as condi¢coes de saude publica local.

Art. 2° Esta Portaria entra em vigor na data da sua publicagao.
ELY HARASAWA
Secretaria Nacional de Promocao do Desenvolvimento Humano

MARIANA DE SOUSA MACHADO NERIS
Secretaria Nacional de Assisténcia Social
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ANEXO
1. ASSUNTO

11 Recomendacgodes gerais aos gestores, supervisores e visitadores dos estados, municipios e
Distrito Federal quanto a execucao do Programa Criancga Feliz/Primeira Infancia no SUAS, com o objetivo
de garantir a continuidade da oferta, observando as medidas de seguranca e saude dos profissionais e
usuarios durante a Emergéncia em Saude Publica de Importancia Nacional (ESPIN), pelo periodo
estabelecido na Portaria n°® 366, de 22 de abril de 2020.

12 Destaca-se que as equipes do Programa Crianca Feliz/Primeira Infancia no SUAS sao
imprescindiveis para que a politica de Assisténcia Social chegue a quem dela necessitar, devendo receber
todo o suporte necessario a realizacdao das atividades prestadas a partir dos equipamentos
socioassistenciais.

13 O apoio prestado pelos visitadores as familias, visando a garantia dos direitos, o
fortalecimento de vinculos e a promocao do desenvolvimento infantil, torna-se ainda mais importante
nesse periodo.

2. DAS CAPACITACOES

2.1 Recomenda-se que os estados, municipios e o Distrito Federal ndo realizem capacitagcdes de
forma presencial como medida de prevencao da disseminacgao do virus, visando evitar aglomeracgoes.

2.2 Assim, para efeitos de cumprimento do art. 12 da Portaria n°® 956, de 22 de margo de 2018,
considerar-se-a como capacitacao, antes de iniciadas as visitas, a realizacao do curso basico do Programa
Crianca Feliz, que estd disponivel no Portal de Capacitacao do Ministério da Cidadania -
http:/www.mds.gov.br/ead/, para:

| - supervisores e visitadores em novos municipios aderidos; e
Il - novos supervisores e visitadores em municipios que ja tém adesao.

2.3 Apos o periodo definido na Portaria n® 366/2020, os estados, municipios e o Distrito Federal
deverao ofertar capacitacdoes presenciais do Guia de Visita Domiciliar - GVD e de Cuidados de
Desenvolvimento da Crianga - CDC aos profissionais abrangidos no inciso | do § 1°, conforme definido na
norma do Programa. Destaca-se que o curso basico nao substitui as 80 horas de formacao presencial
exigidas pelo Programa

2.4 E importante que as atividades de formagdo dos profissionais sejam reforcadas nesse
periodo, incluindo a participacao em cursos online disponiveis no Portal de Capacitacao de Ministéerio da
Cidadania, bem como a socializacao das informacgdes oficiais do Ministério da Saude quanto a prevencao
da COVID-19 a fim de auxiliar as familias acompanhadas na ado¢ao das devidas medidas.

2.5 Os estados e Distrito Federal, que tem adesao ao Programa, deverao ofertar o devido apoio
técnico aos municipios de maneira remota, no sentido de disseminar as orientagcoes dispostas nesta
Portaria, bem como as demais atribuicdes constantes da Portaria n°® 431, de 6 de marco de 2019.

3. DA REALIZACAO DO ACOMPANHAMENTO DAS FAMILIAS PARTICIPANTES DO PROGRAMA

3.1 Conforme o Decreto n° 10.282, de 20 de margo de 2020, que regulamenta a Lei n° 13.979,
de 6 de fevereiro de 2020, a Assisténcia Social e o atendimento a populacao em estado de
vulnerabilidade constam da relagao dos servicos publicos e atividades essenciais.

3.2 Assim, deve-se preservar a oferta regular e essencial do Programa Crianca Feliz as familias
acompanhadas, observando-se os seguintes pontos:

| - Na realizacao das visitas domiciliares, adotar as medidas que garantam a seguranca e saude
dos profissionais e familias atendidas (uso de EPI, distanciamento de pelo menos um metro e meio entre as
pessoas, utilizacdo de espacos mais arejados para o atendimento a familia, entre outras medidas
recomendadas pelas autoridades sanitarias locais).

Il - Os municipios e o Distrito Federal devem garantir aos visitadores e supervisores as
condicoes administrativas de saude e higiene adequadas para a realizagcao das visitas e atendimento
remoto, fornecendo EPI (Equipamentos de Protecao Individual (EPI) e informacdes adequadas, de acordo
com as orientacoes de saude local.
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3.3 Contudo, diante das orientagcdes de saude local, o estagio de evolugao da pandemia e as
devidas estrategias adotadas para seu controle, em que se considere e avalie ser inevitavel a suspensao
das visitas domiciliares, recomenda-se que sejam adotadas estratégias de acompanhamento remoto (via
telefone, whatsapp, video ou outros meios de comunicacao) que atendam as familias acompanhadas.

3.4 No acompanhamento remoto deve-se observar os seguintes pontos:

| - Prever e combinar com usuarios e/ou familiares dias e horarios para contato, mantendo uma
rotina, e disponibilizar meios para que as familias possam entrar em contato com as equipes, se
necessario;

Il - Realizar o planejamento e o devido preenchimento do formulario Plano da Visita Domiciliar
para cada atividade a ser proposta, bem como a informacao acerca da modalidade de atendimento
(remoto ou presencial) e o arquivamento das informacdes pelo municipio, seja de forma fisica ou,
preferencialmente, no formulario digital, a ser disponibilizado pelo Ministério da Cidadania;

lll - Preparar as orientagdes para as atividades propostas de forma clara e objetiva, evitando
atividades que demandem materiais elaborados, dando prioridade a objetos disponiveis nos domicilios,
além de observar rigorosamente os trés momentos da visita (retomada da atividade anterior,
desenvolvimento da nova atividade e encerramento) e a metodologia do programa;

IV - Considerar que, no contexto de isolamento social, e a suspensao das atividades escolares, a
realidade das familias atendidas pelo Programa pode contemplar a existéncia de mais criangcas na mesma
residéncia, todas demandando mais atencdo que o comum. E recomendavel, nessas situagdes, a
articulacao com os servicos ofertados no CRAS (PAIF e SCFV), a fim de oferecer um atendimento integral
as demandas das familias.- Orientar as familias acerca das medidas de prevencao ao contagio pelo
coronavirus, utilizando as informacgoes oficiais do Ministério da Saude (disponiveis em www.saude.gov.br) e
das autoridades de saude locais;

V - Observar o tempo do acompanhamento remoto que devera ser o necessario para que todas
as atividades planejadas sejam cumpridas e que nao restem duvidas quanto a execucao da atividade pela
familia;

VI - Registrar no Prontuario Eletronico do SUAS o acompanhamento remoto com a data da
realizacao, observando a periodicidade e os prazos de registro estabelecidos na Portaria n® 2.496/2018, a
partir da competéncia marco/2020;

VIl - Poderao ser utilizados aplicativos de mensagens como o Whatsapp, redes sociais como
Instagram e Facebook, bem como a realizacao de chamadas telefonicas ou de video, por exemplo, tanto
para o acompanhamento remoto, como para a realizagao de busca ativa de novas familias, inclusive para
0S municipios que ainda nao iniciaram a realizacao de visitas domiciliares;

VIIl - Considerar possibilidades de somar esforcos junto ao CRAS, de modo articulado a
Estratégia de Saude da Familia, para orientagcdes, monitoramento e suporte remoto a pessoas e familias
em situagcao de maior vulnerabilidade no contexto da pandemia, como por exemplo, grupos de risco,
idosos e suas familias e idosos morando sozinhos. Nesses casos, deve-se assegurar articulacao
sistematica com os CRAS, de modo a atender demandas identificadas no suporte remoto e realizar
encaminhamentos para garantir a protecao dos usuarios e o apoio ao isolamento social;

IX - Os municipios, estados e Distrito Federal poderao adotar demais estrategias de
acompanhamento conforme a sua organizacao e dinamica local; e

X - Nessa situacao, os visitadores e supervisores devem evitar tirar fotos e realizar postagens de
imagens e videos de criangas (de acordo com as diretrizes do Estatuto da Crianca e do Adolescente) nas
redes sociais, ou socializar em aplicativos de mensagens e, em hipotese alguma, sem a devida autorizagao
do responsavel.

3.5 Considerando a possibilidade de as equipes sofrerem reducdes temporarias devido a
possiveis situagcoes de afastamento de alguns profissionais, por pertencerem a grupos de risco e/ou
eventualmente serem infectados, necessitando se submeterem ao isolamento social e outras dinamicas
especificas de cada territorio, os municipios e Distrito Federal poderao adotar demais estratégias de
acompanhamento, incluindo a articulacao com as equipes dos servicos do SUAS, nos termos Portaria
SNAS/MC n° 54/2020.
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3.6 Assim, excepcionalmente nesse periodo, deve-se avaliar as possibilidades de cessao para o
Programa de profissionais de outras areas com atividades temporariamente suspensas, bem como dos
visitadores e supervisores para outras atividades da assisténcia social, desde que nao sejam prejudicados
os atendimentos das familias acompanhadas pelo Programa Crianga Feliz.

37 E essencial que os profissionais remanejados tenham perfil e conhecimentos necessarios
para atuacao nas atividades nesse momento. Esses profissionais poderao atuar em suportes remotos, ou,
quando necessario, no atendimento presencial, com as devidas orientagcdes sobre medidas de seguranca
e uso de Equipamentos de Protecao Individual (EPI).

3.8 Nos casos de remanejamento de trabalhadores, a gestao Municipal, ou Distrital deve
disponibilizar orientagdes e informagdes necessarias ao bom desempenho das novas atividades. Sempre
que possivel, recomenda-se que, nos casos de remanejamento, o novo trabalhador passe um periodo
inicial apoiado por um trabalhador ja experiente na atividade, de modo a possibilitar a capacitacao em
servico.

3.9 Os profissionais que forem remanejados para o Programa devem ser inseridos na equipe de
referéncia do municipio no Prontuario Eletronico do SUAS antes de iniciar as vistas ou o atendimento
remoto. Da mesma forma, os profissionais do Programa que forem remanejados para outras areas da
assisténcia, devem ser retirados da equipe de referéncia do Programa, sendo vedada a insercao de vistas
de um visitador em nome de outro.

3.10 Indica-se, também, a leitura dos normativos do Ministério da Cidadania editados para as
equipes do Sistema Unico de Assisténcia Social, entre eles a Portaria/MC n° 337, de 24 de margo de 2020
e a Portaria/SNAS n’ 54, de 1° de abril de 2020, que trazem orientagdes para o atendimento no contexto
da pandemia aplicaveis as equipes do PCF.

3.11 Destaca-se que, apos o periodo definido na Portaria n° 366/2020 ou quando da liberacao
das autoridades sanitarias locais, os municipios e o Distrito Federal deverao ofertar as visitas domiciliares
de acordo com o preconizado pelo Programa.

4. DO FINANCIAMENTO FEDERAL

4.1 De acordo com a Portaria n® 366/2020, o financiamento federal das acoes do PCF observara
a Portaria n°® 2.496/2018 e os seguintes critérios:

411 Fica alterado para 6 (seis) meses o periodo da Execucao Fase | para os Municipios que
realizaram a adesao em 2019 e 2020, passando a execucao Fase Il a valer conforme a seguir:

a) Municipios com adesao publicada por meio da Portaria n°® 18, de 05 de novembro de 2019:
inicio da Execucao Fase Il sera em setembro/2020;

b) Municipios com adesao publicada por meio da Portaria n°® 02, de 06 de janeiro de 2020, e
suas alteracoes: inicio da Execucao Fase Il sera em novembro/2020;

c) Municipios com adesao publicada por meio da Portaria n°® 06, de 24 de margo de 2020: inicio
da Execucao Fase Il sera em janeiro/2021,;

412 Ficam suspensos os incisos Il e Ill, do paragrafo segundo, do art. 13, da Portaria n°
2496/2018:

"§ 2° Os repasses serao bloqueados nas seguintes situagoes:
Il -ndo ter beneficiarios acompanhados no més da Etapa de Execucgao - Fase |; e

lll - ndo ter, no minimo, 30% de beneficiarios acompanhados no més, a partir da Etapa de
Execucao - Fase Il

4.2 Ressalta-se que, durante o periodo da Execucao Fase | e ll, o municipio devera manter as
informagoes referentes ao cadastro de equipes e familias a serem acompanhadas devidamente atualizado
no Prontuario Eletrénico do SUAS para que o repasse seja efetuado.

4.3 O repasse aos municipios sera baseado nas informacodes constantes no Prontuario Eletronico
do SUAS quanto a equipe (Parcela Fixa) e individuos atendidos pela visita domiciliar ou por
acompanhamento remoto (Parcela Varidvel), observando as regras e periodicidade estabelecidas na
Portaria n°® 2.496/2018 e os critérios excepcionais para o periodo estabelecidos acima.
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5. DA UTILIZACAO DOS RECURSOS DO FINANCIAMENTO FEDERAL

51 A utilizacdo dos recursos do financiamento federal do Programa Crianga Feliz/Primeira
Infancia no SUAS devera observar a Instrugao Operacional n° 01, de 05 de maio de 2017, e da Portaria n°
2.601, de 06 de novembro de 2018, de acordo com o objetivo e finalidade do Programa, principalmente
visando manter o custeio dos gastos com pessoal e outras despesas relacionadas.

5.2 Considerando que o uso de Equipamentos de Protecao Individual (EPI), como mascaras,
luvas, alcool gel e similares sao bens de consumo imprescindiveis para o trabalho nesse periodo, estes
poderao ser adquiridos com os recursos do financiamento federal para as equipes do Programa Crianca
Feliz/Primeira Infancia no SUAS.

Este conteudo nao substitui o publicado na versao certificada.
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