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O Sistema Unico de Assisténcia Social e a Igualdade de Género

Moédulo IlI- Violéncia Contra Mulher

A violéncia € um microproblema que resulta do macroproblema desigualdade entre
homens e mulheres, questdes com as quais “a coletividade aprendeu a conviver’ —
processo que chamamos de naturalizacdo. Sem resolver o problema da desigualdade entre
homens e mulheres, ndo resolvemos o problema da violéncia; no entanto, ndo nos
esquecamos que é a violéncia que, em certa medida, da sustentacéo a essa desigualdade.

Marta Farah aponta que os movimentos feministas direcionaram suas acdes de
cobranca social para os diferentes niveis de governo: “[...] por exemplo, as reivindicagdes
na area de combate a violéncia contra a mulher se dirigiram prioritariamente aos niveis
estadual e municipal” (FARAH, 2004, p. 52).

No periodo da redemocratizagdo, com o Conselho Nacional dos Direitos das
Mulheres instituido e o lema “Constituinte Sem Mulher Fica Pela Metade”, reuniram-se em
Brasilia feministas de todo pais que entregaram aos/as constituintes a Carta das Mulheres.
Celi Regina Pinto (2003, p. 75) considera que em dois pontos a Carta apresenta
originalidade, vejamos:

Em dois pontos a carta apresentou originalidade em relacdo aos demais
documentos do periodo. O primeiro refere-se a questéo da violéncia contra mulher,
expresso numa detalhada proposta de defesa da integridade fisica e psiquica das
mulheres, redefinindo o conceito de estupro e sua classificacédo penal, apenando o
explorador sexual e solicitando a criacdo de delegacias especializadas no
atendimento da mulher em todos os municipios do territério nacional.

Observe que, pela primeira vez, a questédo da violéncia é colocada na centralidade
do debate politico nacional.

Heleieth Saffioti (2004, p. 76) destaca que violéncia é todo agenciamento capaz de
violar os Direitos Humanos. Para a autora (2004, p. 81), “a violéncia de género, inclusive
em sua modalidade familiar e doméstica, ndo ocorre aleatoriamente, mas deriva de uma
organizacao social de género, que privilegia o masculino”.

Atua a violéncia como meio de controle sobre as mulheres: “Com efeito, paira sobre
a cabeca de todas as mulheres a ameaca de agressdes masculinas, funcionando isto como
mecanismo de sujeicdo aos homens, inscritos nas relagées de género” (SAFFIOTI, 2004,
p. 75).

Elisa Girotti Celmer (2010, p. 73-74) revela que “a expressao violéncia tem origem
latina na palavra violentia que significa ferocidade, arrebatamento, veemencia; e no verbo
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violare, ultrajar, profanar, prejudicar, ferir’. Citando Zaluar, Celmer (2010, p. 74-75) destaca
gue ha um nivel aceitavel ou toleravel de agressividade, que varia de acordo com a
sociedade e o momento histérico. E segue:

Por muito tempo, as violéncias contra a mulher foram socialmete aceitas, o que
impregnou as identidades culturais de homens e mulheres de um grau elevado de
toleréncia para com tais maifestacdes de agressividade. Essa aceitagédo
sociocultural das violéncias contra a mulher foi tdo bem alicercada ao longo dos
tempos que, até nos dias atuais, quando inclusive a legislagéo reprova essa forma
de violéncia, as mulheres vitimizadas possuem dificuldade de reconhecer as
agressoes sofridas como sendo violéncia.

Um exemplo do que destaca Elisa Girotti Celmer sdo os estupros sofridos pelas
mulheres nas relacées com seus maridos, companheiros, namorados. Toda mulher que é
submetida a pratica do sexo forcado sofre, mas uma grande maioria ndo se percebe como
vitima do crime. Tal situacdo € decorrente dos valores vigentes em nossa sociedade, na
qual, um pouco antes da Lei Maria da Penha, tal situacdo seria juridica e socialmente
considerada como obrigacao da mulher.

Concordamos com Celmer, que traz a violéncia simbdlica para o centro das
discuss@es sobre violéncia contra mulher ou a coloca no mesmo patamar que as demais.

Destaca:
A violéncia simbolica pode ser entendida como expressdes de crencas
historicamente construidas para fundamentar relacdes de dominacéo, e a
peculiaridade dessa forma de violéncia é que as(os) dominadas(os) sdo parte
essencial na reproducdo das situacdes de opressdo as quais estdo
submetidas(os). (CELMER, 2010, p. 76).

A violéncia simbdlica permanece invisivel e legitima a violagcdo dos direitos
humanos. Cerceia a liberdade de expressao, de ir e vir, de ser, de escolha profissional e
assim por diante. Sua manifestagdo mais corriqueira se encontra na expressao “isso néo
é coisa de menina” (2010, p. 75).

Reflita: Comeo nessoes services estfio
enirentande a vielénecla simbolica?
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Saffioti (2004, p. 79) também destaca a necessidade de interferéncia para a ruptura
com o ciclo de violéncia. Assim, traz a autora: “1. A violéncia doméstica ocorre numa
relagéo afetiva, cuja ruptura demanda, via de regra, intervengao externa”.

Assim, precisamos compreender que a violéncia contra mulher acontece em ciclo:
Tenséo:

Discussdes,

ameacas, gritos,
xingamentos

Ataque: Violéncia
Fisica, psicolégica,
patrimonial.

Lua de Mel:
Agressor jura ndo
agredir, manda
flores, pede
perdao, muda
temporaraiamente
de comportamento.

Observa-se a complexidade do processo que envolve a mulher em uma sociedade
na qual a regra secular foi a violagéo legitimada e que, s6 bem recentemente, a sociedade
passa a por tais praticas no campo do ilegitimo e do ilegal.

O Estado patriarcal resistiu a comprometer-se com enfrentamento a esse tipo de
violéncia e a chave para compreender essa reserva estatal €, mais uma vez, apresentada
por Saffioti (2004, p. 54), que afirma:

Do mesmo modo como as relagdes patriarcais, suas hierarquias, sua estrutura de
poder contaminam toda a sociedade, o direito patriarcal perpassa ndo apenas a
sociedade, o direito patriarcal perpassa ndo apenas a sociedade civil, mas
impregna também o Estado.

O compromisso do Estado com a ruptura das desigualdades entre homens e
mulheres apenas ocorre a partir da pressdo dos movimentos de mulheres e feministas. Os
movimentos feministas colocam no centro do debate dos direitos humanos o
enfrentamento a violéncia contra mulher, cobrando a intervencdo do Estado ao mesmo
tempo que denuncia que essa é uma questao publica e ndo privada, politica e ndo pessoal,
coletiva e nédo individual.
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Em 1998, um coletivo formado e apoiado por diversos movimentos e organiza¢des
nacionais e internacionais langou a campanha “Sem as mulheres os direitos ndo séo
humanos”. No mesmo ano, foram langados o Pacto Comunitario contra violéncia
intrafamiliar e a campanha “Uma vida sem violéncia é um direito nosso” (CORTES, 2010,
p. 8). Ambas as campanhas denunciavam a omissao do Estado frente a violéncia contra a
mulher.

O conceito de violéncia de género trazido por Maria Amélia de Almeida Teles e
Ménica Melo (2003, p. 18) é bastante elucidativo:

O conceito de violéncia de género deve ser entendido como uma rela¢éo de poder
de dominacgao e de submissédo da mulher. Ele demonstra que os papéis impostos
as mulheres e aos homens, consolidados ao longo da histéria e reforcados pelo
patriarcado e sua ideologia, induzem relacdes violentas entre os sexos e indicam
gue a pratica desse tipo de violéncia ndo é fruto da natureza, mas sim do processo
de socializacdo das pessoas.

Hoje, o Brasil possui uma legislacdo especifica sobre violéncia contra a mulher, a
Lei Maria da Penha. O seu artigo 5°, expressamente, considera que “Para os efeitos desta
Lei, configura violéncia doméstica e familiar contra a mulher qualquer acdo ou omissao
baseada no género que Ihe cause morte, lesdo, sofrimento fisico, sexual ou psicoldgico e
dano moral ou patrimonial”.

A Lei Maria da Penha foi o resultado de um consoércio composto por entidades e
movimentos de mulheres, feministas e juristas para estudar e elaborar uma minuta de
Projeto de Lei que estabelecesse mecanismos para coibir, punir e prevenir a violéncia
contra a mulher, aprovado em 2006.

A Convencao sobre a Eliminacdo de Todas as Formas de Discriminacdo contra a
Mulher (CEDAW) (1979) é considerada o mais importante documento no ambito
internacional de protecdo dos direitos humanos das mulheres. Observe que, enquanto a
Convencao Americana de Direitos Humanos (1969), celebrada dez anos antes da CEDAW,
reconhece que toda pessoa humana deve ter assegurado os direitos fundamentais que
permitem sua realizacdo enquanto pessoa humana, sem qualquer discriminacdo, a
CEDAW acaba por denunciar, no ambito internacional, que entre as populacdes
vulnerabilizadas pelas desigualdades sociais as mulheres sofrem discriminagao agravadas
pelo fato de nascerem mulheres em uma sociedade pautada pela divisdo sexual.

Séo desigualdades que precisam ser enfrentadas politicamente e que, portanto, 0os
Estados-parte devem chamar para si a responsabilidade de, através de politicas publicas,
fazerem o enfrentamento as mais diversas formas de discriminagdo. Exemplificativamente,
tipificadas na Convencéo sobre a Eliminacdo de Todas as Formas de Discriminagao contra
a Mulher (1979), conforme se observa no artigo 1° da Convencéao:
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Artigo 1° - Para fins da presente Convencgédo, a expressao "discriminacdo contra a
mulher" significara toda distingdo, exclusédo ou restricdo baseada no sexo e que
tenha por objeto ou resultado prejudicar ou anular o reconhecimento, gozo ou
exercicio pela mulher, independentemente de seu estado civil, com base na
igualdade do homem e da mulher, dos direitos humanos e liberdades fundamentais
nos campos politico, econdmico, social, cultural e civil ou em qualquer outro campo.

Silvia Pimentel (2006, p. 14) considera que a CEDAW ¢é “[...] o primeiro tratado
internacional que dispde amplamente sobre os direitos humanos da mulher”. A autora
destaca que a CEDAW traz duas propostas “[...] promover os direitos da mulher na busca
da igualdade de género e reprimir quaisquer discriminacdes contra a mulher nos Estados-
partes”. E continua:

A CEDAW é a grande Carta Magna dos direitos das mulheres e simboliza o
resultado de inUmeros avancos principio l6gicos, normativos e politicos construidos

nas Ultimas décadas, em um grande esforco global de edificagcdo de uma ordem
internacional de respeito a dignidade de todo e qualquer ser humano (p. 16).

Podemos, entdo, considerar a CEDAW como o marco histérico para a luta das
mulheres no enfrentamento a violéncia, visto que reconhece no ambito internacional que é
dever dos Estados Partes reprimir quaisquer discriminagdes contra a mulher. Destaque-se
gue a mesma foi baseada em provisdes da Carta das Nacdes Unidas:

[...] que afirma expressamente os direitos iguais de homens e mulheres - e na
Declaracdo Universal dos Direitos Humanos - que declara que todos os direitos e
liberdades humanos devem ser aplicados igualmente a homens e mulheres, sem
distincdo de qualquer natureza [...]. (PIMENTEL, 2006, p. 14).

A autora ainda destaca que:

[...] a simples enunciacéo formal dos direitos das mulheres n&o Ihes confere
automaticamente a efetivacdo de seu exercicio. Este depende de ac¢des dos trés
poderes: do Legislativo, na adequacdo da legislacdo nacional aos parédmetros
igualitérios internacionais; do Executivo, na elaboracdo de politicas publicas
voltadas para os direitos das mulheres; e, por fim, do Judiciario, na protecdo dos
direitos das mulheres e no uso de convencdes internacionais de protecdo aos
direitos humanos para fundamentar suas decisdes (p. 16).

Desse modo, podemos observar que a Convencao é um marco por colocar a mulher
como sujeito social do diploma e seus direitos humanos como uma responsabilidade
internacional dos Estados, cujos poderes deveriam adotar medidas internas efetivas para
gue a Convencéao se materialize.
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Além de dispor amplamente sobre a garantia dos direitos das mulheres nos mais
diversos ambitos, tais como igualdade na politica, garantia do direito a saude, justica,
educacdo e no mundo trabalho, e de ampliar a igualdade entre homens e mulheres no
ambito da familia, a CEDAW ainda questiona e delibera sobre a ruptura com os padrdes
sociais que constituem a base das desigualdades e das violéncias contra a mulher,
conforme verificamos no Artigo 5°:

Os Estados-partes tomardo todas as medidas apropriadas para:

a) Modificar os padrdes socioculturais de conduta de homens e mulheres, com vista
a alcancar a eliminacéo dos preconceitos e praticas consuetudinarias, e de qualquer
outra indole, que estejam baseados na ideia de inferioridade ou superioridade de
qualquer dos sexos ou em funcdes estereotipadas de homens e mulheres;

b) Garantir que a educacdo familiar inclua uma compreensdo adequada da
maternidade como funcéo social e o reconhecimento da responsabilidade comum
de homens e mulheres no que diz respeito a educacao e ao desenvolvimento de
seus filhos, entendendo-se que o interesse dos filhos constituird a consideracao
primordial em todos os casos.

A Convencdao Interamericana para Prevenir, Punir e Erradicar a Violéncia contra a
Mulher aconteceu no Brasil e ficou conhecida como Convencéo de Belém do Para (1994).
Ratificada pelo Brasil em 1995, é o resultado da preocupacéo da Organizacédo dos Estados
Americanos (OEA) com a violéncia generalizada contra a mulher. Segundo Leila Linhares
Barsted (2006, p. 140):

A Convencao de Belém do Para considera a violéncia contra a mulher uma violagéo
dos Direitos Humanos e das liberdades fundamentais, visto que tal violéncia limita
total ou parcialmente o reconhecimento, 0 gozo e o exercicio desses direitos e
liberdades pelas mulheres. A Convengédo reconhece, também, que a violéncia
contra as mulheres é uma ofensa a dignidade humana e uma manifestacao de
relacdes de poder historicamente desiguais entre mulheres e homens.

A Convencéao de Belém do Para representa outro marco da luta internacional pelo
direito humano da mulher a uma vida livre da violéncia, ao conceituar a violéncia contra a
mulher em seu artigo 1°:

Para os efeitos desta Convencéo, entender-se-4 por violéncia contra a mulher
gualquer ato ou conduta baseada no género que cause morte, dano ou sofrimento
fisico, sexual ou psicolégico a mulher, tanto na esfera publica como na esfera
privada.
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A Convengdo, é importante observar que, além de atribuir um conceito legal de
violéncia contra a mulher, a Convencédo de Belém do Para traz no conceito normativo que
a violéncia aqui discutida baseia-se nas questdes de género e, ao fazer isso, contribui para
gue as desigualdades entre homens e mulheres passem a serem vistas ndo com base em
diferencas biolégicas, mas socioculturais.

Desse modo, as leis especificas, seja no ambito internacional ou nacional, ndo se
baseiam em diferencas fisicas e bioldégicas e, sim, nas desigualdades de género
construidas ao longo da historia da humanidade.

Como é possivel se verificar abaixo, a Lei Maria da Penha foi fortemente influenciada
pelo Artigo 2° da Convengao. Ambas reconhecem diferentes tipos de violéncia e
reconhecem a violéncia sexual, que, por muito tempo, ndo foi considerada violéncia, mas
obrigacao decorrente do matriménio, bem como reconhece a violéncia institucional:

Artigo 2 - Entende-se que a violéncia contra a mulher abrange a violéncia: fisica,
sexual e psicoldgica:

a) ocorrida no ambito da familia ou unidade doméstica ou em qualquer relacao
interpessoal, quer o agressor compartilhe, tenha compartilhado ou ndo a sua
residéncia, incluindo-se, entre outras formas, o estupro, maus-tratos e abuso sexual;
b) ocorrida na comunidade e cometida por qualquer pessoa, incluindo, entre outras
formas, o estupro, abuso sexual, tortura, trafico de mulheres, prostituicdo forcada,
sequestro e assédio sexual no local de trabalho, bem como em instituicdes
educacionais, servicos de salde ou qualquer outro local; e

c) perpetrada ou tolerada pelo Estado ou seus agentes, onde quer que ocorra.

Ja o Artigo 7° atribui aos Estados-Parte uma obrigacdo politica em &ambito
internacional, visto que os signatarios “[...] condenam todas as formas de violéncia contra
a mulher e convém em adotar, por todos os meios apropriados sem demora, politicas
destinadas a prevenir, punir e erradicar tal violéncia [...]". Ao fazer essa reprovacao da
violéncia contra a mulher no ambito internacional, os Estados assumem para si o dever de
desenvolverem politicas publicas que enfrentem a violéncia contra a mulher. Sobre essas
acdes, Saffioti (2004, p. 56) alerta que “As acbes afirmativas do Estado poderao
desempenhar papel positivo na reducado da violéncia contra as mulheres. Para elimina-las,
porém, outras medidas sdo necessarias”. Como destacamos no capitulo 1,
compreendemos que para eliminagdo da violéncia € necessario a superacdo da
desigualdade de classe com uma perspectiva de Ordem Igualitaria de Género.

Os Estados-Parte ndo, necessariamente, o fazem por compromisso voluntario, mas
para responder as demandas dos movimentos das mulheres que, em todo mundo,
ganharam as ruas para denunciar a violéncia sofrida nos espacos privados e as omissdes
dos poderes publicos.
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Assim, a Convencéo ataca diretamente a omissao estatal ao determinar no Artigo 7°
gue os Estados-Parte devem:

[...]

a) abster-se de qualquer ato ou pratica de violéncia contra a mulher e velar por que
as autoridades, seus funcionarios e pessoal, bem como agentes e instituicdes
publicos ajam de conformidade com essa obriga¢éo;

b) agir com o devido zelo para prevenir, investigar e punir a violéncia contra a
mulher;

[.]

No mesmo artigo, é imposta a obrigacao de rever legislacdes que violem os direitos
humanos das mulheres e promulgar legislacdes capazes de garantir 0 acesso a justica:

[...]

¢) incorporar na sua legislacéo interna normas penais, civis, administrativas e de
outra natureza, que sejam necessarias para prevenir, punir e erradicar a violéncia
contra a mulher, bem como adotar as medidas administrativas adequadas que
forem aplicaveis;

d) adotar medidas juridicas que exijam do agressor que se abstenha de perseguir,
intimidar e ameacar a mulher ou de fazer uso de qualquer método que danifique ou
ponha em perigo sua vida ou integridade ou danifique sua propriedade;

e) tomar todas as medidas adequadas, inclusive legislativas, para modificar ou
abolir leis e regulamentos vigentes ou modificar praticas juridicas ou
consuetudinarias que respaldem a persisténcia e a tolerancia da violéncia contra a
mulher;

f) estabelecer procedimentos juridicos justos e eficazes para a mulher sujeitada a
violéncia, inclusive, entre outros, medidas de protecéo, juizo oportuno e efetivo
acesso a tais processos.

No artigo 8° da Convencéo, pode ser visto como comando para que as politicas
publicas desenvolvidas com o fito de garantir as mulheres uma vida livre da violéncia
perpassem pela modificacdo dos padrdes sociais e culturais, destacando a necessidade de
“[...] combater preconceitos e costumes e todas as outras praticas baseadas na premissa
da inferioridade ou superioridade de qualquer dos géneros ou nos papéis estereotipados
para o homem e a mulher, que legitimem ou exacerbem a violéncia contra a mulher”.

A Convencéo ainda destaca a importancia de promover educacao e treinamento das
equipes que atuam na rede de enfrentamento a violéncia contra a mulher:
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[...]

c) promover a educacdo e treinamento de todo o pessoal judiciario e policial e
demais funcionarios responsaveis pela aplicacéo da lei, bem como do pessoal
encarregado da implementacéo de politicas de prevengédo, punigcdo e erradicagao
da violéncia contra a mulher;

d) prestar servicos especializados apropriados a mulher vitima de violéncia, por
intermédio de entidades dos setores publico e privado, inclusive abrigos, servi¢os
de orientagdo familiar, quando for o caso, e atendimento e custddia dos menores
afetados;

€) promover e apoiar programas de educacdo governamentais e privados,
destinados a conscientizar o publico para os problemas da violéncia contra a
mulher, recursos juridicos e reparacao relacionada com essa violéncia;

[.]

Somente poderemos falar de efetivacdo dos Direitos Humanos das Mulheres no
Brasil quando eliminadas todas as formas de violéncias contra as mulheres, inclusive
aquelas perpetradas pelas instituicdes estatais que, no uso de suas atribuicdes, acabam
reproduzindo as vicissitudes impregnadas na maquina estatal que, desde que existe, esteve
a servico do homem, por essa razdo os 6rgaos de controle social sdo tdo importantes na
composicao dessa rede de enfretamento a violéncia contra mulher. A rede de enfretamento
a violéncia contra é composta por 6rgaos que atuam direta e indiretamente para solucionar

tal problema social.

Para Secretaria de Politicas para as Mulheres da Presidéncia da Republica:

O conceito de rede de enfrentamento a violéncia contra as mulheres que a
SPM define, diz respeito a atuacao articulada entre as instituicbes/servigcos
governamentais, ndo-governamentais e a comunidade, visando ao
desenvolvimento de estratégias efetivas de prevencao e de politicas que
garantam o empoderamento das mulheres e seus direitos humanos, a
responsabilizacdo dos agressores e a assisténcia qualificada as mulheres
em situagdo de violéncia. J4 a rede de atendimento faz referéncia ao
conjunto de acgbes e servicos de diferentes setores (em especial, da
assisténcia social, da justica, da seguranca publica e da saude), que visam
a ampliacdo e & melhoria da qualidade do atendimento; a identificacdo e ao
encaminhamento adequado das mulheres em situacdo de violéncia e a
integralidade e humanizacéo do atendimento. (2010, p. 7/8)

Ao contrario do que imaginamos quando uma mulher sofre uma violéncia ela ndo
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procura primeiro um servico especializado, por essa razdo, € tao importante que
profissionais do SUS e SUAS estejam atentos/as para as questdes de género. Muitas vezes
a mulher nem procura um servi¢o publico, as vezes por medo, por falta de informacéo, etc.
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Assim, séo por exemplo, as equipes do CRAS que numa busca ativa identifica que naquela
familia ha uma situacéo de violéncia contra mulher, ou, o/a profissional da Saude a exemplo
da/o Agente Comunitario de saude que em uma visita domiciliar identifica a situacao.

E ai o que fazer? Denunciar?

A violéncia contra mulher € um problema da sociedade e todos e todas que atuam
na administracdo publica deve empenhar esforcos para que a mulher saia do ciclo de
violéncia, no entanto, a intervenc¢éo do/a profissional deve ser rapida e cuidadosa, ndo pode
ser morosa, pois, 0 agressor muitas vezes reside no mesmo imével, entdo pode violar a
vida das mulheres a qualquer momento, mas, ndo pode ser sem a devida estratégia e
planejamento, pois, intervengdes que nado levem em consideragao o risco iminente de morte
por agravar a situacdo de conflito e elevar o risco a o ponto tragico, a morte.

Para avaliar a situacao de violéncia, considerando que nao ha conceito legal de “risco
iminente de morte”, alguns servigos consideram os seguintes elementos:

No caso especifico da violéncia doméstica, alguns servicos tém utilizado
instrumentos para inferir os riscos aos quais a mulher est4 submetida, com base
nos seguintes critérios (relacionados ao comportamento/histdrico do agressor): uso
de armas brancas ou de fogo; histérico criminal; abuso de animais domésticos;
historico de agressées a conhecidos estranhos e/ou policiais; tentativa ou ideacao
suicida recentes; ndo-cumprimento de medidas protetivas de urgéncia; ser autor de
abuso sexual infantil; histérico de agresséao aos filhos; abuso de alcool ou drogas;
minimizacdo extrema ou negacao da situacdo de violéncia doméstica e familiar,
entre outros. (SPM, 2011, p. 21).

A partir o contato com a mulher para escuta, ajuda-la a perceber-se protagonista do
processo de saida do ciclo e um planejamento conjunto com ela é a prioridade.

As vezes a denuncia leva anos pra ser feito, mas a intervengéo de cada profissional
sem julgamento, fazendo-a compreender que ela ndo mais se encontra sozinha, que ela
tem o direito a uma vida sem violéncia, provoca a ruptura com a situacao de violéncia.

Por fim, podemos dizer que compde a rede de enfrentamento a violéncia contra
mulher:
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¢ Conselho Tutelar

* CRAS

* CREAS

¢ Conselho Tutelar

¢ Centro de Referéncia da Mulher

¢ Organizacdes Nao Governamentais

* Servicos de Saude (especialmente a Unidades de satde da Familia, |

sdo portas de entrada dessas mulheres)

v

¢ Escolas

* Delegacias Especializadas

e Casas Abrigos

¢ Patrulha Maria da Penha

¢ Disque 180

¢ Poder Judiciario

e Ministério Publico

¢ Defensoria Publica

€EECCCCCCcaHC<EECEseg

No proximo e ultimo médulo falaremos das experiéncia exitosas, incluindo a rede
especializada de atendimento a mulher e a articulacdo entre servicos ndo especializados.
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