INFORMATIVO 04

Saiba mais sobre o

Servigco de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos

A importancia do registro no SISC

O SISC é uma ferramenta de gestédo do Servico de Convivéncia e Fortalecimento de
Vinculos (SCFV), por meio da qual é realizado o acompanhamento e 0 monitoramento do
servico executado pelos municipios, assim como a afericdo dos atendimentos
realizados, parafins de calculo do cofinanciamento federal.

O sistema esté disponivel, ininterruptamente, para insercdo e consulta dos dados
dos usuarios atendidos no SCFV, desde o dia 10 de abril de 2014.

Para acessar o sistema é necessario ter login e senha. O gestor municipal podera
delegar perfil de acesso ao SISC a outros profissionais por meio do Sistema Autenticagédo
Autorizagao (SAA).

A responsabilidade de incluir e alterar dados e informagdes (alimentacdo do
sistema) sera sempre do gestor municipal, mesmo que ele autorize terceiros para o
preenchimento, conforme estabelece a politica de senhas dos usuarios de sistemas do SAA.

E importante manter sempre atualizadas as informagées dos usuéarios do SCFV no
SISC, de forma que os registros correspondam a realidade da oferta do servico no
municipio.

O SISC possibilita a geracdo de diferentes relatérios para os perfis de gestor
municipal, estadual e federal. Esses relatorios contém informacgfes sobre a quantidade de
grupos e usudrios por CRAS. Os municipios e o Distrito Federal tém acesso as informagdes
necessarias para planejar a oferta, acompanhar e avaliar a execuc¢do do Servi¢co, quais
sejam:

e relatorio de informacdes sobre total de usudarios e grupos registrados no
municipio e inseridos por dia;

e relatério de total de grupos ativos, inativos, nao iniciados e em atividade do
municipio;

e relatdrio de grupos registrados por CRAS;

e relatério com o detalhamento dos usuarios por grupo; relatério com
guantitativo de usuarios por situagao prioritaria, nao prioritaria;

e relatorio de cor/raca e género;

e relatdrio com quantitativo e percentual de registro de confirmagao de participagao



e relatério com informagdes sobre capacidade de atendimento e meta de inclusao
de publico prioritario.

Os estados possuem acesso de consulta ao SISC, podendo extrair relatério com
informacdes sobre total de usuarios e grupos registrados por CRAS, por municipio; relatério
com guantitativo de usuarios por situacdo prioritaria, ndo prioritaria, por municipio, e total
geral do estado; relatério de cor/raca e género; relatério com quantitativo e percentual de
informacéo de registro de confirmacao de participacdo, por municipio e total geral do estado;
relatério com informacdes sobre capacidade de atendimento e meta de inclusdo de publico
prioritario, por municipio.

Importante salientar que € de responsabilidade das equipes estaduais realizar o
monitoramento e a avaliacdo do SCFV em sua esfera de abrangéncia, a partir dos relatérios
do SISC. Todos os relatérios estdo disponiveis para serem exportados em formato Excel,
podendo ser trabalhados de acordo com as necessidades de uso.

Algumas situagdes prioritarias possuem regras de compatibilidade da idade do
usudario com a situacgao prioritaria. Ao posicionar o cursor do mouse sobre cada uma das
situacdes elencadas no campo situagdo do usuario € exibido aviso com a definicdo

correspondente. As seguintes situacdes possuem regras:

a) Trabalho infantil: criancas e adolescentes até 15 anos de idade

b) Em cumprimento de medida socioeducativa em meio aberto: adolescentes com
idade entre 12 e 21 anos de idade;

c) Com medidas de protecdo do Estatuto da Criangca e do Adolescente (ECA):
criangas e adolescentes até 17 anos de idade;

d) Egressos de medidas socioeducativas: adolescentes com idade entre 12 e 21
anos de idade;

e) Situacdo de abuso e/ou exploracdo sexual: criancas e adolescentes até 17 anos
de idade;

f) Criancas e adolescentes em situacdo de rua: criangas e adolescentes até 17 anos
de idade.

Toda vez que um usuério do SCFV registrado como situagao prioritéria tiver
sua situacao alterada € necessario registrar no SISC. Pesquise 0 usuério por uma das
opcodes: NIS ou Nome (preenchimento obrigatério de todos os filtros de busca). Clique em
“Detalhar”. Na tela de informagdes do usuario, (apds clicar em “Detalhar”), as opgdes do

campo situacdo do usuario aparecem editaveis.



Nos casos de usuarios que se encontrarem em mais que uma das situacdes
prioritarias, o sistema permite gue seja feita a marcacdo multipla. Os registros de
alteracao da situacdo dos usuarios ficam gravados em histérico.

Conforme previsto no 82° do art. 3° da Resolucdo CNAS n°1/2013, a comprovacao
das situacdes prioritarias dar-se-a por meio de documento técnico que deveréa ser arquivado
por um periodo minimo de cinco anos, a disposi¢do dos 6rgédos de controle. Tal documento
deve conter a identificacdo do usuéario encaminhado (nome; data de nascimento; Niumero de
Identificacdo Social — NIS, caso o tenha; filiacdo; situacdo prioritaria; assinatura e
identificacdo do profissional que encaminhou).

Cuidar do sigilo das informac¢des acerca do usuario e de sua familia é fundamental.
Por essa razédo, a troca de informacfes sobre os usuarios deve ser cautelosa e ética, no

sentido de ndo expor a sua intimidade ao conhecimento publico.



