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Este relatério apresenta o resultado do
indice de Desenvolvimento dos Centros de
Referéncia Especializado de Assisténcia Social
(IDCREAS) para o ano de 2023, tendo como base os
193 CREAS do Estado de Pernambuco que
responderam o Censo SUAS no ano de referéncia,
bem como o comparativo com a série histérica a
partir do ano de 2014.

O IDCREAS é um indicador elaborado para
avaliar a qualidade e eficiéncia do atendimento
oferecido pelas unidades do CREAS. O CREAS tem o
objetivo de prestar servicos especializados e
continuados a individuos e familias em situacdes de
ameaca ou violacdo de direitos, como violéncia,
abuso sexual e trabalho infantil.

Dada a importancia, o IDCREAS permite
monitorar e diagnosticar a capacidade dessas
unidades de responder as demandas da populacao
por meio de trés dimensdes: Estrutura Fisica,
Servicos e Recursos Humanos, cada uma com
fontes de calculo especificas com base no Censo
SUAS e no Registro Mensal de Atendimentos —
RMA.

A partir dessas trés dimensGes é possivel
obter uma andlise global do desempenho do CREAS,
agregando os resultados em um indicador sintético
(IDCREAS Sintético).

O resultado do IDCREAS Sintético varia em
niveis de 1 a 5, onde o nivel 1 representa as
situagcdes mais distantes do padrao almejado e o
nivel 5 representa as situacbes que mais se
aproxima dos padrdes de qualidade desejaveis®.
Por exemplo, se a dimensdo de Estrutura Fisica for
considerada mais critica entre as 03 dimensdes em
um determinado equipamento, ela pode impactar
negativamente na composicdo do indicador
sintético. Essa avaliacdo é determinada com base
em diversos aspectos, tais como a existéncia de
atendimento,

salas para condicdes de

acessibilidade, recepcdo e banheiros, entre outros.

1 NOTA TECNICA n2 27/2015/ DGSUAS/SNAS/MDS), disponivel
em:
https://aplicacoes.mds.gov.br/sagi/dicivip_datain/ckfinder/use
rfiles/files/Vigil%C3%A2ncia%20Socioassistencial/NT%20IDCRA
$%20e%20IDCREAS_final.pdf
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Metodologia de
Calculo para o IDCREAS

O resultado do IDCREAS Sintético dos municipios do estado de Pernambuco, bem como das
Regides de Desenvolvimento (RD), é calculado seguindo a mesma metodologia para o resultado de
cada unidade de CREAS. De acordo com a Nota Técnica DGSUAS/SNAS/MDS n2 27, de 15 de
setembro 2015, o indicador sintético final é obtido por meio de média aritmética simples, ou seja, é
somado os niveis atingidos em cada uma das dimensodes, dividindo o resultado por 3 (numero de
dimensdes que compde o IDCREAS), a saber:

e Para alcangar o indicador sintético dos municipios, primeiro é preciso encontrar o indice
de cada uma das 3 dimensodes (estrutura fisica, servigcos e recursos humanos), somando
os niveis atingidos de todos os CREAS existentes no municipio e dividindo o resultado pela
quantidade de CREAS; em seguida os indices atingidos em cada uma das dimensdes sao
somados, e o resultado é dividido por 3, que corresponde ao numero das dimensdes

supracitadas;

e Para obter o indicador sintético do estado de Pernambuco, é preciso calcular o indice de
cada uma das 3 dimensdes, somando os niveis atingidos de todos os CREAS existentes no
Estado e dividindo o resultado pela quantidade total de CREAS; em seguida os indices
atingidos em cada uma das dimenso6es sdao somados, dividindo o resultado por 3;

e Semelhantemente ao indicador sintético do estado, para encontrar o indicador sintético
das Regidoes de Desenvolvimento (RD) do estado de Pernambuco, é preciso calcular o
indice de cada uma das 3 dimensdes, somando os niveis atingidos de todos os CREAS
existentes nas RDs e dividindo o resultado pela quantidade de CREAS na RD, em seguida,
somam-se os indices atingidos em cada uma das dimensdes, dividindo o resultado por 3.

Pagina 3 de 14



= GOVERNODE

- PER
A
CcO

ESTADO DE MUDANCA

Secretaria Executiva de Assisténcia Social Secrsetaria

. A ~ . . oA . de Assisténcia Social,
SuptAerm.tenderA]c‘laA dg Gestéo dg Slstema Un|coNde Assisténcia NSouaI Combate 8 Fome 6
Geréncia de Vigilancia Socioassistencial e Gestdo da Informagdo Polticas sobre Drogas

Coordenagdo de Vigilancia Socioassistencial

Resultado do indice de Desenvolvimento dos
Centros de Referéncia Especializado de
Assisténcia Social (IDCREAS) para o ano de 2023

A Coordenac¢do Nacional de Vigilancia Socioassistencial divulgou, no dia 05 de agosto de 2024, o
resultado do IDCREAS 2023 para todos os CREAS do pais?, retificando o mesmo em 12 de agosto do corrente
ano. A analise dos dados apresenta que o estado de Pernambuco alcangou, em 2023, o indice de 3,49 para o
IDCREAS Sintético (média dos 193 equipamentos que responderam o Censo SUAS 2023), sendo este o melhor
resultado da série histdrica entre os anos de 2014 a 2023.

7

Esse resultado é composto pela média das dimensdes Estrutura Fisica (3,32), Recursos Humanos
(3,49) e Servigos (3,66), sendo a dimensdo de estrutura fisica a que obteve a maior elevacdo em comparacéo
com o resultado do ano anterior, conforme nos mostra o grafico abaixo:

Grafico 1 - Série Histérica do IDCREAS (2014 a 2023) para o estado de Pernambuco
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Fonte: Coordenadora-Geral de Planejamento, Vigilancia Socioassistencial e Gestdo da Informagdo SUAS/SNAS/MDS
Elaboragdo: Coordenagdo de Vigilancia Socioassistencial/SEASS/SAS-PE

2 Base de dados do IDCREAS disponivel em: https://aplicacoes.mds.gov.br/sagi/snas/vigilancia/index5.php
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A variacdo percebida do resultado do indice para o ano de 2023 em comparagdo com o periodo
anterior foi de 3% para o IDCREAS Sintético, 5% para dimensdo de Estrutura Fisica, 3% para a dimensado de
Servigos, ficando a dimensdo de Recursos Humanos com pequeno aumento de 0,4%. Esse resultado indica
gue as gestdes municipais de assisténcia social vém promovendo avang¢os nas unidades e, consequentemente,
melhor atendimento a populagdo mais vulneravel, contudo, ainda existe municipios que precisam de mais
atencdo, especialmente no que tange a disponibilidade de recursos humanos.

Com base na anadlise realizada para as Regides de Desenvolvimento (RD) do estado de Pernambuco, as
regiGes dos Sert6es do Araripe, Sao Francisco e Central, obtiveram os indices sintéticos de 3,87, 3,86 e 3,83
respectivamente, sendo estes os melhores resultados entre as RDs.

A estrutura fisica dos CREAS deve proporcionar um ambiente acolhedor com espagos para
atendimentos individuais, familiares e em grupo, além de condi¢des de privacidade e sigilo. Para a dimensdo
da estrutura fisica, a regido do Sertdo do S3do Francisco se destaca com indice 4,00, o maior do periodo
analisado.

Os CREAS oferecem servigos de atendimento de individuos e familias que se encontram em situacdo
de vulnerabilidade e risco social, com violacdo de direitos. O principal foco dos servicos oferecidos é a
protecao social especial de média e alta complexidade, garantindo apoio e orientacdo as vitimas de violéncia,
negligéncia, abuso e exploracdo. Para a dimensdo da servicos, a regido do Sertdo do Araripe apresenta o
melhor indice de 4,20.

O corpo técnico de profissionais que atua nos CREAS desempenha um papel fundamental no
atendimento especializado a familias e individuos em situacdo de risco social e pessoal. Composto por
assistentes sociais, psicélogos, advogados e outros profissionais de nivel superior e médio, conforme prevé a
Norma Operacional Basica de Recursos Humanos do SUAS (NOBSUAS-RH)3, essa equipe trabalha de forma
integrada para oferecer suporte técnico e emocional, realizacdo de intervengbes personalizadas conforme as
necessidades de cada caso.

Particularmente no que se refere a dimensao Recursos Humanos, a metodologia do Célculo prevista na
Nota Técnica supracitada, considera a presenca de coordenagdo, assisténcia social, psicélogo e advogado.
Nessa perspectiva, na dimensdo de recursos humanos, a regidao do Sertdo do Central se destaca com o indice
de 4,13. Na tabela abaixo apresentamos os indices de 2023 para as Regides de Desenvolvimento.

3 Norma Operacional Bésica de Recursos Humanos do SUAS (NOBSUAS-RH. Disponivel em

https://blog.mds.gov.br/redesuas/wp-content/uploads/2023/10/Norma_Operacional_RH-SUAS_2006.pdf
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Tabela 1 — IDCREAS 2023 das Regibes de Desenvolvimento (RD) do Estado de Pernambuco
(Ordenado pela coluna IDCREAS Sintético do maior para o menor)

indices das Dimensdes

RD Qtd de CREAS IDCREAS
(Censo SUAS 2023) Estru’ttfra s Recursos Sintético

Fisica Humanos
Sertdo do Araripe 10 3,60 4,20 3,80 3,87
Sertao do Sao Francisco 7 4,00 3,71 3,86 3,86
Sertao Central 8 3,88 3,50 4,13 3,83
Mata Norte 19 3,37 3,74 3,74 3,61
Agreste Setentrional 19 3,63 3,58 3,47 3,56
Sertao do Moxotd 7 3,00 3,86 3,71 3,53
Sertao do Pajeu 17 3,47 3,88 3,06 3,47
Regido Metropolitana 22 3,32 3,68 3,32 3,44
Agreste Central 28 3,25 3,68 3,32 3,42
Mata Sul 23 3,26 3,30 3,61 3,39
Agreste Meridional 26 2,88 3,77 3,42 3,36
Sertao de Itaparica 7 2,71 3,00 3,14 2,95
Pernambuco 193 3,32 3,66 3,49 3,49

Fonte: Coordenadora-Geral de Planejamento, Vigilancia Socioassistencial e Gestdo da Informagdo SUAS/SNAS/MDS
Elaboragdo: Coordenagéo de Vigilancia Socioassistencial/SEASS/SAS-PE

Elevagao do IDCREAS Sintético em 2023

O estado de Pernambuco obteve, em 2023, um aumento de 2,7% do indicador sintético em relagdo a
2022. A maior elevagdo percentual no IDCREAS Sintético entre o periodo de 2022 e 2023 foi observada nas
Regides do Sertdo do Moxoté com 7 CREAS, Sertdo do Araripe com 10 CREAS e Sertdo Central com 8 CREAS,
que registraram um aumento de 15,7%, 13,7% e 12,2%, respectivamente.

Por outro lado, a Regiao do Sertao de Itaparica com o quantitativo de 7 CREAS, apresentou a maior
redugdo do indicador sintético com uma diminui¢cdo de -15% em 2023 em compara¢dao com o resultado de
2022. Esse declinio aponta para possiveis desafios enfrentados na manutencdo ou melhoria dos servicos,
infraestrutura e corpo técnico dos CREAS nessa regido.

Essas observagdes mostram como as regiGes se comportaram em termos de desenvolvimento dos
CREAS em 2023, tanto em termos absolutos (nivel alcancado) quanto relativos (variagdo percentual). Na tabela
seguinte apresentamos a série histérica do indicador sintético para as Regides de Desenvolvimento.
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Tabela 2 — Série Histérica do IDCREAS Sintético das
Regides de Desenvolvimento (RD) do estado de Pernambuco

(Ordenado pela coluna do % de aumento/redugdo em 2023 em relagdo a 2022)

PC
A
CcO

ESTADO DE MUDANCA

% de aumento /

RD 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 reducdo em

2023 em relagao

a 2022

Sertdo do o

Moxots 262 262 281 278 276 276 319 310 [RR BEE 15,7%
Sertdao do

. 237 2,74 29 354 304 326 348 337 [FO ENY 13,7%
Araripe

SertioCentral 3,34 289 3,17 311 352 381 338 381 ¥R EEE 12,2%]

Sertiodo Pajed 3,07 3,07 323 351 333 348 342 331 327 3,47 6,0%

Agreste ., 292 313 304 309 310 315 312 319 3,36 5,2%
Meridional

Agreste Central 2,93 3,14 318 307 333 323 318 308 3,26 3,42 4,8%

Agreste .9 349 333 308 333 339 351 360 3,40 3,56 4,6%
Setentrional

REEI0 595 295 29 308 323 33 335 314 347 344 -0,9%
Metropolitana

SertiodoSdo . .93 580 383 362 338 353 371 3,90 3,86 -1,2%
Francisco

Matasul 291 301 287 3,15 322 329 312 328 3,46 3,39 2,1%

MataNorte 2,81 2,57 2,52 344 363 365 346 339 374 361 -3,3%

Sertdode ... 311 311 280 307 340 306 328 348 295 -15,0%
Itaparica

Pernambuco 2,92 2,98 300 3,19 328 333 332 329 3,40 3,49 2,7%

Fonte: Coordenadora-Geral de Planejamento, Vigilancia Socioassistencial e Gestdo da Informagdo SUAS/SNAS/MDS
Elaboragdo: Coordenagdo de Vigilancia Socioassistencial/SEASS/SAS-PE
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Distribuicao dos CREAS e Municipios por Nivel do Indicador Sintético em 2023

Segundo o Censo SUAS de 2023, o estado de Pernambuco possuia no ano em questdo 193 CREAS, com
pelo menos um equipamento em cada municipio e o Distrito Estadual de Fernando de Noronha. Desse total,
06 unidades estdo com indice sintético entre 1 a 1,99 (3%), 39 unidades com indice entre 2 a 2,99 (20%), 76
unidades com indice entre 3 a 3,99 (39%), 69 unidades com indice entre 4 a 4,99 (36%) e 03 unidades estdo
com o padrdo de qualidade mais desejdveis, nivel 5 (2%). Abaixo apresentamos escala com o quantitativo de
CREAS por nivel do indicador sintético.

Grafico 2 — Quantitativo de CREAS por Nivel do IDCREAS Sintético 2023

Niveisde 1l a5
11 1,99 ! 2 2,99 i 3 3,99 l 4 4,99 ! 5 !
CREAS
% 3% 20% 39% 36% 2%
. nNiels|
Quanto mais préximo do nivel 1, Quanto mais préximo do nivel 5,
mais distantes do padrao de qualidade almejado mais se aproxima dos padrdes de qualidade desejaveis

Fonte: Coordenadora-Geral de Planejamento, Vigilancia Socioassistencial e Gestdo da Informagdo SUAS/SNAS/MDS
Elaboragdo: Coordenacio de Vigilancia Socioassistencial/SEASS/SAS-PE

Com base nos dados para o indicador sintético dos municipios, observa-se que a maioria se concentra
na faixa de desempenho médio, com o indicador entre 3,00 e 3,99, totalizando 41% dos municipios. Com
indice entre 4,00 e 4,99, que indica um desempenho acima da média, estdo 35% dos municipios,
demonstrando que uma parte relevante das administragGes municipais esta conseguindo avancar de forma
positiva no desenvolvimento de seus CREAS. Entretanto, é notdvel que apenas 2% dos municipios atingiram a
nota maxima de 5,00, evidenciando que alcancar o nivel mais elevado de desenvolvimento ainda é um desafio
para o Sistema Unico de Assisténcia Social.

Nos extremos inferiores, 20% dos municipios estdo com o indicador sintético entre 2 e 2,99, e apenas
3% dos municipios estdo com os niveis mais distante dos padrdes de qualidade almejado, entre 1 e 1,99. Esses
dados indicam que 43 municipios enfrentam dificuldades significativas na implementacdo eficaz de suas
politicas de assisténcia social voltadas para a protecdo social especial de média e alta complexidade, conforme
evidenciado no grafico 3:
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Grafico 3 — Quantitativo de Municipios e georreferenciamento por Nivel do IDCREAS Sintético 2023

Niveisde 1 a5
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mais distantes do padrdo de qualidade almejado mais se aproxima dos padrdes de qualidade desejaveis

Georreferenciamento

Fonte: Coordenadora-Geral de Planejamento, Vigilancia Socioassistencial e Gestdo da Informagdo SUAS/SNAS/MDS
Elaboragdo: Coordenagdo de Vigilancia Socioassistencial/SEASS/SAS-PE

Consulte aqui a Série Historica do IDCREAS

por Municipio (2014 a 2023)
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A nota maxima para o indicador sintético foi atingida por 3 CREAS em 03 municipios, sendo 01

localizado no Sertdo Araripe e 02 na regido da Mata Norte. Na tabela 3 observa-se os CREAS que mais se

aproximam dos padrdes de qualidade desejaveis para o atendimento as familias e individuos que se

encontram em situagao de vulnerabilidade e risco social.

Tabela 3 — CREAS que alcangaram o indice maximo (5,00) para o IDCREAS 2023

Nome do CREAS Municipios

RD

Indicador Sintético

Indicador Sintético

para o CREAS para o MUNICIPIO
CREAS Santa Terezinha Bodocod  Sertdo do Araripe 5,00 5,00
CREAS Acl‘ella Nazaré da Mata Mata Norte 5,00 5,00
Ana da Conceigao
CREAS - Centro de
Referéncia Especializado Timbauba Mata Norte 5,00 5,00

da Assisténcia Social

Fonte: Coordenadora-Geral de Planejamento, Vigilancia Socioassistencial e Gestdo da Informagdo SUAS/SNAS/MDS
Elaboragdo: Coordenacio de Vigilancia Socioassistencial/SEASS/SAS-PE

Para os menores indices, destacam-se 11 municipios, sendo 01 localizado na regido metropolitana, 05

no agreste, 02 na zona da mata e 03 no sertdo do Estado. Observa-se abaixo os indices alcangados para as

dimensdes de Estrutura Fisica, Servigos e Recursos Humanos, além do indicador sintético:

Tabela 4 — Municipios com os menores indices de desenvolvimento dos CREAS em 2023

indices das Dimensdes

Municipios Regides de Qtd de CREAS IDCREAS
P Desenvolvimento (Censo SUAS 2023) Estrutura Servi Recursos  sintético
.. ¢os

Fisica Humanos
Itapissuma Regido Metropolitana 01 4,00 1,00 1,00 2,00
Palmeirina Agreste Meridional 01 3,00 2,00 1,00 2,00
Petrolandia Sertdo Itaparica 01 2,00 2,00 2,00 2,00
Pombos Agreste Central 01 1,00 3,00 2,00 2,00
Venturosa Agreste Meridional 01 1,00 3,00 2,00 2,00
Barreiros Mata Sul 01 2,00 2,00 1,00 1,67
Carnaubeira da Penha Sertdo Itaparica 01 3,00 1,00 1,00 1,67
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indices das Dimensdes

Municioios Regides de Qtd de CREAS IDCREAS
P Desenvolvimento (Censo SUAS 2023) Estrutura Servi Recursos  sjntético
.. GOs

Fisica Humanos
Ibimirim Sertdo Moxotd 01 1,00 2,00 2,00 1,67
Correntes Agreste Meridional 01 2,00 1,00 1,00 1,33
Macaparana Mata Norte 01 1,00 1,00 2,00 1,33
Santa Maria do Cambuca Agreste Setentrional 01 1,00 2,00 1,00 1,33

Fonte: Coordenadora-Geral de Planejamento, Vigilancia Socioassistencial e Gestdo da Informagdo SUAS/SNAS/MDS
Elaboragdo: Coordenagdo de Vigilancia Socioassistencial/SEASS/SAS-PE

Cenario Nacional

No cenario nacional o estado de Pernambuco vem se destacando com o ganho de posi¢do no ranking
dos estados para o IDCREAS, saindo da 52 posi¢cdo, em 2022, para a 32 em 2023, com um indice sintético de
3,49. Esse indice representa acréscimo de 3% em relacdo ao resultado de 2022. Também vale destacar a
superagao da média nacional desde 2017. Esse resultado mostra que o estado de Pernambuco vem evoluindo
ano a ano quanto a oferta de servigos para protecao social e garantia de direitos para familias e individuos.

Grafico 4 — Comparativo da série histérica do IDCREAS Sintético
do Estado de Pernambuco em relagao a média nacional
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Fonte: Coordenadora-Geral de Planejamento, Vigilancia Socioassistencial e Gestdo da Informagdo SUAS/SNAS/MDS
Elaboragdo: Coordenacdo de Vigilancia Socioassistencial/SEASS/SAS-PE
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ESTADO DE MUDANCA

Consideracoes
Finais

A analise do Indice de Desenvolvimento dos Centros de Referéncia Especializado de Assisténcia Social
(IDCREAS) para o ano de 2023 evidencia tanto os avangos quanto os desafios ainda presentes na politica de
assisténcia social em Pernambuco. Com indice sintético de 3,49 e com o estado atingido o melhor resultado
desde o inicio da série historica em 2014, esta analise demostra o esforco continuo das gestGes municipais na
melhoria das condi¢des de atendimento e na oferta de servicos especializados.

Em suma, o monitoramento do IDCREAS 2023 confirma que Pernambuco vem avan¢ando na melhoria
dos CREAS, com resultados que superam a média nacional e que evidenciam um compromisso crescente com
a prote¢do social e a garantia de direitos. Contudo, para que o estado continue nesse caminho, serd
imprescindivel manter os esfor¢cos na redugdo das desigualdades regionais e no fortalecimento de areas que
ainda enfrentam maiores dificuldades. Desta forma, a continuidade das politicas de monitoramento, avaliacdo
e apoio técnico as gestdes é crucial para consolidar os avangos e promover uma assisténcia social mais
equanime e eficiente em todo o Estado.

Recife, 22 de outubro de 2024
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ANEXO
Série Histdrica dos indices de Desenvolvimento dos Centros de
/ Referéncia Especializado de Assisténcia Social (CREAS) dos Estados

IDCREAS Sintético - RANKING DOS ESTADOS
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Estados da RegiGio do Nordeste |

Fonte: SNAS | MDS - https://aplicacoes.mds.gov.br/sagi/snas/vigilancia/index5.php
Elaboragdo: Coordenagio de Vigilancia Socioassistencial | SEASS/SAS - Estado de Pernambuco
Nota: O resultado do indicador de 2023 foi divulgado em 05/08/24, sendo retificado em 12/08/24.
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