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Resumo: O objetivo deste artigo é refletir sobre a
intersetorialidade no exercicio do controle social do
Programa Bolsa Familia.
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Abstract: The objective of this paper is to discuss of
intersecting public policies in the exercise of social control
the Bolsa Familia Program.
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o presente artigo tem como base a monografia intitulada “A dimensao da intersetorialidade no
exercicio do controle social do Programa Bolsa Familia em Fortaleza - Ceara”, referente a um estudo
realizado em 2012, junto a Instancia de Controle Social do Programa Bolsa Familia, do Conselho
Mun|C|paI de Assisténcia Social em Fortaleza (CMAS - Fortaleza).
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1 INTRODUCAO

Os programas de transferéncia de renda a individuos ou a familias, a
exemplo o Programa Bolsa Familia, tem sido o eixo principal no campo da Assisténcia
Social do Sistema Brasileiro de Prote¢do Social na contemporaneidade (SILVA, 2011).
A dimensao alcancada por este programa é bastante expressiva, pois dados oficiais
relacionados ao més de outubro de 2012 apresentam que 13,76 milhdes® familias
foram atendidas em todo territério nacional.

O Programa Bolsa Familia* trata-se de um programa de transferéncia de
renda condicionada, criado pela Lei n°® 10.836 de 09 de janeiro de 2004, destinado as
familias pobres, com a perspectiva de combater a fome e romper com o ciclo de
pobreza entre as geracdes, através do repasse de recursos financeiros aos
beneficiarios associando aos servigos publicos, em especial, saude, educagédo e
assisténcia social e agbes complementares. Por se tratar de um programa
eminentemente intersetorial, isso pressupde que os gestores das respectivas politicas
conjuntamente estabelecam estratégias com o objetivo de viabilizar os servigos as
familias beneficiadas pelo programa, uma vez que o programa exige o cumprimento
de condicionalidades®.

Os Estados e Municipios adeptos ao programa recebem recursos
financeiros da Unido para apoiar as a¢g0es e gestdo mediante o alcance de indicadores
minimos do indice de Gestdo Descentralizada (IGD). Além do monitoramento através
do IGD, o programa prevé a instituicdo pelo poder publico municipal de uma instancia
de controle social, que tem como funcdo fiscalizar as a¢cbes da gestdo local do
programa.

No municipio de Fortaleza - Ceard, existe a Comissao de Controle Social

do Programa Bolsa Familia ao Conselho Municipal de Assisténcia Social (CMAS). O

3

Dados colhidos do sitio do Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a
novembro/2012.

4 530 considerados como critérios de concessdo dos beneficios: familias extremamente pobres, com
renda per capita até R$ 70,00 (setenta reais); e as familias pobres, aquelas que possuem renda per
capita até R$ 140,00 (cento e quarenta reais). Fonte: www.mds.gov.br/ outubro 2012.

® As condicionalidades s&o compromissos sociais compartilhados entre Poder Publico e grupo familiar e
que devem ser cumpridos por ambos. No campo da saude, deve ser realizado o acompanhamento de
salde da mulher e desenvolvimento nutricional e vacinagdo de criangas; na educagdo, matricula e
acompanhamento da freqiiéncia escolar de 85% para criancas e adolescentes de 06 a 15 anos e 75%
para adolescentes de 16 e 17 anos; e na assisténcia social participagdo, minima de 85% de freqiiéncia,
nos servigcos de convivéncia e fortalecimento de vinculos para criangcas e adolescentes de 06 a 15 anos
retiradas da situacéo ou risco de trabalho infantil.

Fome. Acesso em
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CMAS foi criado em 1996, mediante aprovagao da Lei n° 8.196 que posteriormente
alterada pela Lei n° 8.404, de 24 de dezembro de 1999, sendo esta Ultima modificada
em 2007, com a aprovacdo da Lei 9.405, de 18 de julho de 2008. Atualmente o
referido conselho possui carater permanente e deliberativo, e € composto de 20 (vinte)
conselheiros efetivos e igual nimero de suplentes, com composicao paridade entre o
Poder Publico e a sociedade civil. Desses membros, 12 (doze) compdem a Comissao
de Controle Social do PBF, sendo 06 (seis) titulares e 06 (seis) suplentes, e em igual
namero, representantes das organiza¢des governamentais e sociedade civil.

Segundo Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome (MDS),
a instancia de controle social do programa tem como uma de suas atribui¢cdes:
trabalhar em parceria com os conselhos de assisténcia social, educacdo e saude na
perspectiva de garantir que 0s servicos acompanhados pelos respectivos conselhos
sejam ofertados pelo poder publico as familias beneficiarias do programa.

Dessa forma, a dimensado da intersetorialidade passa ter relevancia na
atualidade, tendo em vista o alcance esperado no plano da eficiéncia, efetividade e
eficacia na implementagdo das politicas sociais, no atendimento as demandas da
populagdo. Neste sentido, a intersetorialidade passa a ser um requisito na perspectiva
de superar os desafios e a fragmentacdo dessas politicas. A partir disso, percebe-se a
necessidade de que as insténcias de controle social do Programa Bolsa Familia

incorporem a intersetorialidade em suas discussoes e agoes.

2 PARTICIPACAO, CONTROLE  SOCIAL E A DIMENSAO DA
INTERSETORIALIDADE NO BRASIL CONTEMPORANEO

Nas ultimas décadas do século XX, com a instauracdo em ambito global do
projeto neoliberal, a sociedade contemporénea tem passado por profundas mudancgas.
Soma-se a esse processo a convicgdo generalizada que os instrumentos tradicionais
da democracia representativa ndo tém sido capazes de responder as demandas da
sociedade, emergindo o debate no que concerne a democratizagdo e o alargamento
dos espacos de gestdo das politicas as camadas populares. Isso impulsionou a
multiplicacdo dos movimentos sociais organizados em torno da luta da assuncéo por

parte do Estado de politicas sociais mais abrangentes e a emergéncia de propostas
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para a criagdo de novos espacos de representacdo e deliberacdo capazes de
incorporar a participagéo popular nos processos decisorios (RAICHELIS, 2007).

As possibilidades de mudancas adquirem concretude com a promulgacao
da Constituicdo Federal de 1988 que reafirmou a legalidade da democracia
representativa e abriu alternativas para constituicdo de espacos democraticos
participativos (RAICHELIS, 2007). No entanto, com a adocdo pelo governo brasileiro
ao projeto neoliberal, observa-se a existéncia de dois projetos politicos distintos: o
primeiro traz em seu bojo o alargamento dos processos democraticos; o ultimo
defende um Estado minimo que encolhe suas responsabilidades sociais transferindo-
as para a sociedade civil. “Assim, o encolhimento das responsabilidades sociais do
Estado encontra sua contrapartida no encolhimento do espago da politica e da
democracia” (DAGNINO, 2004, p. 109).

Esse processo € marcado por “...) uma confluéncia perversa entre um
projeto politico democratizante, participativo, e o projeto neoliberal (...)” (DAGNINO,
2004, p. 95). A perversidade reside no obscurecimento de distingdes e divergéncias,
tendo em vista o fato de que ambos os projetos, possuem carater ideoldgicos
antagonicos que apontam para direcdes opostas, mas que tém referenciais comuns e
exigem uma sociedade civil ativa e propositiva.

No ambito da Assisténcia Social, observa-se um mecanismo perverso de
despolitizacdo desta politica, mediante o apelo a participacdo da sociedade civil, que
desencadeou um processo de desresponsabilizacdo estatal na provisdo dos servicos
sociais. Insistir na participacdo popular é essencial a Politica de Assisténcia Social
para a transposicdo do conformismo e apostar em seu potencial emancipatorio, que
supere as lutas individuais cotidianas pela sobrevivéncia, mas que apontem para a
concretizagdo desta politica como um direito. Compreendidos como espagos de
participacdo, os conselhos gestores tém como fungdo realizar a relagdo entre
sociedade civil organizada e as instancias governamentais com vistas ao exercicio
controle social das politicas publicas (PAIVA, 2006).

A expresséo controle social pode ser concebida em diferentes sentidos: o
controle do Estado sobre a sociedade e o da sociedade sobre as acdes do Estado. O
primeiro, estq a favor da classe dominante, mediante a implementacdo de politicas
para diluir os conflitos sociais. O Estado administra 0os negocios dessa classe,

difundindo ideologicamente seus interesses e normatizando os comportamentos dos
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individuos. As instituicbes estatais e as instancias participativas exerceriam esse
controle com vistas ao consenso e a manutencdo e reproducdo da ordem do
capitalista.

O segundo tem como perspectiva controlar as acdes estatais em favor das
classes subalternas. E nesse que se inserem os conselhos gestores, instancias de
participacdo institucionalizadas. “[...] Neste sentido, o controle social envolve a
capacidade que a sociedade civil tem de interferir na gestdo publica, orientando as
acoes do Estado e os gastos estatais na direcdo dos interesses da maioria da
populacdo” (CORREIA, 2002, p.121).

As lutas pela democratizacdo do pais também impulsionou a exigéncia de
politicas publicas eficazes, que respondam as necessidades da populagdo. Neste
contexto emerge discussfes e o0 apelo a intersetorialidade “[...] ocorre em funcéo de
gue os parcos resultados em termos de eficacias das a¢des sociais empreendidas por
politicas publicas isoladas sao facilmente visiveis no cotidiano da vida das cidades”
(MONNERAT & SOUZA, 2009, p. 219), pois as politicas sociais desde sua génese —
emergéncia do capitalismo monopolista no Brasil — surgem como intervengao estatal
associada aos interesses econdmicos de controle da forca de trabalho ocupada e
excedente, de natureza setorial, fragmentada e configurando-se como mecanismo de
gestdo estatal dos conflitos sociais (RAICHELIS, 2007). Diante disso, a teméatica da
intersetorialidade é colocada como uma estratégia de superacao da fragmentacao das

politicas publicas, pois é vista como uma

[...] possibilidade de se construir uma visdo de complexidade dos problemas
tende como requisito o aporte de diferentes acimulos setoriais. Trata-se,
pois, construir objeto e objetivos comuns, o que difere das propostas que se
traduzem na mera sobreposicdo e justaposicdo de agbes setoriais
(MONNERAT & SOUZA, 2009, p. 208).

Considerando o Programa Bolsa Familia, observa-se a que a necessidade
da dimensao intersetorial reside primordialmente no carater multidimensional e
dindmico que a pobreza possui. Dessa forma, ndo é possivel enfrentd-la de modo
setorial e fragmentado, pois “[...] nas situacdes de pobreza convergem fatores diversos
de natureza socioecondmica, culturais, familiares, individuais e institucionais”
(BRONZO & VEIGA, 2007, p. 10). Compreendida a natureza multidimensional da

pobreza, percebe-se que
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[...] A concretizagdo da acdo intersetorial incorpora ndo apenas a
compreenséo partilhada sobre finalidades, objetivos, a¢fes e indicadores de
cada programa ou projeto, mas praticas sociais articuladas que acarretem um
impacto na qualidade de vida da populacdo (JUNQUEIRA, 2004, p. 28).

Tendo em vista que os objetivos do Programa Bolsa Familia apontam para
a intersetorialidade e complementaridade entre as acoes, e a perspectiva de obter as
condicbes necessarias a promocao e efetivacdo do programa, estas dimensdes devem
ser um imperativo no ambito das insténcias de controle social das politicas, dada a
necessidade de compreender a totalidade das demandas da populacédo e a
integralidade que deve ser atribuida a intervencao estatal.

3 A INSTANCIA DE CONTROLE SOCIAL DO PROGRAMA BOLSA FAMILIA EM
FORTALEZA — CEARA: as perspectivas dos(as) conselheiros(as)

O Conselho Municipal de Assisténcia Social de Fortaleza (CMAS
Fortaleza) foi criado em 1996 (Lei Municipal n° 7.945). Atualmente o colegiado é
formado 20 (vinte) conselheiros(as) e igual numero de suplentes, resguardando a
paridade entre Poder Publico e sociedade civil. A escolha dos(as) conselheiros(as)
representantes da sociedade civil é realizada através de processo eleitoral, sendo .
Os(as) representantes governamentais sdo de livre escolha do Poder Executivo. O
mandato tem duracdo de 02 (dois) anos, podendo ser reconduzido por igual periodo
(Resolugéo n° 1.265 / 2008).

A participacdo e o controle social na gestdo do Programa Bolsa Familia
estdo previstos na Lei n° 10.836 de 09 de janeiro de 2004, através da criagdo de
Instancias de Controle Social (ICS), na perspectiva de poder publico e sociedade
conjuntamente buscar alternativa que possibilitem a melhoria das condi¢des de vida
das familias beneficiarias (MDS, 2010). No caso de Fortaleza, a referida instancia é
vinculada ao CMAS.

A Comisséo de Controle Social do Programa Bolsa Familia de Fortaleza foi
criada pelo Decreto n° 11.887 / 2005, posteriormente alterado pelo Decreto n® 12.644 /
2010. E formada por 06 (seis) conselheiros(as) e igual nimero de suplentes, e é
composta paritariamente por representantes do poder publico municipal e sociedade
civil. A atual composicao foi nomeada a partir da Resolugéo n°® 1.654 / 2011, formada
por conselheiros(as) do colegiado do CMAS — Fortaleza eleitos para o biénio 2011-
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2013. O processo de escolha dos membros que compde a Comissdo de Controle
Social do Programa Bolsa Familia € aberto para todo o colegiado do CMAS -
Fortaleza e de escolha voluntaria dos(as) conselheiros(as).

O Programa Bolsa Familia é um programa do Governo Federal, de
abrangéncia nacional. Dessa forma, a ICS pode atuar de forma conjunta com o poder
publico municipal “[...] subsidiando a fiscalizacdo nos processos de cadastramento,
gestdo de beneficios, acompanhamento das condicionalidades e articulacdo de
oportunidades de desenvolvimento das familias” (MDS, 2010, p. 30).

A Comissédo de Controle Social do Programa Bolsa Familia de Fortaleza
realiza reunides ordinarias bimestrais. Durante o periodo de fevereiro/2011 a
marco/2012°, as pautas discutidas nesse espaco foram: as denuncias envolvendo
beneficiarios do Programa, planejamento das acoes, prestacdo de contas, avaliagéo
dos gastos da gestdo municipal, exibicdo de videos do MDS sobre a instancia de
controle social e infraestrutura para a realizagdo das reunides. Outras acdes
realizadas foram: visitas as unidades para verificar atendimento e infraestrutura; visita
a instituicdo que arquiva os formularios; recebimento de dendncias; e didlogos com a
Secretaria responsavel pela execu¢édo do Programa no municipio.

Um dos desafios para os membros da Comissao é o envolvimento dos(as)
beneficiarios(as) no controle social do Programa e que para superar isso faz-se
necessaria a divulgacao da instancia, ultrapassar o ambiente fisico do conselho, para
gue este espaco seja ampliado e de fato seja usufruido pela populacdo. Segundo
Paiva (2006, p.09),

[...] a questdo da participag&o dos sujeitos de direitos tem a desempenhar um
papel central na dissolucdo de tracos de ambiglidade ou coer¢éo, presentes
nos denominados programa de combate a exclusdo social. Assim, diante da
capacidade de desenvolvimento de préaticas distintas, a possibilidade de
dinamizar a populagdo e as organizagcdes da sociedade para uma efetiva
distribuicdo e gestdo dos bens e servicos sociais, no ambito das politicas
publicas, se apresenta como agenda prioritaria para o processo de
elaboragcdo de medidas socioassistenciais contra a pobreza e desigualdade
sociocultural.

Embora os conselhos e as instancias de controle social se configurem em
espacos institucionais inovadores, faz-se necessario um maior aprimoramento deste
espaco com vista ao seu potencial democrético, para que suas agfes se traduzam em

praticas politicas inovadoras no campo da gestéo das politicas publicas.

6 Informacg0Oes coletadas a partir de pesquisa documental realizada em maio/2012, através da leitura de

relatorios de reunides ordinarias e extraordinarias realizadas pela referida instancia.
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Para um melhor exercicio de suas atribuicées, sobretudo no ambito do
Programa Bolsa Familia, a ICS deve buscar a articulagcao intersetorial das politicas
publicas e entre seus respectivos conselhos, pois isso possibilita compreender as
acoes e 0s servicos das areas envolvidas, bem como a complexidade que permeia as
demandas da populagéo beneficiéria.

A intersetorialidade tem uma natureza transversal — perpassa diferentes
areas, e, portanto tem sido entendida equivocadamente: como uma dimenséao atrelada
a uma categoria profissional, relagdo entre conselho e secretaria, até mesmo o total
desconhecimento do que se trata. Isso expde a necessidade da discussdo sobre a
intersetorialidade no ambito das instancias de controle social seja aprofundada, com
vistas a efetivacdo dessa dimensao no exercicio das fun¢des dos(as) conselheiros(as)
e que produza mudancas nas praticas organizacionais e das relagdes sociais

estabelecidas no ambito dos conselhos.

4 CONCLUSAO

E importante salientar que os Programas de Transferéncia de Renda
entram no cendrio da protecao social brasileira e ganha relevancia e centralidade nas
politicas publicas no século XXI, como resposta do Estado as exigéncias da sociedade
para o enfrentamento & pobreza. Na atualidade, o Programa Bolsa Familia é o
programa de transferéncia monetaria, mais expressivo ja implementado no Brasil.

O controle social do Programa Bolsa Familia no municipio de Fortaleza
tem reproduzido a mesma logica de implementacao das politicas publicas, um carater
fragmentado e setorializado, no entanto, os sujeitos apontam a necessidade desta
articulagdo. Contudo, o exercicio do controle social articulado & dimensdo da
intersetorialidade requer que os conselhos busquem mudar suas relagfes e praticas
organizacionais na perspectiva de compreender as necessidades da populacdo em
sua totalidade e exigir do Estado o provimento de politicas publicas que atenda a
complexidade das demandas da sociedade.

Nesse sentido, sdo apontados alguns desafios postos para a Comisséo de
Controle Social do Programa Bolsa Familia: instigar o envolvimento da populacao;
constituir um processo de formacdo continuada; realizar a articulagdo entre conselhos

diversos; repensar as acbfes de fiscalizacdo e acompanhamento de modo a
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contemplar o universo do Programa; realizar atividades nos territérios e comunidades,
com vistas a democratizacao dos processos decisorios; dar retorno das discussdes e
decisbes aos segmentos que representam; criar documentos, indicadores que dé
visibilidade a atuagdo da Comissdo, como forma de fortalecer a legitimidade desse
espaco.

E relevante ressaltar que a Comissdo de Controle Social do Programa
Bolsa Familia se constitui em um espaco de participacdo e controle social que
necessita ser fortalecido com vistas ao alcance de seu potencial democrético e
impulsionador de uma nova cultura de gestdo da coisa publica e com a participacao
popular.
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